RECOMENDAGCOES AS VISITAS
As visitas devem:

Contribuir para o descanso e bem estar dos doentes
Desinfetar as maos a entrada e saida do servigo

As visitas nao devem:

Entrar em zonas de acesso reservado
Permanecer no corredor

Fumar no hospital (lei n.2 37/2007)
Utilizar telemdvel em Voz Alta

Criangas até aos 12 anos, necessitam de autorizagao
da equipa de saude.

As visitas fora do horario estabelecido carecem de
autorizagdo prévia da equipa de enfermagem em
articulagdo com o médico Responsavel.

O DIA DA ALTA
No dia da alta deve:
Esclarecer todas as suas duvidas junto dos
profissionais de saude

Reunir todos os seus objetos pessoais

Certificar-se que conhece todas as recomendacdes
sobre cuidados a manter

Preencher o Questionario de Satisfacdo
Certificar-se que tem toda a documentagao
necessaria:

Nota de Alta

Receitas

Marcagdo da proxima consulta e/ou penso
Exames que trouxe

Comprovativo do seu internamento

SERVICOS DE APOIO

Servigo Social: Para estabelecer contacto com a
Assistente Social solicite-o junto ao Secretariado do
Servico ou da Equipa de Enfermagem

Servico Espiritual e Religioso: O CHLO tem a sua
disposicdo sacerdotes da religido catdlica; o
enfermeiro poderd estabelecer o contacto se assim
o desejar. Se desejar ser visitado pelo membro da
sua prépria religido, contacte o enfermeiro por
forma a estabelecer o horario mais adequado.

A Capela situa-se no piso —1 do edificio 2.

CONTACTOS
Geral: 210 431 000
Secretariado: 210 431 657 /1415
Internamento: 210 431 407/1408
ACESSOS

O Hospital de S3o Francisco Xavier situa-se na Estrada do
Forte do Alto do Duque, 1495-005 Lisboa

Por transportes publicos:

28 - Restelo, Av. Descobertas/Portela

714 - Praga da Figueira/Outurela

723 - Desterro/Algés

727 - Est. Roma-Areeiro/Restelo, Av. Descobertas

732—Caselas/Hospital Santa Maria

Os seus Direitos e Deveres estdo consagrados na
Lein.2 15/2014

Direitos do doente oncolégico
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LISBOA OCIDENTAL, E.P.E.
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Hospital de S. Francisco Xavier

Edificio 2 — PISO 4

Diretor do Servigo: Dr.2 Ana Martins
Responsavel do internamento Dr2 Marta Pinto
Enf. Responsavel: Enf. Manuel Arcanjo




SERVICO DE

ONCOLOGIA MEDICA

Seja bem vindo a este Servigo onde espera-
mos proporcionar-lhe o apoio que necessita.
Consideramos importante fornecer-lhes al-
gumas informacodes uteis, através deste Guia
de Acolhimento. Quaisquer duvidas que per-
manecam podem ser apresentadas a um dos
elementos da equipa de saude. A sua plena
recuperagao e o seu bem estar sao o nosso
principal objetivo.

O QUE DEVE TER CONSIGO
Documentos:

Cart3o de Cidaddo/B.l.
Cart3o SNS/Subsistema

Lista de medicacao habitual
Exames médicos:

Analises

Exames radioldgicos e outros

Vestuario e Artigos de Higiene: Roupa de
dormir (a roupa deve ser larga e aberta a
frente), roupdo e chinelos. Artigos de higiene

E ACONSELHAVEL NAO TER

Objetos de valor, pois o hospital nao se res-
ponsabiliza pelo desaparecimento ou deteri-
ora¢ao dos mesmo.

Medicamentos, alimentos ou bebidas sem
autoriza¢do da equipa médica ou de enfer-
magem.

O SERVICO

Enfermaria com 2 quartos de 2 camas, com sa-
nitdrio préprio. Camas 401, 402 e 404.

DURANTE O INTERNAMENTO

Siga as indicacdes do seu medico e do enfermei-
ro. Colabore na sua recuperagao!

Ndo deve ausentar-se do servico sem a devida
autorizagao.

REFEICOES

As refeicdes que ird tomar durante o seu inter-
namento neste servigo fazem parte do seu tra-
tamento. Respeite as indicagdes do seu médico,
dietista e equipa de enfermagem.

Hordario das refeigoes:
Pequeno Almogo: 08h30
Almoco: 12h30

Lanche: 16h00

Jantar: 19h00

Ceia: 21h00

VISITA MEDICA

De acordo com as necessidades.

INFORMACOES

A informagdo sobre a situagao clinica do doen-
te s6 sera fornecida a um familiar de referén-
cia que o doente referencia como tal. Os res-
tantes familiares e amigos devem recolher in-
formacdes junto do doente ou do familiar de
referéncia.

Ao telefone so serdo dadas informacgdes de
caracter geral.

VISITAS E ACOMPANHANTES

Durante a sua permanéncia neste Servico po-

dera receber 1 visita, que deverd ser a mesma
pessoa durante o internamento, nos seguintes
horarios:

Camas pares: 15h as 16h

Camas Impares: 16:30 as 17:30



