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1. INTRODUCAO

O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC) foi criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 Setembro e
tem como objeto o desenvolvimento de uma atividade de ambito nacional no dominio da

prevengdo da corrupgao e infragdes conexas.

Em 1 de Julho de 2009, o Conselho de Prevengao da Corrupgao aprovou a Recomendagdo n.2
1/2009 segundo a qual “os drgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros,
valores ou patriménio publicos, seja qual for a sua natureza, devem elaborar Planos de gestdo

de risco de corrupgdo e infragdes conexas.”

Assim, dando cumprimento a esta recomendacdo o Conselho de Administragdo do Centro
Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E (CHLO) aprovou o seu Plano de Prevencdo de Riscos de

Corrupgdo e Infracdes Conexas em 30 de Julho de 2014.

2. ENQUADRAMENTO

2.1. Caracterizacdo do CHLO

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. é um estabelecimento integrado no Servigo
Nacional de Satude, sendo uma pessoa coletiva de direito plblico, de natureza empresarial,

dotada de personalidade juridica, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

Integrou, por fusdo, o Hospital de Egas Moniz, SA, o Hospital de Santa Cruz, SA e o Hospital de
Sao Francisco Xavier, SA, os quais, situados em areas fisicas distintas, visam prosseguir, de

forma integrada e coordenada, os objetivos do CHLO, EPE.

O Centro Hospitalar rege-se pelo regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais,
com as especificidades previstas no Decreto-Lei n.2 233/2005, de 29 de Dezembro e nos
Estatutos constantes dos anexos | e Il a esse diploma, com as subsequentes alteragdes que lhe
foram introduzidas, bem como pelas normas em vigor para o Servigo Nacional de Saude que os

ndo contrariem e pelo seu regulamento interno.

2.2. Missio

O CHLO tem como missdo a prestacao de cuidados de sadde a todos os cidaddaos no ambito

das responsabilidades e capacidades das Unidades Hospitalares que o integram, dando
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execucgdo as definigdes de politica de saide a nivel nacional e regional, aos planos estratégicos

e decisdes superiormente aprovados.

Intervém de acordo com as areas de influéncia e redes de referenciagdo, cumprindo os
contratos — programa celebrados, em articulagdo com as instituicGes integradas na rede de

prestagao de cuidados de saude.

O CHLO desenvolve ainda atividades complementares como as de ensino pré e pds-graduado,
investigagdo e formagdo, submetendo-se a regulamentagdo de ambito nacional que rege a
matéria dos processos de ensino - aprendizagem no dominio da salde, sem prejuizo da
celebragdo de contratos para efeitos de organizagdo interna, reparticdo do investimento e

compensacao dos encargos que forem estipulados.

Nestas suas atividades, o CHLO estabelece ligagdo e atividades partilhadas com outras

instituigdes de Saude e de Ensino, em agGes de complementaridade.

2.3. Visao

Na sua visdo, o CHLO preocupa-se em ser reconhecido, pelo cidadao em geral, como uma
unidade de prestacdo de cuidados de saude humanizados, de qualidade e em tempo oportuno,
que promova o desenvolvimento de areas de diferenciacdo e de referéncia na prestagdo de

cuidados de salde.

Da mesma forma, preocupa-se que o acionista o reconhega, como uma organiza¢do em que o
aumento da eficiéncia e eficacia, num quadro de equilibrio econémico e financeiro sustentavel

€ uma realidade, sem descorar a:

- Implementagdo de projetos de prestacdo de cuidados de saude em ambulatério e ao
domicilio, para minimizar o impacto da hospitalizagdo;
- Promocgao da investigagao clinica;

- Formacao profissional pré e pds graduada.

2.4. Valores

No desenvolvimento de todas as suas atividades, o CHLO rege-se pelos seguintes valores:
- Humanizagdo e ndo discriminagao;
- Respeito pela dignidade individual de cada doente;

- Promogao da saude na comunidade;
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- Atualizagao face aos avancgos da investigagdo e da ciéncia;
- Competéncia técnico-profissional;

- Etica profissional;

- Promogado da multidisciplinaridade;

- Respeito pelo ambiente.

2.5. Cédigo de Etica

O combate a corrupgao e infragdes conexas transcende o processo de identificagdo de riscos,
definicdo e implementagdao de medidas preventivas. Exige um compromisso de todos os
dirigentes e trabalhadores do CHLO, que devem adotar comportamentos assentes nos valores
de integridade, responsabilidade, transparéncia e isengdo, observando os principios e
recomendacdes vertidos no Codigo de Etica do CHLO, designadamente no que respeita a

matéria referente aos conflitos de interesses.

2.6. Organizacao Geral

O Centro Hospitalar organiza-se segundo um modelo que, sob a orientacdo e responsabilidade
do o6rgao de administracdo, prevé, para além das unidades operacionais de natureza
assistencial no dominio da prestacdo direta ou indireta de cuidados de saude, niveis
intermédios de gestdo e unidades de tipo logistico para apoio e suporte as unidades de
natureza assistencial, proprias de cada unidade hospitalar que o integra ou comuns a todas
elas.

Sao unidades de natureza assistencial os servigos de a¢do médica e os centros especializados
que sejam criados com a intengdo de desenvolver novas dreas de atividade, promovendo
nomeadamente a investigacdo nas dareas clinicas através de protocolos que incluam o

financiamento dos projetos.

Os servigos de agdo médica sdo configurados como areas de prestacao direta de cuidados,

representando as linhas da produgdo final do Centro Hospitalar.

Os servigos de agdao médica desenvolvem-se num plano horizontal, juntando competéncias
afins em unidades funcionais tdo homogéneas quanto possivel, de modo a poderem
corresponder e acompanhar, em cada momento, a evolugdo do conhecimento técnico-
cientifico, dando resposta adequada, em qualidade, prontiddo e eficiéncia, as situagdes com

que se confrontam.
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Os servigos de apoio a agdo médica e os servicos de apoio geral e logistica estruturam-se
verticalmente, interpondo-se de modo flexivel e oportuno no fluxo de doentes que se

integram naquelas linhas de produgdo assistencial.

Existem ainda servigos de assessoria técnica ao Conselho de Administracdo, conforme se

encontram definidos no Regulamento Interno do CHLO, EPE.
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2.6.1. Organograma

Conselho de Administragao
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2.6.2. Composicdo do Conselho de Administracdo

O Conselho de Administragao do Centro Hospitalar pode ser composto por um presidente e
por um maximo de quatro vogais que exercem fungbes executivas, sendo um deles o diretor
clinico e o outro, o enfermeiro-diretor. Para o triénio 2014-2016, foram nomeados para

integrar o Conselho de Administragao:

Presidente Maria Jodo Reis Silva Soares Pais

Vogal Executivo Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
Vogal Executivo Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba Oliveira
Diretora Clinica Rita Perez Fernandez da Silva

Enfermeira-Diretora Fernanda Maria Rosa

3. OS RISCOS

3.1. Conceito

Podemos definir “Risco”, a luz da propria concegao que o Tribunal de Contas adotou para o seu
proprio Plano, como o evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na obtengdo dos objetivos de uma

entidade ou organizagdo.

Assim, as organizagbes devem analisar os fatores de risco para cada area de atividade,
equaciona-los e geri-los por forma a evitar acontecimentos que prejudicam os resultados da
sua atividade e o seu normal funcionamento, protegendo as suas areas de atuagdo e
assegurando que presidam a sua a¢ao principios como os da seguranga, da transparéncia, da

isen¢do e da eficiéncia.

A gestdo do risco &, assim, uma tarefa em constante evolugdo e desenvolvimento, que deve
acompanhar permanentemente a definigdo das estratégias adotadas pela organizagao e a sua

implementagdo concreta.

3.2. Identificacdo dos Riscos nos Servigos

A identificacdo dos riscos associados a cada servico do Centro Hospitalar tem como objetivo
conhecer a exposi¢do a determinados fatores, que poderao colocar em causa a realizagdo de

determinado objetivo.
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Assim, nos quadros juntos que, para todos os efeitos fazem parte integrante do presente

Plano, identificam-se os riscos identificados por servigos.

3.3. Caracterizacdo dos Riscos por Servigos

O CHLO considerou como tendo probabilidade de riscos os servigos seguintes:
Conselho de Administracgdo;
Servico de Auditoria Interna;
Servico Juridico e de Contencioso;
Servico de Planeamento, Andlise e Controlo de Gestdo;
Servico de Gestdo de Compras;
Servico de Logistica e Distribuicéo;
Servico de Gestéo Hoteleira;
Servico de Sistemas e Tecnologias de Informacgdo;
Servigo Financeiro;
Servico de Gestdo Estratégica de Recursos Humanos;
Servico de Gestéio de Doentes;
Servico de Instalacbes e Equipamentos;
Secretaria - Geral;
Servico de Transportes;
Servigos Farmacéuticos;
Espdlio — Urgéncia Geral;

Areas Clinicas
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Plano de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas — 12 Revisao 2015

4. CONTROLO E MONITORIZACAQ

A monitorizacdo e controlo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
é da responsabilidade do Servico de Auditoria Interna e deve fazer parte do Plano Anual de

Auditoria Interna.

A sua revisdo deve ser efetuada anualmente, apds consulta aos servigos, acompanhando os

riscos existentes e incluindo novos riscos indicados pelos servigos.

De forma sintetizada, o processo deverd percorrer as seguintes fases:

97 | Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E.
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