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Siglas utilizadas:

ACSS - Administragao Central do Sistema de Saude

ACES- Agrupamento de Centros de Salde

ARSLVT - Administragdo Regional de Salide de Lisboa e Vale do Tejo
CHLO - Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental

CIPE - Classificagao Internacional para a Pratica de Enfermagem
CES - Comissdo de Etica para a Satide

EPE - Entidade Pdblica Empresarial

GDH - Grupo de Diagnéstico Homogéneos

HSFX - Hospital de Sao Francisco Xavier

HEM - Hospital Egas Moniz

HOSA - Hospital de Sant'Ana

HSC - Hospital de Santa Cruz

MCD - Meios Complementares de Diagnéstico

MCDT - Meios Complementares de Diagnéstico e Terapéutica
ORL - Otorrinolaringologia

POCMS - Plano Oficial de Contas do Ministério da Satde

SAPE - Sistema de Apoio a Pratica de Enfermagem

SIGIC - Sistema Integrado de Gestao de Inscritos para Cirurgia
SNS - Servigo Nacional de Salde

TAC - Tomografia Axial Computorizada

UCI - Unidade de Cuidados Intensivos

SIGO - Sistema de Informagao de Gestdo Orgamental

SOE - Sistema de Informag&o da Elaboragao Orgamento de Estado
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A MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

O CHLO fez, no ano de 2016, 10 anos de existéncia como unidade constituida entre 3 Hospitais. O maior
dos desafios nestes anos foi procurar criar um Centro Hospitalar que mantivesse a qualidade dos
servicos prestados aos utentes e melhorasse o acesso, aliado a necessidade de se manter
financeiramente sustentavel apesar da dispersdo e da dindmica no ensino pré e pds graduado,
patrocinasse a investigagao e a inovagéo e ainda promovesse a integragdo dos profissionais numa anica
entidade com uma cultura propria de uma organizagao unica, maior que cada um de per si, e que era
diferente em cada um dos hospitais.

Num esforgo continuo, mais acentuado nos ltimos trés anos, marcou para sua rota o “fazer bem com
menos” e, simultaneamente, corresponder aos desafios que os doentes, familiares e o Ministério lhe
colocou todos os dias. Até porque “fazer bem” tem sempre um menor custo, no fim das contas, e contribui
para a sustentabilidade do SNS.

Neste ano, com esta metodologia mais interiorizada, foi possivel cumprir o Contrato Programa em 99,2%
continuar o processo de acreditagdo de servigos clinicos pelo Sistema ACSA - DGS, para além daqueles
envolvidos nos Centros de Referéncia, apresentar duas novas candidaturas a Centro de Referéncia,
consolidar procedimentos, inovar, implementar e promover a Investigagdo, instituir um prémio de
Investigagdo Clinica, trabalhar no sentido da informatizagdo do processo clinico nos servigos de
internamento e consultas e fazer parcerias em alguns temas com os Cuidados de Saude Primarios e
outras instituicdes do SNS.

A orientagdo de internalizar o maior nimero de actos médicos, consultas, cirurgias, MCDTs, e ainda
promover que alguns destes pedidos pelos ACES fossem, também, realizados no SNS, surgiu como um
desafio interessante, logico e a que seguramente o CHLO respondeu e seguira a melhorar no ano de
2017.

Teve, ainda, a oportunidade e o privilégio de, neste Ultimo ano, continuar a participar e assistir a algo que
tem vindo a mudar a perspectiva de muitos doentes, com o aparecimento de medicamentos que
claramente curam uma doenga. Concretamente, o0 CHLO tem cerca de 600 doentes tratados de Hepatite

C e, provavelmente, a grande maioria destes, curados. E uma grande satisfagao poder afirmar que se
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curaram tantos doentes que, de outro modo, possivelmente poderiam ainda estar a vivos, mas com uma
doenga cronica letal a prazo, a semelhanga do que acontece noutros paises.

Foram, e continuardo a ser, dias de grandes desafios. Manter o Centro Hospitalar em grande movimento
e actividade com a qualidade e a eficiéncia esperada continua a ser o objectivo principal. Mas, estes
resultados s6 tém sido possiveis devido ao trabalho de cada um dos profissionais envolvidos, ao seu
empenho e dedicagao, a qualidade e humanizagao.

Por tudo isto, agradeco a todos o seu esforgo, e contribuigéo.

Muito obrigada e Bem hajam.

Rita Perez
Presidente do CA

Lisboa, 29 de margo de 2017
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2 BREVE APRESENTAGAO

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., é um estabelecimento pablico do Servigo Nacional de
Salde, dotado de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial e natureza
empresarial, criado pelo Decreto-lei n.° 233/2005, de 29 de dezembro, resultante da integragdo, por
fusdo, do Hospital de S. Francisco Xavier, SA, do Hospital de Egas Moniz, SA e do Hospital de Santa
Cruz, SA.

O presente Relatério de Gestdo e Contas foi elaborado em obediéncia a principios de clareza e
suficiéncia, objetividade e comparabilidade que permitam ajuizar da eficacia da gestao e da evolugéo da
atividade da empresa.

A contabilidade do Hospital obedeceu aos principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal, no
sector publico da saude e as regras estabelecidas no POCMS conforme despacho n.° 3016-A/2015 de 24
de margo de 2015.

Relatorio de Gestao e Contas 2016 7
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O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., constitui-se como um dos grandes centros hospitalares
do pais, sendo hospital de primeira linha para as freguesias de Ajuda, Alcantara, Belém e Campo de
Ourique (Santo Condestavel), do Concelho de Lisboa, para o total das freguesias do Concelho de Qeiras,
e ainda para a freguesia de Alfragide do Concelho da Amadora, num total 243.369 habitantes (censos
2011).

AREA DE INFLUENCIA DO CHLO

Concelho de Oeiras 4600 172,120
Concelho de Lisboa: 1.463 61.345
Freguesia da Ajuda 280 15.584
Freguesia de Alcantara 507 13.943
Freguesia de Belém 573 16.561
Freguesia de Campo Ourique (Santo Condestavel) 103 15.257
Concelho de Amadora: 251 9.904
Freguesia de Alfragide 251 9.904
Total linha directa 6.314 243.369
Concelho da Amadora 2128 165.232
Concelho de Cascais 9.740 206.479
Concelho de Sintra 31.923 377.835
Total cuidados diferenciados 50.105 992.915

Relatdrio de Gestao e Contas 2016 8
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Abrange, ainda, outras prestagdes de cuidados de satde diferenciados, tais como:

- Salide Mental, para o concelho de Cascais;

- Cardiologia e Nefrologia, enquanto ultima linha de referenciagdo, ndo s6 para as Unidades C e D
da Sub-Regido de Lisboa, onde se insere, mas também de ambito nacional;

- Infecciologia, ambito nacional;

- Neurocirurgia, enquanto referéncia directa para o hospital de Cascais e para o Hospital Dr.
Fernando da Fonseca (Amadora - Sintra);

- Urgéncia Geral, enquanto referéncia directa para as freguesias Brandoa, Alfornelos, Alfragide,
Falagueira, Venda Nova do Concelho da Amadora, num total de 51.134 habitantes.

No ambito do reforgo do poder do cidaddo no SNS foi implementado o principio do Livre Acesso e
Circulagao (LAC) dos utentes, permitindo-se a referenciagdo para a primeira consulta hospitalar, através
do médico de Medicina Geral e Familiar, em qualquer das unidades hospitalares do SNS, sempre que a

rede de referenciagdo abranja a especialidade em causa, facto que podera vir a alterar as estatisticas
acima referidas.

2.2, ESPECIALIDADES E VALENCIAS EXISTENTES

A lotagéo no Internamento em 31 de Dezembro de 2016 atingiu 813 camas, incluindo 20 camas abertas
no ambito do Plano de Contingéncia. De referir que em 2016 foram reabertas camas em servigos que se
encontravam encerradas em 2015 por motivo de obras. Assim, o0 CHLO praticamente mantem a lotagéo
de 2015.

Para além da lotagdo acima referida, o CHLO conta ainda com 28 bergos.

As camas encontram-se distribuidas pelas seguintes valéncias/ especialidades:

Relatério de Gestao e Contas 2016 9



CENTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCIDENTAL ELE

LOTAGAO 31 DE DEZEMBRO 2015/2016

Especialiaade!

Cardiologia
Cardiologia Pediafrica
Cirurgia Cardiotoracica
Cirurgia Geral

Cirurgia Vascular
Cirurgia Plasfca
Endocrinologia e Nutrico
Gastroenterologia
Ginecologia/Obstetricia
Hematologia
Infecciologia

Medicina Interna
Nefrologia
Neurocirurgia
Neurotraumatologia

TOTAL 2015
TOTAL 2016

35
8
33
95
14
21
6
12
59
10
26
164
27
25
19

2016

35
8
33
107
14
20
6
12
63
13
26
170
27
25
19

pecialidade

Neurologia

Oftalmologia

Unidade Oncologica
Ortopedia
Otorrinolaringologia

Pediafria

Pneumologia

Reumatologia

Urologia

u.clic

Unid. Cuid. Intens. Coronaria
Uc.lP

Unid. Cuid. Intens. Cardiotoracicos
Unid. Cuid. Intens. Neonatais
Psiquiafria (Agudos)

782
813

16

43
1
21
19

19
17

16
13
14
25

16

49
10
21
20

19
17

16
13
14
25

A unidade de Oncologia do CHLO mantem ainda a responsabilidade técnica da Oncologia médica do

HPP Cascais

Além dos Servigos de Internamento acima referidos, o Centro Hospitalar dispde também dos seguintes

Servigos:

+ Dermatologia

+ Estomatologia

+ Saude Ocupacional
+ Anestesiologia

+ Anatomia Patolégica

* Imuno-Hemoterapia

» Medicina Fisica e de Reabilitagdo

+ Medicina Nuclear
+ Patologia Clinica
+ Imagiologia

Relatorio de Gestao e Contas 2016
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Os Servigos de Urgéncia do Centro Hospitalar abrangem:

+ Urgéncia Geral

+ Urgéncia Obstétrica

+ Urgéncia Pediatrica

+ Urgéncia de Oftalmologia

+ Urgéncia de Otorrinolaringologia

De acordo com o plano em curso de metropolizagdo das Urgéncias da area de Lisboa, a Urgéncia
Pediatrica funciona diariamente até as 22 horas, a Urgéncia Oftalmolégica funciona até as 17 horas (a
partir da segunda quinzena de dezembro de segunda a quarta-Feira) e a Urgéncia de Otorrinolaringologia
até as 20 horas (encerram aos fins-de-semana e feriados). As restantes Urgéncias funcionam de forma
ininterrupta ao longo de todo o ano.

Relatério de Gestao e Contas 2016 11
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3.1 REGULAMENTO INTERNO

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Regulamento Interno do CHLO, E.P.E., foi homologado por Sua Ex? o Secretario de Estado da Saude,

em 27 de junho de 2006, com a adaptagdo homologada por sua Ex? o Sr. Ministro da Saude, em 04 de

margo de 2016.

3.2,

ORGANOGRAMA

A estrutura organizacional & a que resulta do Regulamento Interno do CHLO, de acordo com o previsto
no art.° 22° do Decreto - Lei n.° 233/2005 de 29 de dezembro.

\ Conselho Consultivo

Nucleo de Apoio & Crianga
Direcgfo Internato Médico

I Com. Ap. Téchico

Conselho de Administragéo

Presidente

-

’ Dlr.lt'zlinlco ” .Enf.DIrector ” Dir. Executivos ]

—-{ Fiscal Unico _l
[ Auditor Interno_

N | 1 1
Comissio Médica B | s. Acgdo Medica | | 'S. Apoio a Acgao S. Apoio e S.Assessoria ||| Dep. Investig.
: : ﬁ.y'ﬁ'ﬁ'ﬁ’f«‘ ledica Logistica [écnica ao CA Clinica
Comiss3o de Enfermagem  ---- | - : - : -
- i | Dep. Medtcina S Farmacéuticos S. Financeiros Secretaria Gerdl
C. Coord. Oncalogica ! | Dep. Gorago S Socid SGEsrRH Dep Qualidads
ComissZo de Etica | | Dep. Neurociéncias S Religioso S.Adm Pessca
C. Famm. e Terapéutica ! | Dep Psiq S Mentd | S G Doentes S.G Compras
C Qualidadee Seguranga  ~---- | Dep. Girurgia S. Nutrigéio Dist. S Logist Disrib.
C. Mon. Prescrigéo Médica DepCir. PI. Cab. Pesc. | S Eslenlizacfio S. InstEquip
C. Vigilanda Profilaxia do Dep. Mulher/ Crianga S G Holdeira
Trom bolismo Dep. Anest. Bloco Op S Juridicos
GCL-PPCIRA Dep. Imagid. M. Nud. S PlanAC. Gest.
C Téc. Certficachio Interrup Dep. Pat. M. Labarat. S. Sist. Tec.Info
Voluntaria Gravidez $ S Ocupacional

C. Seg. Higiene no Trabalho

- S. Acgdo Medic
_ Outros

S. Med Fisica Reab
S. Uméncia

U Gest Altas C.Cont.
Consulla Extema
Haspitais Dia

O CHLO adotou um modelo de gestdo participada que compreende os niveis de gestdo estratégica,

intermédia e operacional e que assenta na contratualizagao interna de objetivos e meios, competindo ao

Relatorio de Gestdo e Contas 2016
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Conselho de Administragao (CA), ao nivel estratégico, estabelecer objetivos da instituigdo, controlar e

assegurar a sua execugao e definir as estratégias e politicas de gestao internas.

Cada um dos hospitais do CHLO tem um Diretor Executivo (Vogal do CA), um Diretor Médico (na

dependéncia hierarquica da Dire¢do Clinica) e um Enfermeiro Diretor (na dependéncia hierarquica da

Direcdo de Enfermagem).

Departamentos

Servicos de Accao N l_;_"_r'c‘

1

[ 1 1 1

1 ]

i |

|

T

1

DEP. DEP. DEP. DEP. DEP. DEP. CIR. DEP. DEP. DEP. DEP.
MEDICINA CoRAGAO NEUROCIENCIAS PSIQUIATRIA E CIRURGIA PLASTICA CAB. DA MULHER ANESTESIOLOGIA IMAGIOLOGIA PATOLOGIA
SAUDE MENTAL EPESCOQO E DA CRIANGA EBLOCOOP. MED. NUCLEAR MED. LABORAT.
s 1 s. OGIA 3 H [— 3. CIRURGLA 3. CIR. PLASTICA H H OGIA $.IM, $. PATOLOGIA
DE ADULTOS GERALI REC. EST. E MAXILO CUNICA
3 [ 3 s. FACIAL S, GINECOLOGIA sLoco $. MEDICINA
L PEDIATRICA S.PSIGUIATRIADA  [— $. CIRURGIA OPERATORION NUCLEAR $. MEDICINA
$. MEDICINA It INFANCIA E DA GERAL S. ESTOMATOLOGIA S.PEDIATRIA TRANSFUSIONAL
S.CIRURGIA. ADOLESCEENCIA BLOCO $. NEURORADIZ-
[ s. MEDICINA tv CARDIOTORACICA I—$. CIRURGIA . OFTALMOLOGIA OPERATERIO 0 LOGIA 3. ANATOMIA
GERALIN FATOLOGICA
[ 3. NEFROLOGIA - OTORRINO- sLoco
— 3. ORTOPEDIA E LARINGOLOGIA GPERATERIO I
[ $.GASTROENTEROLOGIA TRAUMATOLOGIA
f— $. ENDOCRINOLOGIA [—$. UROLOGIA
—S. PNEUMOLOGIA L. CIRURGIA
VASCULAR

= S. HEMATOLOGIA

= 5. REUMATOLOGIA

|-—s DOENGAS INFECCIOSAS

== 5. DERMATOLOGIA

Ao nivel de cada Departamento, as responsabilidades de gestdo englobam, a coordenagéo e articulagao

das atividades e recursos dos Servigos e Unidades Funcionais que o integram.

Ao nivel da gestdo operacional, compete aos Servigos e Unidades Funcionais, a prestagdo direta de

cuidados de saude e as atividades de suporte necessarias, de acordo com objetivos e metas integradas

em planos de atividade aprovados pelo CA.
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4 BOM GOVERNO DA SOCIEDADE

4.1, GOVERNO DA SOCIEDADE

4.1.1. MissAo, OBJETIVOS E POLITICAS DA EMPRESA

O CHLO tem como missédo a prestagdo de cuidados de saude a todos os cidaddos no ambito das
responsabilidades e capacidades das Unidades Hospitalares que o integram, dando execugdo as
definicdes de politca de saide a nivel nacional e regional, aos planos estratégicos e decisdes
superiormente aprovados.

Intervém de acordo com as areas de influéncia e redes de referenciagdo, cumprindo os contratos -

programa celebrados, em articulagdo com as instituigdes integradas na rede de prestagéo de cuidados de
salde.

O CHLO desenvolve ainda atividades complementares como as de ensino pré e pés-graduado,
investigacdo e formagéo, submetendo-se a regulamentagdo de dmbito nacional que rege a matéria dos
processos de ensino - aprendizagem no dominio da satde.

Nestas suas atividades, o CHLO estabelece ligagao e atividades partilhadas com outras instituigdes de
Salide e de Ensino, em agdes de complementaridade e protocolos de articulag&o.

Os objetivos a prosseguir pelo CHLO s&o os seguintes:

- Prestagao de cuidados de saude humanizados, de qualidade e em tempo oportuno;

- Aumento da eficiéncia e eficacia, num quadro de equilibrio econémico e financeiro sustentavel;

- Desenvolvimento de areas de diferenciagéo e de referéncia na prestagéo de cuidados de saude;

- Implementagéo de projetos de prestagao de cuidados de saide em ambulatério e ao domicilio, para
minimizar o impacto da hospitalizagéo;

- Promogao da investigagdo clinica

- Formagao profissional pré e pos graduada.

No desenvolvimento de todas as suas atividades, o CHLO rege-se pelos seguintes valores:
- Humanizagao e n&o discriminar: respeito pela dignidade individual de cada doente;
- Promogao da saude na comunidade;

Relatério de Gestdo e Contas 2016 14
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- Atualizagao face aos avangos da investigagao e da ciéncia;
- Competéncia técnico-profissional;

- Etica profissional;

- Promogao da multidisciplinaridade;

- Respeito pelo ambiente.

4.1.2. REGULAMENTOS INTERNOS E EXTERNOS A QUE A EMPRESA ESTA SUJEITA

O CHLO é um estabelecimento piblico do Servigo Nacional de Saide dotado de personalidade juridica,
autonomia administrativa, financeira e patrimonial e natureza empresarial.

O CHLO rege-se pelo regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais, com as
especificidades constantes do Decreto-Lei n.° 18/2017, de 10 de fevereiro e seus anexos | e Il, pelas
normas em vigor para 0 SNS que os ndo contrariem e pelo seu Regulamento Interno, homologado pelo
Ministério da Saude, agora em projecto de revisdo face ao diploma legal acima referido. Para mais
esclarecimentos sobre a legislagdo aplicavel, consultar http://www.chlo.min-saude.pt/index.php/centro-
hospitalar/legislacao.

4.1.3. INFORMAGAO SOBRE AS TRANSAGOES RELEVANTES COM ENTIDADES RELACIONADAS

Nos termos dos artigos 1.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 23/2008, 5.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 233/2005, e
23.%,n.° 1 do Decreto-Lei n.° 558/99, de 17 de dezembro, o Centro Hospitalar Lisboa Ocidental, E.P.E. &
uma pessoa coletiva piblica de natureza empresarial, cuja atividade, apesar de comungar de diversos
tragos de regime de Direito Publico, &€ maioritariamente regida pelo Direito Privado (cfr. artigo 14.° do
Novo Regime do Sector Empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
aplicavel como disposi¢do geral que é, sem prejuizo da natureza subsidiaria desse diploma face ao
regime aprovado pelo Decreto-Lei n.° 233/2005, de 29 de dezembro, como expressamente previsto no
seu artigo 70.9).

Um dos tragos mais marcantes do referido carater juridico-piblico é a sujeicdo da celebragdo de
quaisquer contratos de aquisicdo de bens, obras e servigos, mas também concessdes (de obras e
servigos publicos), ao regime procedimental previsto na parte Il do Cédigo dos Contratos Pablicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual. Dito de outro modo, todo
e qualquer contrato que envolva prestagdes tipicas daqueles contratos (e s6 destes; cfr. artigo 6.%, n.° 2,
do CCP) que seja celebrado pelo Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. é sempre precedido por

um dos procedimentos legalmente tipificados naquele diploma legal, sendo aferido caso a caso, de
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acordo com o critério geral de escolha do procedimento (artigos 17.°, 18.¢ e 20.°, todos do CPP) e com os
critérios materiais (cfr. artigos 24.° e ss.), qual o procedimento em concreto aplicavel.

Por sua vez, a celebragéo dos contratos que nao envolvam prestagdes dos acima mencionados nédo é
aplicavel o CCP, sendo aos mesmos aplicaveis o direito privado, sem prejuizo do cumprimento, mesmo
nesses casos, das normas constantes do Coédigo do Procedimento Administrativo que concretizam
preceitos constitucionais e dos principios gerais da atividade administrativa.

Finalmente, merece ainda destaque, no caso especifico da aquisigao de medicamentos e de material de
consumo clinico, as aquisigdes que s@o efetuadas ao abrigo dos Contratos Publicos de Aprovisionamento
(CPA) na area da Saude, mediante convite a apresentag&@o de proposta dirigido apenas aos operadores
econdmicos que sejam partes naqueles CPA, mediante o procedimento pré-contratual previsto no artigo
259.° do CCP. Merecem ainda destaque as aquisi¢des centralizadas promovidas pela SPMS nos termos
do Despacho n.° 1571-B/2016, publicado no Diario da Republica, 22 Série, n.° 21, 1 de fevereiro de 2016.

4.1.4. INFORMAGAO SOBRE OUTRAS TRANSAGOES

Lista de fornecedores que representam mais de 5% dos FSE:

(euros)

Such - Serv. Utliz. Comum Hospitais ' 5.976.719

Edp Comercial - Comercializagao de Energia 1.973.761
Safita Facility Services,SA 1.810.744
Instituto Portugués Sangue, IP 1.692.966
Hospital Ortopedico de Santana 1.332.786

4.1.5. IDENTIFICAGAO DO MODELO DE GOVERNO E IDENTIFICAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS
IDENTIFICAGAO Dos MemBROS Dos OrRGAOS Soclals

Conselho de Administragao:
Presidente

Dra. Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais

Vogais Executivos
Dr.2 Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
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Dra. Rita Perez Fernandez da Silva (Diretora Clinica)
Enf.2 Fernanda Maria da Rosa (Enf.? Diretora)

Fiscal Unico:
BDO & Associados, Lda.

Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

Conselho Consultivo:
Presidente
Dr. Roberto Artur da Luz Carneiro

MoDELO DE GOVERNO
Can i Orgao Social El D landato
Conselho de Adminiétragéo
Presidente Dr.® Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais
Vogal (1) Dr.? Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva Resolugdo n.°
Vogal (2) Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira 36/2013 DR n.°253 2014-2016
Vogal (3) Dr.® Rita Perez Femandez da Siva (Directora Clinica) "
Vogal (4) Enf® Fernanda Maria da Rosa (Enfermeira Directora)

(*) Produz efeitos a parfir de 01/01/2014

Fiscal Unico
Efectivo BDO & Associados, Lda (SROC n.° 29)
:;p;gs:rﬁdzas )por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias Desg; Tg:; :gg 14. Yot42018
Suplente Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira (ROC n.° 956)
Conselho Consultivo
o
Presidente Dr. Roberto Artur da Luz Carneiro D18254‘)9?110/2(())1nzl1 C0l-2015

FUNGOES E RESPONSABILIDADES
0 Conselho de Administragao é composto pelo presidente e por quatro vogais, nomeados por despacho
conjunto dos Ministérios das Finangas e Saude sendo um deles o Diretor Clinico e outro o Enfermeiro

Diretor.
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Para além das competéncias proprias do Conselho de Administragao previstas no artigo 7.° dos estatutos
dos hospitais E.P.E. anexos ao Decreto-Lei n.° 233/2005 de 29 de dezembro, das especificas do
Presidente do Conselho de Administragdo previstas no artigo 8.° e do Enfermeiro Diretor, previstas no
artigo 10.°, a cada um dos membros do Conselho de Administragao foram atribuidas as competéncias na
gestdo estratégica dos seguintes pelouros:

Conselho de Administragao
Presidente

Dra. Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais: Para além das competéncias proprias, este elemento

coordenara a gestao estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigo de Instalagdes e Equipamentos;

« Departamento de Qualidade;

» Secretaria-geral (inclui Gabinete de Comunicagido e Imagem, Gabinete de Utente e Centro de
Documentagéo/ Biblioteca e Reprografia);

« Servigo Social;

« Servigo de Auditoria Interna.

Vogais Executivos

Dra. Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva: Para além das competéncias proprias, este

elemento desempenha fungdes de Diretor Executivo do HEM e acumula as competéncias na gestdo
estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigo de Administragao de Pessoal e Gestédo Estratégica de Recursos Humanos;

«» Servigo de Gestdo de Compras e Logistica e Distribuigao;

« Servigo Juridico;

« Servigo Religioso.

Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira: Para além das competéncias proprias, este

elemento desempenha fungdes de Diretor Executivo do HSFX e HSC e acumula as competéncias na
gestdo estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigos Financeiros;

« Servigo de Planeamento Anélise e Controlo de Gestéao;

« Servigo de Gestao de Doentes;

« Servigo de Sistemas e Tecnologias de Informagao.
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Dra. Rita Perez Fernandez da Silva (Diretora Clinica): Para além das competéncias proprias, este

elemento acumula as competéncias na gestao estratégica dos seguintes pelouros:
 Servigos Farmacéuticos;
« Departamento de Investigagéo Clinica.

Enf2 Fernanda Maria da Rosa (Enf.2 Diretora): Para além das competéncias proprias, este elemento

acumula as competéncias na gestdo estratégica dos seguintes pelouros:
« Servigos de Gestao Hoteleira;

« Servigo de Esterilizagao;

« Servigo de Nutrigdo e Dietética.

Fiscal Unico

BDO & Associados, Lda.

Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

A natureza, o regime de substituicio, o tempo de mandato e o regime de exercicio de fungbes no
respetivo termo, bem como as competéncias do fiscal tnico, sdo os constantes dos artigos 15.° e 16.° dos
Estatutos dos Hospitais E.P.E.

Conselho Consultivo

Presidente do Conselho Consultivo: Dr. Roberto Artur da Luz Carneiro

A natureza, o regime de substituicdo, o tempo de mandato e o regime de exercicio de fungdes no
respetivo termo, bem como as competéncias do consetho consultivo, s3o os constantes dos artigos 18.°e
19.° dos Estatutos dos Hospitais E.P.E.

4.1.6. REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS
ESTATUTO REMUNERATORIO FIXADO

Conselho de Administragao

Presidente

Dra. Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais

Remuneragao base de 5.523,24 euros, 14 vezes por ano (opgéo pelo vencimento de origem)
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Despesas de representagao de 1.663,39 euros, 12 vezes por ano.
Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 799,53 euros, por ano.

Vogais Executivos

Dra. Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
Remuneragdo base de 3.891,47 euros, 14 vezes por ano
Despesas de representagao de 1.556,59 euros, 12 vezes por ano.
Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 324,00 euros, por ano.

Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
Remuneragdo base de 3.891,47 euros,14 vezes por ano

Despesas de representagao de 1.556,59 euros,12 vezes por ano.
Viatura Automéve! — Rendimento Tributavel, 799,53 euros, por ano.

Dra. Rita Perez Fernandez da Silva
Remuneragéo base de 4.956,75 euros, 14 vezes por ano (opgao pelo vencimento de origem)
Despesas de representa¢ao de 1.300,88 euros, 12 vezes por ano.

Enf.? Fernanda Maria da Rosa

Remuneragao base de 3.891,47 euros, 14 vezes por ano
Despesas de representagao de 1.556,59 euros, 12 vezes por ano.
Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 359,39 euros, por ano.

Fiscal Unico

BDO & Associados, Lda.

Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

Remuneragao de 1.214,94 euros (janeiro a abril) e de 1.250,00 euros (maio a dezembro). A estes valores
acresce IVA a taxa legal.

4.1.7. ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

Em 2016 anos foram delineadas e implementadas diversas medidas que visavam, sobretudo, melhorar a
qualidade dos servigos de saude prestados, mas também, potenciar a utilizagao dos recursos instalados,
estas, essencialmente focadas na optimizagao e redugao dos custos correntes.
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As medidas de caracter assistencial e de organiza¢do da produgao/capacidade instalada, que referimos,
sao:

- Melhorar o0 acesso aos cuidados de saude;

- Melhorar a qualidade assistencial;

- Otimizar a gestdo do medicamento;

- Internalizar os MCDT's no SNS;

- Melhorar a integragéo de cuidados (articulagdo com os Cuidados Primarios);

- Garantir a sustentabilidade financeira.

Da definigdo destas medidas, foi elaborado um plano de agdes muito concreto e objectivo, que ja se
pretende vir a funcionar como uma ponte entre as diversas atividades desenvolvidas até aoc momento e
aquelas que se objetivam vir a desenvolver, obedecendo aos dominios estratégicos definidos como
fundamentais para a boa persecugdo das metas propostas para o triénio 2017 — 2019, garante das
grandes opgdes do Plano Nacional de Saude:

* Promogéo da Salde, valorizando a Educagéo, a Literacia e os Autocuidados;

* Redugao da desigualdade no acesso;

+ Melhorar a gestdo do Centro Hospitalar, nomeadamente naquilo que respeita a circulagdo de
informag&o clinica e da articulagdo com outros niveis de cuidados e outros agentes do sector e a
aplicagdo das tecnologias de informagdo a medicina, nomeadamente, a telemedicina e a
telemonitorizagéo;

+ Aperfeigoar a gestao dos recursos humanos, promovendo a autonomia técnica e a participagéo
dos profissionais e equipas;

+ Melhorar a governag&o, aprofundando competéncias organizacionais e de controlo de gestao para
a redugdo das ineficiéncias, incentivando a transparéncia e a cultura da presta¢do de contas;

+ Melhorar a qualidade, explorando as tecnologias de informagéo e comunicagao.

Plano de A¢des Propostas e medidas correspondentes

1. Continuidade na adequagao da oferta de cuidados de satide as necessidades das populagées /
Acessibilidade

No altimo triénio, foi possivel enquadrar a procura e a espera nos limiares do clinicamente aceitavel na
generalidade das especialidades existentes no CHLO.

No triénio 2015-2017 manter-se-a uma estratégia de recuperagéo das listas de espera, em especial nas
especialidades mais criticas (Ortopedia, Cirurgia Vascular, Otorrinolaringologia e Neurocirurgia), de modo
a permitir o tratamento atempado dos doentes e a redugéo dos custos para o CHLO, referente ao envio
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de cirurgias para o exterior, potenciando e utilizando, ainda, a ambulatorizagdo cirurgica como
instrumento de rentabilizagao da produgao.

O alargamento dos horarios das consultas, a sua marcagao por hora (e o seu cumprimento), a adesao ao
programa de “Consulta a tempo e horas” permitiram reduzir o tempo de espera na area do ambulatério
para um valor muito préximo do objectivo.

Procurar-se-4, ainda, estimular a actividade dos servigos de saude altamente diferenciados, para os quais
o Centro Hospitalar esta vocacionado, bem como a actividade dos Centros de Referéncia e a valorizagao
das Redes de referenciagao.

Paralelamente procurar-se-a4 melhorar a eficacia e a eficiéncia na resposta as situagdes de urgéncia,

reorientando a procura para os Cuidados primarios, sempre que aconselhavel.

2. Melhorar a qualidade assistencial e optimizar a Gestao do Medicamento

A Governagao Clinica no CHLO tem como orientagao principal garantir a eficacia clinica, com qualidade e
seguranga nos servigos prestados, numa perspectiva de methoria continua da qualidade dos cuidados de
salde.

Para este triénio de 2017 - 2018, o grande desafio que se acrescenta &, sem diivida, optimizar a gestao
do medicamento, enquadrada nos principios das boas praticas acima referidas, mas agora
possibilitadores de uma eficiéncia econdmica sustentavel.

Os principios para a boa governagao clinica, traduzem-se nas seguintes medidas:

* Realizagao de auditorias clinicas, incluidas na contratualizagao interna com os servicos;

+ Atualizagdo de Protocolos e cumprimento das Normas de Orientagédo Clinica, de acordo com a
medicina baseada na evidéncia e emanados pela DGS;

* Ensino e treino dos profissionais;

* Identificagdo de areas de risco, com dinamizagdo da atividade da Comissdo de Gestdo de Risco
através de agdes de formagao/sensibilizagdo junto dos profissionais e da utilizagdo de programa
informatico de reporte anénimo de situagdes de risco;

+ Escolha criteriosa, organizagao e reavaliagdo das atividades das equipas multidisciplinares ligadas
a governagao clinica;

+ Cultura de informagao regular de dados e de transparéncia junto dos servigos;

* Uniformizagdo de Protocolos e procedimentos, com monitorizagdo e responsabilizagdo pelos
resultados;

+ Divulgagao das orientagdes e prioridades da Governagao Clinica;
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+ Envolvimento dos doentes e familiares através da analise sistematica das queixas, obrigatoriedade
de consentimento informado escrito, e disponibilizar informag&o aos utentes sobre a atividade do
CHLO;

*+ Incremento da utilizagdo de genéricos, com acompanhamento de farmacovigilancia em areas
consideradas mais criticas.

3. Articulagao com outras unidades do SNS, nomeadamente, com as redes de cuidados de satide
primarios e cuidados continuados integrados

O CHLO tem vindo a potenciar e a melhorar a sua articulagdo com os Centros de Salde e demais
instituigdes do SNS.
Dando continuidade aos projetos ja iniciados, sera reforgada a colaboragao em parceria:
+ Com os Centros de Salde nas areas de Patologia Clinica, Anatomia Patolégica, Imagiologia e
Medicina Fisica e Reabilitagao;
+ Por outro lado, estdo estabelecidos contatos regulares e agendadas reunides com os servigos de
especialidades do CHLO com a Direg&o Clinica do ACES de Oeiras;
* Com o CHLN e CHLC nas areas de Centros de Referéncia, para os quais houve candidatura
conjunta;
+ Como HFF, em diversas areas clinicas e nao clinicas;
+ Melhoria da articulagdo clinica através do recurso a PDS, com consequente beneficio para a
qualidade dos cuidados ao doente, e redugéo dos custos por doente tratado.

A internalizagdo de Meios Complementares de Diagndstico em unidades do SNS, tendente a uma
rentabilizagdo dos equipamentos dos hospitais publicos &, ainda, considerada prioritaria, com vista a
diminui¢@o da despesa, com a contratagéo de prestagao desses servigos junto de entidades privadas.

4. Autonomia, Responsabilizagdo e modernizagdo na governagao

O CHLO tem vindo a desenvolver e aperfeigoar 0 modelo de gestdo previsto no Regulamento Interno,
que potenciam a descentralizagdo e responsabilizag@o ao nivel produtivo, possibilitando a existéncia de
niveis intermédios de gestdo de acordo com a complexidade global e sectorial.
Estes modelos, mais sofisticados, baseados em diretrizes mais rigorosas, as quais os servigos tém
obrigagdo de se adaptar, permitem um acompanhamento sistematico suportado num de sistema de
informagao (Business Inteligence) que integra:

+ Informagdo em cascata para os profissionais, dos niveis de cumprimento dos objetivos individuais;

+ Reafectagdo em tempo adequado de recursos existentes;
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+ Melhor conhecimento e participagdo dos profissionais na avaliagdo do seu desempenho com vista
a informagdo necessaria a gestdo dos principais indicadores de nivel de servico e desempenho
economico e financeiro para a corre¢ao atempada de desvios por parte da gestao de topo;

+ Paralelamente haverd que desenvolver todos os esforgos no sentido de caminhar para a
desmaterializagdo dos processos para um completo Registo de salde eletrénicos nos proximos
anos.

5. Controlo do equilibrio financeiro

O conceito de "boa governagdo” continuou a ser, em 2016, uma preocupagéo constante para que fossem
salvaguardadas todas as realidades - assistencial, com seguranga e qualidade, social e politica - no
cumprimento da lei, demais regulamentos e cédigos, processos de decisdo e de controlo interno com o
objetivo de garantir a sustentabilidade econémica-financeira.

Mesmo num cenério desfavoravel para a continuidade e desenvolvimento da organizagao e apesar dos
custos operacionais terem registado uma evolugao desfavoravel, com um acréscimo global de 4,7%, face
a 2015, o EBITDA atingiu valores na ordem dos 9 milhdes, fruto de um acréscimo de cerca de 9% ao

nivel dos proveitos operacionais, face ao ano anterior.

No acréscimo dos custos operacionais, destaque para a pressao nos consumos do Medicamento, por via
de novas orientagdes clinicas da DGS e do INFARMED, em particular nos tratamentos das patologias
VIH e Hepatite C e em geral, aos novos farmacos de inovagdo. Por outro lado, foram registados
acréscimos significativos ao nivel das rubricas dos recursos humanos decorrentes da reverséo salarial e

reposigao de numero de profissionais que, entretanto, deixaram o CHLO.
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Unidade: M€
Custos
Consumos 98,2 94,6 773 77,1 72,6 76,1 81,7 74% -16,8%
F @ Servigos B 35,5 32,9 29,2 27,5 26,1 26,8 256  -46% -219%
Despesas com Pessoal 119,7 106,6 99,8 103,6 100,6 101,1 106,9 58% -10,7%
Outros Custos Operacionals 12,4 10,6 10,0 83 7,4 7.2 6,7 -6,4% -46,0%
Total Custos Operacionals 265,9 244,7 2164 2164 206,7 2111 209  47% -16,9%
Proveitos
Prestagio de Servigos 213,9 200,4 196,0 200,3 195,1 200,7 215,2 7.2% 0,6%
Outros Proveites Operacionais 13,5 15,2 11,1 16,5 4,8 3,6 7,6 110,0% -434%
Total Proveitos Operacionals 227,3 215,7 207,1 216,8 199,9 204,3 2228  90% -2,0%
EBITDA -26,2 -18,6 0,6 85 0,6 04 85
Resultados Operacionais .38,5 -29,1 93 04 -6,8 -6,8 1.8
Resultados Liquidos -42,1 9,5 -9,7 11 -5,3 -12,8 22
Produgdo
N.* Consultas 449.821 452799 463.462  472.032 465.802 462,107 461690  -01% 2,6%
N.* Clrurgias (n.® Intervencdes) 23.719 23.620 24.669 23.878 22.697 22.472 22.628 0.7% -4,6%
Quadro de Pessoal
N de Médicos 674 652 610 571 522 502 522 40% -2,6%
N.* de Enfermeiros 1.390 1.353 1.289 1.231 1,207 1,235 1299 52% -6,5%
Total de Funclonarios 4331 4.203 4,058 3.863 3.741 3.807 3.914 28% -9,6%

Mesmo assim, as variagdes 2010/2016 continuam a registar ganhos muito significativos, na ordem dos
17% para os custos operacionais, para niveis de proveitos operacionais com registo de uma variagéo de
2,0% em igual periodo, com o CHLO a apresentar um elevado grau de cumprimento do Contrato
Programa no que se refere as principais linhas de produgdo e indicadores de desempenho assistencial
com uma grande consisténcia, ao nivel do n® de Doentes Saidos, Consultas e Cirurgias efetuadas,
respondendo de uma forma adequada as solicitagdes da area de influéncia.

Como concluséo, podemos continuar a afirmar que a alavanca fundamental desta mudanga era, e é, sem
sombra de duvida, a mudanga estrutural de mentalidades e de praticas. O foco estaria em tudo o que
pode ser repensado e reestudado. E isso é tanto mais verdade quanto as diversas medidas que tém
vindo a ser implementadas tém vindo a permitir resultados econémicos como os acima apontados,
significativamente, mais favoraveis.

O Conselho de Administragdo continuara a competir pelo equilibrio pragmatico. Tratando-se de um
processo complexo, havera que manter o envolvimento de toda a organizagao, os varios servigos clinicos
e nao clinicos, para que os objetivos orgamentados para 2017 possam ser uma realidade e o equilibrio
economico garantido, uma vez mais.

No que respeita a capacidade do CHLO para liquidar o seu passivo antigo, o Conselho de Administragdo
e a tutela continuam a equacionar diferentes cenarios econdmicos possiveis e mais adequados, para
promover essa sustentabilidade.
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6. Reforgo dos sistemas de informagdo e de comunicagao

Melhorar a gestdo do Centro Hospitalar, nomeadamente no que respeita a circulagdo de informagao
clinica e da articulagdo com outros niveis de cuidados e outros agentes do sector e a aplicagdo das
tecnologias de informagéo a medicina, nomeadamente, a telemedicina e a telemonitorizag&o, foi um dos
objectivos estratégicos, também uma das grandes areas de importantes desenvolvimentos e
investimentos no Ministério da Saude.

Devem destacar-se as medidas tomadas no ambito da informatizagéo clinica incluindo a prescrigéo
electronica, a desmaterializagio da informagdo dos processos clinicos, certificagdo do 6bito, bem como
de outras medidas particulares de caracter mais limitado a servigos especificos, onde foram introduzidas
novas aplicagdes/novas versdes ao nivel dos seus softwares para permitir melhores indices de
operacionalidade/comunicag@o com terceiros. Referéncia, ainda, para a nova versdo do sitio electrénico
do CHLO, langado em meados de 2016.

4.1.8. VIABILIDADE DO CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS DO BOM GOVERNO (RCM N.° 49/2077, DE 28 DE
MARGO)

O Centro Hospitalar tem cumprido com todos os principios de Bom Governo que lhe s&o aplicaveis.

4.1.9. EXISTENCIA DO CODIGO DE ETICA

O Cadigo de Etica no Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental foi aprovado em 13 de dezembro de 2012 e
corresponde, ndo s6 ao cumprimento dos dispositivos legais aplicaveis, designadamente a Resolugéo de
Consetho de Ministro 49/2007, mas também a um instrumento que visa a realizagao dos objetivos e da
miss&o da instituiggo.

Este Codigo estabelece um conjunto de principios de orientagéo da atividade hospitalar e de regras de
natureza ética e deontologica destinadas a orientar os colaboradores do CHLO no desempenho das suas
fungbes, de modo a que as possam exercer com elevados padrées de qualidade e em linha com os
objetivos e missao do CHLO na prestagéo de cuidados de salde.

0 Cédigo de Etica do CHLO encontra-se em processo de revisio e actualizagdo, ao abrigo do Despacho
n°®9456-C/2014 do Ministério da Saude.

A Comissao de Etica zela pela observancia de padrdes de ética no exercicio das ciéncias médicas, por
forma a proteger e garantir a dignidade e integridade humanas, procedendo a analise e reflexdo sobre
temas da pratica médica que envolvam questdes de ética.
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Neste sentido, conforme n.° 1 do Art.® 6° do Decreto-Lei n.° 97/95, de 10 de maio, compete & Comisséo

de Etica:

a)

b)

d)

g)

Zelar, no ambito do funcionamento da instituicio ou servigo de saude respetivo, pela
salvaguarda da dignidade e integridade humanas;

Emitir, por sua iniciativa ou por solicitagdo, pareceres sobre questdes éticas no dominio das
atividades da instituigao ou servigo de saude respetivo;

Pronunciar-se sobre os protocolos de investigagao cientifica, nomeadamente os que se refiram a
ensaios de diagndstico ou terapéutica e técnicas experimentais que envolvem seres humanos e
seus produtos bioldgicos, celebrados no &mbito da instituigao ou servigo de salde respetivo;
Pronunciar-se sobre os pedidos de autorizagdo para a realizagdo de ensaios clinicos da
instituicdo ou servigo de salde respetivo e fiscalizar a sua execugdo, em especial no que
respeita aos aspetos éticos e a seguranga e integridade dos sujeitos do ensaio clinico;
Pronunciar-se sobre a suspensdo ou revogagdo da autorizagdo para a realizagdo de ensaios
clinicos na instituigao ou servigo de salide respetivo;

Reconhecer a qualificagdo cientifica adequada para a realizagdo de ensaios clinicos,
relativamente aos médicos da instituigdo ou servigo de satide respetivo;

Promover a divulgagdo dos principios gerais da bioética pelos meios julgados adequados,
designadamente através de estudos, pareceres ou outros documentos, no ambito dos

profissionais de salide da instituicdo ou servigo de salde respetivo.

No exercicio das suas competéncias, a Comissao de Etica pondera, em particular, o estabelecido na lei,

nos codigos deontologicos e nas declaragdes diretrizes internacionais existentes sobre as matérias a

apreciar.
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CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES LEGAIS

Cumprimento das Orientagdes legais

% Quantificacdo JustificagdoReferéncia 2o Ponto do Relatrio
Objecvosde GesthoPianosda Actidads s Opamer: e ] P T W R Y| A W e e |
X

Objetno 1- Redug 3o de Cusios com Recurso a0 Exierior 100% Ponin5.1.1
Objetho 2- Conteng 40 do aumento da despesa com Pessoal X 8% Ponb5.1.4
Objetno 3- Percentagem de Proveilos Operacionais extra Contralo Programa no total de Provetios Oper X 100% Ponip 5.1.1

Objetno 4- Cumprimento metas do Orgamenio Econdmico (EBIT DA} 100% Pono 511

MI--——

Principios Financewos de Referencia Ponio5.12
Ivestimento X Poni5.12
Gastos com Pessoal X Ponin 5.12
Gaudsemcuglodo Oramenbocanegadomo SGOS0E L Lol
CotoRuofucsn

Lim| ento do End

EolighdoPPafomecedors
Divulgaglo dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears'

end; do aclonista na Gitima aprov.

RemuneragBes
Néo avibuig&o de prémios de gestio, nos lermos art® 41 °daLei 2-B2014 X Ponto 56 1.1
CA- Redugles e reversdes rmuneratinias wgenies em 2016 X Ponto 5611
Fiscalizag o (CFROC/FU) - redugbes e reversiies remuneratdrias vigentes em 2016 X Ponto 5612
Audilor Extemo -redugdes e reversdes remuneratnias vigantes em 2016 X
Restaniss trabathadores - redugdes e reversbes remuneratnas vigentes em 2016 X 1236678566 €

Restantes trabathadores -proibig 8 de valorzagdes remunerairias, nos iermos do an® 38°daleiB2-
BR2014, promogada para 2016 pelo n*1 do artigo 18°da lei n.7-A2016 de 30 de margo

E@_l--_—

Nao uskizagdo de c artdes de crédito Ponb 57
Nao reambolso de despesas de representagao pessoal X Pono57
Valormaximo das despesas associadas a comunicagdes X Ponk 5.7

Valormaximo de combustvel e portagens alelo mensalmente 4s vialuras de servigo Pono57

Despesas nlo documentades ou confidenclale- n'2do artigo 16 do RISPE e artigo 11': do EGPI ---—_

Proibiqéo de realizago de depesas ndo documentadas ou confdenciais

Elaborag 0 e divuigag 3o do relaiorio sobre remuneragdes pagas a mulheres e homens Ponb 59

m_---——

Pplicago danomas de contratagdo piblica pela empresa Ponin 5.11
Pplicagdo danomas de contratag&o piblica pelas partcipadas X
Coniraips submetidos avisto prévio do TC X 17 contabos, novalorde Ponip 5.11
7452.363,16€
Auditorasdo Tribunal de Contas I--—_

Recomendagdes Ponbb 5.15
E_E{--__

N°Vigturas 18 viaturas Pono 5.13

Gaslos com aluras 76691 82¢€ Ponb 513

Gasios Operaclonais das Empresas Publicas ---_ (S0 dy YSTTN
Principlo da Unidade de Tesouraria atigo 125 da Lel &2-B201 artigo 20:do DL 1332013) -E-—_

Disponibilid ades e aplicagdes centalizadas no IGCP 84.0% Ponto 5.14

Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comerclal X 17254766 € Ponp 5.14
] ) 194 12€ entregues

Juros auferidos em Incumprimento da UTE e entreques em Receita do Estado X a31122016 Ponio5.14
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5.1. OBJETIVOS DE GESTAO E PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO

5.1.1. OBJECTIVOS DE GESTAO

Objetivo 1: Redugao de Custos com Recurso ao Exterior

A reducdo da despesa com recurso ao exterior, nomeadamente Subcontratos ascendeu a -10,1%,
comparativamente ao ano de 2015, ultrapassando o objetivo estabelecido, apresentado um desvio
favoravel de 7,7%, face ao orgamento.

Objetivo 2: Contengdo do aumento da despesa com Pessoal

As despesas com Pessoal realizadas em 2016 apresentaram um desvio negativo de 1,9% face as valores
previstos. Este desvio é originado pelos Suplementos de Remuneragdo onde também se encontram

incluidos a despesa acrescida realizada com a produgao adicional.

Objetivo 3: Percentagem de Proveitos Operacionais extra Contrato Programa no total dos
proveitos Operacionais.

O montante de proveitos operacionais extra Contrato Programa atingiu 19,4 milhdes de euros, cumprindo
com a meta estabelecida de 8,7%.

Objetivo 4: Cumprimento metas do Orgamento Econémico (EBITDA)

O esforgo na contengdo dos custos nos agregados principais ndo se encontra espelhado na evolugao
ocorrida, fundamentalmente devido ao alargamento da dispensa de medicamentos em ambulatorio
respeitante ao tratamento a doentes de VIH, introdugdo de medicamentos inovadores, bem como o
aumento da despesa de dispositivos médicos e da despesa com pessoal em consequéncia das
reposigdes salariais legisladas. Este comportamento levou a um desvio desfavorave! de 2,9% em relagéo
ao total de Custos orgamentados.

No entanto, a realizagéo dos Proveitos superou os valores orgamentados em 1,6%. Para esta evolugéo
contribuiram as Adendas ao Contrato Programa.

O CHLO terminou o exercicio econémico de 2016 com o EBITDA de 8,5 milhdes de euros.
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5.1.2. PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO

o PRINCiPIOS FINANCEIROS DE REFERENCIA
Controlo e Contengao de Custos

Em 2016, nada se alterou, relativamente aos anos anteriores. O Governo que tinha assumido, no
Memorando de Entendimento com a Unido Europeia, o Banco Central e o Fundo Monetério Internacional,
entre outros, o compromisso de melhorar o desempenho e aumentar o rigor na gestdo dos hospitais do
SNS continuou, a exigir o mesmo rigor. Os documentos e legislagdo varia que vinham propondo um
conjunto de medidas que visavam a rede hospitalar, com o objetivo de garantir a sua sustentabilidade
economica e financeira, sem que o acesso e a qualidade fossem postos em causa, mantiveram-se em

vigor, ou seja, a racionalizagéo da despesa e a melhoria da eficiéncia continuaram a ser afrontadas.

O Conselho de Administragdo do CHLO, sensivel a tais orientagbes, ndo deixou, de acompanhar essa
necessaria mudanga e implementou diversas medidas focadas na otimizagdo dos custos correntes e na
melhoria da eficiéncia.

Num cenario extremamente desfavoravel, mesmo assim, atingiu um EBITDA de 8,5 milhdes de euros.

Acompanhamento e anélise atempada de desvios

O CHLO tem vindo a ajustar, sistematicamente, os modelos de gestéo previstos no Regulamento Interno,
de forma a potenciar a descentralizagdo e responsabilizagdo ao nivel produtivo, possibilitando

verdadeiros niveis intermédios de gestdo de acordo com a complexidade global e sectorial.

Também os investimentos ao nivel dos sistemas de informagao tém vindo a permitir o melhoramento ao
nivel dos modelos automatizados de informagéo on-fine, que facilita e permitem a analise rigorosa da
informagao e a possibilidade de serem validados em real-time os dados principais e complementares de
produgao, indicadores econdémico financeiros e de qualidade, etc., para além de constituirem um meio
eficaz de combate ao desperdicio e a fraude.

Optimizagao do financiamento no ambito do Contrato Programa

Reveste-se de grande importancia a contratualizagéo anual de objetivos de produgéo assistencial e de
resultados financeiros, de forma a aumentar os niveis de eficiéncia e de desempenho dos servigos.

Esta contratualizagdo & acompanhada continuamente pelo Conselho de Administragdo e respetivas
diregdes de servigos. A produtividade e a eficiéncia sdo, diariamente, medidas e estimuladas no CHLO.
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Os modelos de avaliagdo de desempenho, suportados em niveis adequados de produtividade e eficiéncia
funcional implementados, referidos no ponto anterior, permitram os necessarios ajustamentos e
correcgdes, tendo-se atingido um grau de cumprimento do Contrato Programa de 99,2%.

« INVESTIMENTO

Apesar das dificuldades financeiras inerentes a conjuntura nacional, 0 CHLO conseguiu n&o deixar de
efectuar os investimentos importantes tendo em consideragdo a melhoria da qualidade dos servigos
prestados. Do investimento indicativo previsto na ordem de 6,7 milhdes de euros, foi realizado 5,2
milhdes de euros, mesmo assim representou um acréscimo na ordem dos 10% face ao realizado no
exercicio anterior.

« (GASTOS COM PESSOAL

As despesas com Pessoal realizadas em 2016 apresentaram um desvio negativo de 1,9% face as valores
previstos. Conforme anteriormente referido este desvio é originado pelos Suplementos de Remuneragéo
onde também se encontram incluidos a despesa acrescida realizada com a produgdo adicional. A
variagdo desfavoravel ocorrida nas despesas com pessoal face a 2015 foi fundamentalmente derivado da
reposi¢do salarial e demais orientagdes da Tutela para 2016 e, para colmatar parcialmente saidas

ocorridas em anos anteriores verificou-se um aumento de 71 funcionarios no quadro de pessoal

+  NiVEL DE ENDIVIDAMENTO

Regista-se um acréscimo do endividamento do CHLO face ao Plano de Atividades. Considerando,
apenas, os itens com impacto mais significativo, referem-se: (i) a variagdo negativa nas ribricas das
actividades operacionais em virtude de os custos reais, nomeadamente o custo do medicamento e o
custo do pessoal serem superiores ao previsto no Plano de Atividades, os primeiros por alteragbes da
DGS e INFARMED ao nivel da prescri¢gdo do medicamento do VIH e introdugdo de novos farmacos no
mercado e os segundos pela reversdo salarial, para além do facto de as receitas operacionais serem
inferiores as previstas no plano de actividades; (ii) apesar do aumento das receitas proprias face a igual
periodo do ano anterior e ao previsto, o prazo médio de recebimentos aumentou, tendo sido realizados
todos os esforgos no sentido de recuperagdo da mesma; (iii) pagamento, extraordinario e ndo previsto, de
suplementos remuneratérios dos anos 2008 a 2012, provenientes da aplicagao do regime do DL 62/79.
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5.1.3. GRAU DE EXECUGAO DO ORGAMENTO (SIGO/SOE)

Orgamento da Receita 102% Verbas adicionais da ACCS para pagamentos de divida em atraso.

Pagamento de suplementos remuneratorios referente ao periodo
Orgamento da Despesa 101% 2008-2012 de acordo com o estipulado no Dec. Lein°62/79;
Pagamento de divida de anos anteriores com a verbas ACSS

5.2.  GESTAO DO RISCO FINANCEIRO

DESCRIGAO DA EVOLUGAQ DA TAXA MEDIA ANUAL DE FINANCIAMENTO

N&o aplicavel em 2016. Inexisténcia de Passivo Remunerado e Custos e Perdas Financeiras.

Encargos Financeiros (euros) 0 0 0 0 257

Taxa média Anual de Financiamento (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5%

5.3. LimiTes De CResSCIMENTO Do ENDIVIDAMENTO

A inexisténcia de Passivo Remunerado e Custos e Perdas Financeiras,é transcrita nos quadros
seguintes:

{euros)

Financiamentos obfidos {(Correntes e ndo Correntes)
...dos quais concedidos pela DGTF

Aumentos de Capital por dotagéo

Aumentos de Capital por conversao créditos

o o o o o
[=) (=) (=} (=) (=]
Io © © o o |
=) o [==) [e=) [=)
o o o o o

_Endividamen_p Ajustado
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5.4. EVOLUGAO DO PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO A FORNECEDORES E ATRASOS NOS PAGAMENTOS
(“ARREARS”)

Os arrears de 49,6 milhdes de euros registam um acréscimo face ao ano anterior. Considerando, apenas,
os itens com impacto mais significativo, referem-se: (i) a variagdo negativa nas ribricas das actividades
operacionais em virtude de os custos reais, nomeadamente o custo do medicamento e o custo do pessoal
serem superiores ao previsto no Plano de Atividades, os primeiros por alteragdes da DGS e INFARMED
ao nivel da prescricdo do medicamento do VIH e introdugdo de novos farmacos no mercado e os
segundos pela reversdo salarial, para além do facto de as receitas operacionais serem inferiores as
previstas no plano de actividades; (i) apesar do aumento das receitas proprias face a igual periodo do
ano anterior e ao previsto, 0 prazo médio de recebimentos aumentou, tendo sido realizados todos os
esforgos no sentido de recuperagdo da mesma; (iii) pagamento, extraordinario e ndo previsto, de
suplementos remuneratérios dos anos 2008 a 2012, provenientes da aplicagdo do regime do DL 62/79.

O CHLO cumpre a obrigaggo trimestral de divulgag&o no sitio da internet da lista das dividas superiores a
30 dias.

5.4.1. PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS A FORNECEDORES NOS TERMOS DA RCM 34/2008 com As
ALTERAGOES INTRODUZIDAS PELO DESPACHO 9870/2009

Prazo (dias) 316 268 48 17,9%

Verificou-se um acréscimo de 48 dias. O Prazo Médio de Pagamentos passou de de 268 dias em 2015
para 316 dias em 2016. Apesar de se verificar um superavit na atividade operacional contudo, uma perda
significativa de ativos - credito a haver do Somos Compras, sobre responsabilidade da Such e
simultaneamente um pagamento de suplementos aos Enfermeiros, Assistentes Operacionais e
Assistentes Técnicos, referente a anos anteriores.
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5.4.2. MAPA DA POSIGAO A 31/12/2015 DOS PAGAMENTOS EM ATRASO, NOS TERMOS DO DL 65-
AJ2011, bE 17/Mai0

(euros)

| [ -!IW'JI”.I-’."__‘lh'[nr s de acordo com o Art.1°DL 65-A/2011
pividas vl"—’"' LER l‘t'll] dias '; - — ——  — oy e

l . 190-120 dias | 120: Hl:;._n_p_[')fs 360 dias| > 360 dias |

Aquisigao de Bens e Servios 22.334.088 7.617.254 20.597.279 9.151.716 10.905.853
Aquisighes de Capital 363.711 294,085 758.140 137.423 184.113
Total 22.697.799 7.911.340 21.355.419 9.289.139 11.089.966
5.5. RECOMENDAGOES DO ACCIONISTA
Aguarda-se a aprovagao do Relatério de Gestao e Contas de 2015.
5.6. REMUNERAGOES
5.6.1 ORGAOS SOCIAIS
5.6.1.1 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
+ Nao foram atribuidos prémios de Gestdo
+ Foram aplicadas as redugdes e reversdes remuneratérias vigentes em 2016
ap |
land; [ | - L landatos
| dad
Prestdeni Dr.? Maria Jodo Reis Siva de Soares Pas CHLO 0 3
VoplEieao i MaaCebss eberoSeraSmSmass s Sha CHLO D 3
WHBI6  VogdEreosio  Or Carosanue MangesCaatioo Golahade Oeha v o ey 31120013 CHLO D 3
VogalExenuivo  Or* RiaPerez Femandez da Siva [Drecbra Clnica) CHLO 0 2
VogalExecuvo  Enf® FernandaMaria da Rosa (Enfrmeira Direiora) CHLO D 3
| Produz efibs a partr de 010172014

hofa: OPRL: Opgéo pela Remuneragao Lugar de Origem; OD: OrigemDesino
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(euros)

Remuneracao mensal bruta

Classificagao
i
mensal Representacao
Dr.* Maria Jozo Reis Siva de Soares Pais N B 5.523,24 1.663,39
Dr.* Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva S B 3.89147 1.556,59
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira S B 3.89147 1.556,59
Dr.? Rita Perez Fernandez da Silva N B 4.956,75 1.330,88
Enf.? Fernanda Maria da Rosa S B 3.89147 1.566,59

Nota: EGP:Estatuto do Gestor Publico

*Classificagéo afribuida ao CHLO (RCM n.° 36/12 de 26 de Margo)

Remuneragdo Anual
Reducdes Reversdes
. Valor Bruto =3 ; - Valor Bruto Final
Fixa(1) Varlavel 2) & Remuneratorias | Remuneratorias 4
(1142 4 (6)= (31(414(5)
] (3)
Dr.* Maria Joso Res Siva de Soares Pais 97.286,04 §7.266,04 132,13 2990,19 92.954,10
Dt * Maria Celesk: Malveiro Serra Sim-Simdos Ans Siva 73.159,66 73.159,66 552122 202661 £9.665,06
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oivera 73.159,66 73.159,66 552122 202661 69.665,06
Dr * Rita Perez Fernandez da Siva 85.365.06 85,365.06 6418,62 217405 8112049
Ent* Femanda Maria da Rosa 73.159,66 73.159,66 552,22 202681 £9.665,06

402.130,08

(1) Ovalor da remuneragao fixa corresponde ao venciment +despesas de representagao (sem redugdesireversies remuneratbirias)
(4) e (5) Redugdio e reverses remunieratbrias previsias no arigo 12° da Lein.® 12-A/2010, de 30 de junho, na Lei n.°75/2014, de 12 de Selembro e na Lei 159-A/2015, de 30 de Dezembro

(euros)

Beneficios Soclals

5 I Regime de Proteccdo Encargo Encargo
Pt Social Anual | Anual
te Seguro.de | Seguro de
Bt || ) el [T A g Identficar
pago Anual Saude Vida

Dr.* Maria Jofio Reis Siva de Soares Pais a7 96502 ADSE/CGA 12335,99
Dr.* Maria Celest Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva o 102007  ADSEICGA 864129
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira aa 973,56 Seg. Social 812742
Dr.* Rita Perez Fernandez da Siva 42 96929 ADSE/CGA 1083853
Ent* Femanda Maria da Rosa 4 986,37 ADSE/CGA 707044
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(euros)
Encargos comviaturas

Matura || Celebragéo’ | Valorde ] { Valor da N.°Prestagbes
|
atribuida de referénclada| Mo de (1) l:i:‘i)o T::r:o Renda f::::::; Contratuais
{SN} | contrato(SIN) | viatura Mensal Remanescentes
S

Dr.* Maria Joo Reis Sivads Soares Pais s LeasngFinanceiro 2006 2010
Dt * Maria Celose Mabero Serra Sm-Simdos Anjs Siva S S Aqusicio 2003

Dr. Carlos Manuel Mangas Calarino Galamba de Olveira s s Leasing Financero 2006 2010
Dr.* Rita Perez Fernandez da Siva N NA

Ent® Fernanda Maria da Rosa s s Leasing Financeiro 2004 2007
(1) Aquisicio, ALD Leasing ou Ourra

(euros)

Gastos anuais associados a Deslocagées em Servico

Deslocagcoes| Custocom | Ajudas de m Gasto Total
em Servico | alojamento custo Wm com Viagens

Dr.* Maria JoZo Reis Silva de Soares Pais

Dr.* Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
Dr.* Rita Perez Femandez da Siva

Enf* Fernanda Maria da Rosa

Total ] 0,00

N&o se verificaram gastos associados a deslocagdes em servigo.

5.6.1.2 FiscaL Unico

FISCAL UNICO

: T N2
Identificagéo Designagéo deanos |, datos
Mandato
Efecivo

: de fungoes ;
N2 de Inscrigdo | N2 de Inscrigao ‘ ' exercidos na
na OROC AIEL sociedade

BDO & Assodados, Lda SROCn°29 20161384
Representada por Dr. Pedro Manuel ROC n.° 725 20160361 Despacho
2014-2016 Algixo Dias n.°328/14- 03-03-2014 10-03-2014 6 2
SET
Suplente  Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira ROC n.® 956 20160573

{euras]
] Valor anual de Servicos Adicionals
““ Valor Final 1" Reversio | \-Ialanlnal.
@ GF | UR(HERE) 1) | ) (4F(1-2r0)
B0 & Assocados, Lda 1668144 12850 1485984 000
(a) Nao inclui VA

12) & (3) - redugdes e reversdes remuneratirias previsias na Lei n® 75/2014, de 12 de selembro e na Lei n® 153-A2015, de 30 de seenbro
*Reverses relerenies a 2016 no il de 512,10 euros a serem regularizadas em 2017
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5.7. ApLicacAo Do Disposto NO ARTIGO 32.°E 33.° Do EsTATUTO DO GESTOR PUBLICO

+ Nio utilizagao de cartdes de crédito: Nenhum elemento do Orgéo de Gestéo usufrui de cartdes
de crédito ou outro instrumento de pagamento para a realizagdo de despesas ao servigo da
empresa.

+ Ndo reembolso de despesas de representagdo pessoal: Nenhum elemento do Orgdo de
Gestdo é reembolsado de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de despesas de
representagao pessoal.

+ Despesas Associadas a comunicagées:

(euros)
Dr.2 Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais 80,00 960,00
Dr.2 Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva 80,00 960,00
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira 80,00 824,65
Dr.2 Rita Perez Fernandez da Silva 80,00 752,52
Enf2 Fernanda Maria da Rosa 80,00 740,98
+ Despesas combustivel e portagens:
{euros)

Dr.? Maria Jo&o Reis Silva de Soares Pais 48643 148731 300,60 1.787.91
Dr.* Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva 389,15 207419 1.02840 310259
Dr. Carlos Manuei Mangas Catarino Galamba de Oliveira 389,15 1.281,77 1.038,10 231987
Dr.* Rita Perez Fernandez da Siva 0,00 0,00 0.00 0,00
Ent* Fernanda Maria da Rosa 389,15 1.859,28 870,05 272933

5.8. APLIcAGAO Do DisposTO NO N.° 2 DO ARTIGO 16.°D0 RJSPE E DO ARTIGO 11.° DO EGP

Proibicao de realizagao de despesas ndo documentadas ou confidenciais
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5.9. ELABORAGAO E DIVULGAGAO DE RELATORIO SOBRE REMUNERAGOES PAGAS A MULHERES E
HOMENS

Tendo em conta esta realidade, as politicas de RH tendem a promogéo da igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres e a eliminagdo das discriminagdes, designadamente:

* ao nivel do emprego e das remuneragdes;

+ na esfera da tomada de deciséo e da lideranga;

*  no acesso a oportunidades de formagao;

* naarticulagdo da vida profissional, pessoal e familiar;

Importa referir que na presenga de um universo de trabalhadores maioritariamente feminino (74,5%)
grande parte das preocupagdes plasmadas na Resolugéo do Conselho de Ministros n. 19/2012, de 23 de
fevereiro s@o automaticamente neutralizadas, pelo que n&o se considerou a concegdo de um plano para
igualdade. Para além de que a remuneragdo & exactamente igual entre os dois sexos na mesma
categoria

Todavia, o Conselho de administragdo do CHLO n&o ignora a problematica porque a preocupagéo néo se
resume tao-somente ao nimero de mulheres nos 6rgaos de gestdo, mas também a nao discriminagéo ou
obstrugdo do exercicio da fungéo pelos pares, pelo que segue com especial cuidado a evolugéo da
situagéo através de um acompanhamento regular.

5.10. RELATORIO ANUAL SOBRE PREVENGAO DA CORRUPGAQ

Encontra-se em curso a elaboragdo do Relatério Anual da Execugdo do PGRCIC (Plano de Gestéo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas) do ano de 2016 com o objetivo de aferir se as medidas de
melhoria  (preventivas/corretivas) a adotar que constam no Plano se foram, ou ndo,
implementadas/executadas durante o ano de 2016, tendo em consideragdo os prazos definidos, no
sentido de mitigar ou dirimir os riscos correspondentes. Este relatorio sera publicitado oportunamente de
acordo com o artigo 46° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de Outubro.

O PGRCIC esta publicado no Portal do SNS e no site da Internet da instituigéo no seguinte enderego:
http:/mww.chlo.min-saude.ptimages/documents/informacao_gestao/Plano_GRCIC_1%20revisao.pdf

5.11. CONTRATAGAO PUBLICA

Foram observados os procedimentos de formagdo de contratos legalmente tipificados, nos termos
previstos no Codigo dos Contratos Pulblicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro.
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Destacando-se a este nivel a submissao a visto prévio do Tribunal de Contas de contratos de valor igual
ou superior a 350.000 euros, nos termos da Lei de Organizagéo e Processo do Tribunal de Contas.

5.12. SisTEMA NACIONAL DE CompRrAS PUBLICAS E PARQUE DE VEicuLos Do ESTADO

As aquisigdes ao abrigo de CPAs promovidos pela central de compras da satide (SPMS) sao, regra geral,
obrigatorias, ndo carecendo de adesdo, ainda que também integrem o Sistema Nacional de Compras
Pablicas.

O Despacho n.° 1571-B/2016, publicado no Diario da Republica, 22 série, n.° 21, de 1 de fevereiro de
2016, determinou a centralizagéo da aquisicdo de bens e servigos especificos da area da salde, para
todos os servigos e instituicdes do SNS, a qual é assegurada pela SPMS. Nestes termos, foi centralizada
a aquisicio dos bens e servicos constantes da Circular Informatva Conjunta n.°
2/ACSS/INFARMED/SPMS e da Circular Informativa Conjunta n.° 8/ACSS/INFARMED/SPMS.

Quanto ao mais, 0 CHLO é uma "entidade voluntaria aderente".

No ano de 2016 nao se verificou a aquisigéo de veiculos.

5.13. MEDIDAS DE REDUGAO DE GASTOS OPERACIONAIS

O aumento verificado no CMVMC continua a ser principalmente influenciado pela despesa registada com
medicamentos inovadores e dispositivos médicos com justificados ganhos em saude.

No entanto, as medidas implementadas no sentido da melhoria continua dos niveis de eficiéncia, dando
cumprimento as orientagdes do acionista, continuam a revelar redugdes significativas nos Gastos
operacionais na ordem dos 16% (variagao 2010/2016).

« Medidas no &mbito da redugdo dos gastos com comunicagées — renegociagdo dos contratos
conseguindo diminuir a despesa em 68% face a 2010;

« Medidas no &mbito das deslocagdes e ajudas de custo: embora historicamente despesa de valor
residual, em 2016 apresentaram, respetivamente uma redugéo de 63% e 40%, face a 2010.
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fouras)

(0) EBITDA . 13.894.780 8.532.004 352 903 570843 -26.200833 8.179.101 2177% 34732837 132,6%
(1) CMVMC 75995450 81731772 76088200 72561266 98.246781 5.642.512 74% -16.515.009 -16,8%
(2) FSE 26.738.892 25576250 26608587 26139445 35476088  -1.232337 -46%  -9.899.838 21,9%
{3) Gastos com Pessoal 104.917.305 106932980 101055.746 100634110 113732040 5.877.235 58% -12.799.059 -10,7%
{4) Indeminlzaga Pagas por isd 4345 42744 §20.305 41238 -38.399 -89,8% -36.893 -89,5%
(5) Impacto da reversio das redugdes remuneratérias 1247923 639.023 0 11,244 608,800 95,3% 1.236.679 10988,5%
(6) Gastos Opsracionais {1)#(2)+(3)-(4)-(5) 207.651.847 212988.735 203.271.768 198.814.517 253402428  @.716.06% 48% 40413691 -159%
(7) Volume de negécios (VN) 219.614.473 220988437 202374482 197577794 226015331  18.613955 92%  -5.026.894 -22%
(8) Peso dos Gastos/VN= (6)7) 095 088 1,00 1.0 1412 0,0 -4,0% -02 -14,0%
Gastos com Comunlcagdes (FSE) 2034 192,801 203 416 255014 593047 -10.615 -52% -400.246 -67,5%
Gastos com Deslocagdes/AlojJamento (FSE) 123 7438 12.342 19744 20060 -4.904 -39,7% -12.623 -62,9%
Gastos com Ajudas de Custo (G c/ Pessoal) 98 7092 12,957 9634 11904 -5.865 -45.3% 4812 -404%
Numero Total de RH (0S+CD+Trabalhadores) 2914 3807 3741 ol 107 2,8% na na
N-* Orgdo Soclais (0S) 5 5 5 na 0 0,0% na na
N.° Cargos de Diregio (CD) 19 18 17 na 1 5,6% na na
N.°Trabalhadores (sem OS e sem CD) 3890 3784 3719 na 106 2,8% na na
N.*Trabalhadores! N.* CD 2047 2102 2188 na -5 -26% na na
N.* de viaturas el 8 18 19 19 0 0% A 53%

ano anterlor ¢ ’
Gastos com viaturas 858 78692 85761 132113 n.a -1.069 -82% na na

5.14. PRINCIPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO

Foi dado cumprimento ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado.

A existéncia de contas bancarias fora do IGCP e de forma a dar Cumprimento ao Principio de Unidade de
Tesouraria, foi solicitado ao IGCP a dispensa deste cumprimentos (UTE) e no seguimento deste pedido
foi remetido ao CHLO o Despacho n.° 1195/16 - SEATF - Dispensa parcial de acordo com o exposto no

Despacho.
feuros)
IGCP 7693603 320.09997 74192674 870.864,82
Montepio DO 3133920 3595853 80.589,555 118.691,57
Montepio DP 4760389 4760389 47.603,89 4760389
BPI 96.526,78 169.62156 244.61444 625220

Total 252.406 573284 1114735 1.043412

Juros auferidos*
* Juros obtidos do Montepio Geral no valor de 194,12€ a 31/12/2016 e entregues ao Estado

5.15. AUDITORIAS CONDUZIDAS PELO TRIBUNAL DE CONTAS (RECOMENDAGOES)
Nao foram realizadas auditorias pelo Tribunal de Contas nos ultimos trés anos.

Relatorio de Gestao e Contas 2016 40



CFNTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCIDENTAL. £ PE

5.16. DIVULGAGAO DE INFORMAGAO

|

l Informacao a constarno Site do SE

'Estatutos

iviigaga

¥ e |
’rl ta Atualizacaol

S 3052016
Caracterizagdo da Empresa S 310572016
Fungo de tutela ¢ accionista S 31052016
Modelo Govemo /Ident Orgos Sociais: > 1
Identificagdo dos orgéos sociais S 310572016
Estatuto remuneratdrio fixado S 310572016
Diwlgagao das remuneragdes auferidas pelos Orgao Sociais S 310572016
dentificao das fungdes e responsabilidades dos membros do Conselho de Administrag 2o S 31052016
Apresentag o das sinteses cumiculares dos membros dos Orgaos socials S 310512016
Esforgo Financeiro Piblico § 31052016
Fichasintese N InDGTF: Aquarda aprov C ontas por
Informagéo Financeira histérica e actual N pakdaTuba
Principios de Bom govemo
Regulamentos Iniemos e Exiemos a que aempresaesta sujeita ) 310512016
Transagdes Relevantes ¢/ entidade(s) relacionadas) § 31052016
Oulras ransacqdes S 31052016
Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios:
Econémico S 3105/2016
Social § 310512016
Ambiental § 310572016
Avaliago do cumprimento dos PBG S 310512016
Codigo de Etica S 3105/2016
Legenda:
§-Sim
N-Nao

NA-Néo Aplic avel
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5.17. INFORMAGAO ESPECIFICA PARA O SETOR DA SAUDE

5.17.1. PRODUGAO SNS - CONTRATO PROGRAMA 2016

" Contratado

Quantidade | Valor[Earos)  Vior s Valor (Euros) ;‘m:.'u

. Marginalicionl

{.Consukas Exemas:

0 s
W 2SR
o 8128
W TR
W AeR
0w s
0 A
I [ RN
W B
W s
W 5T
0wy
0w BSRASY
0w 7R
o g5 10034

- °_-°9r. _einusa

T 251eEs

00 5.545.756,70

s
b s
T
000 669.772,00
000 2035514

00 LnR
|

oM 76000

[ 297115200

000 13067200
000 o0
00 3240
000 000
L 2410620
00 254790
o 1604759
0 37500000
M 100000
000 1225851
150421
L

f 161330819,19
N2

N° 125 Consulas Médicas (¢ mejoragdo) 12607 493872814 T2601 49372814 [
N 125 Consulas rebrencidas (CTH) 34.306 2566,774 92 3306 2566.77492 0
N¢ 15 Consulas na Comunidade (Saude Mengll 1.040 1781280 104 TT3280 0
N* 15 Consulas Centos de Rebrénca 4501 336.764 2 450 3376482 0
I Consutas Médicas Subsequentes (¢ majragdo) mm 27460342 nm 2127468342 0
I Consulas Médicas Subsequentes na Comunidade (Saude Menta) 1291 96570174 12907 965.701,74 0
N Consuas Médcas Subsequents Cenfos de Rebréoca 12419 929.189,58 419 92195 0
Lioemamento: PR | T e e ET s TS ]
1 Doentes Equivalentes
GDH Médicos 15209 0,156 6% 62 1529 39.156.696,62 0
GDH Médicos Cenios de Rerénga 19 58854058 219 588.540,58 0
GDH Cirirgioos* 6.168 1578655499 £.168 15.786.554.99 0
GDH Ciriirgos Cerros de Rebrénga 20 1128707 97 20 112870797 0
GDH Cirurgeos Urgenes * 3497 850260539 1497 850260539 0
GDH Crrurgros Urgenis Centos de Rebrénca m 79399318 kil 793993,18 0
Dias de Intemamento de Doentes Cronkos
Doeres Psquaria no Exerior {Ordens Refgiosas) 1662 65.10054 1662 6510054 0
ValorTotaldo Inlemanente 502239927 5602397
LEphbdios deGOHde Ambattore:
GDH Cirlirgioos* 781 1251862500 1821 12518.625,00 (]
GDH Médcos* 9830 55457570 983 5.545.756,10 0
Vilordos GDH de Ambulatblo 18064 381]0 BOANIE
LUgtacas: Il S e Tl T
Aendiments SU - Pohabnh - - 136604 13.880400,00 136804 13.660.400,00 0
SSestwembosphileda: T T U ([T T [T T[T 5
Base 10977 2107678 10917 21.076,78 0
Imuno-Heroraps 2350 689.772000 235 689.772,00 0
Psquera 6676 20355124 6676 203.551,24 0
Valor Totaldo HospitaldeDia - 1144002 AAe
6. Programas de gestio da doenpacronica. I )i =5 e p il e pRI e e
VIH/Sida (doenes em TARC) * 2150 19706 040,00 2150 19.706.040,00 0
Esclerose miftipla - doentes em terapéutica modificadora 40 287115200 40 2971.15200 0
Tratamento de doentes ¢/ patologla oncoldgica - novos doentes
Cancro do cobon e reb (1% ano) 100 132367200 i} 132367200 0
Cancro do cobon e reb (2° ano) 0 000 0 000 0
Telemonitorizagdo ICC
Emenbs de Tekmonbrzacdo 2 U4 2 UM 0
N° de doenes emfakmenb 0 000 0 000 0
Doengas Lossomais
Doenca de Pompe - N* Doenbsem Trabmenp ot 410620 1 24410620 0
8.Sabde sexuale reprodutiva = PR [ = R Ly A=,
IVG até 10 semanas
Medcamenbsa (n° VG) 9 254780 9 25419 ]
Ciﬁrg'_la(n'IVG) 49 154.47 59 49 154 44759 0
10. Colocago de mpiantes Coclears I STy U | S |
lplanks Uniaeras 2 375.00000 2 37500000 0
planes Bisbrats _ 4 13000000 [ 13000000 0
11. Servigo Domicliiio (consultas) D s [ R 5 | 0
13. Qutros:
Medicamentos de cedéncta hospitalar em ambulatério 450841 45084112
ineros 243664704 243664704
. Valorda Producio 16183081920 | 161830819,9 |
1, convemuch NULLUR | DL |
16, Reposilo saaral | 263180 RN 29862110
TOTAL 190136 %553 _
Incentivos Institucionals. 10099.09178

* Vahtes apsiado em bing3o da akaizagdo da produgdo
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5.17.2. METAs CONTRATADAS - INDICADORES DE ACESSO, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E
DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO E INDICADORES REGIONAIS

45 Grau de

Relativo Grau de indice de
Indicador Cumprimento {%)

Objectivos Cumprimento

B h
Ajustado %) 2sempenho

Percentagem das primeiras consultzs no btal de consutas médicas (%) 2% 50% 245% 98.20% 98,20% 20%
Percentagem de uenies referenciados para consula exierna aendidos em
rpo adequado (%) 3% T1% 820% 1029% 1029% 3%
;’;T das consuttas externas comregsio de ata no blal de consulas exermas o 10.0% §7% §7.2% 2% 13%
Percentagem ventes nscrios emLIC (neoplasias mabgnas) comempo de
espera <= TMRG (%)° 2% 97.0% 95.7% 986% 986% 20%
Mediana de mpo de esperadaLIC, em meses’ 2% 3 37 7%7% 767% 15%
Percentagem de epsddos de urgéneia aindidos denbo do empo de espeta

s o probcab de Fiagem 2% 80,0% 916% 145% 114 5% 23%
Permiagemde doentes snalzados para a RNCCI, emiempo adequado, no bota!
de doenies ¥ aados (%) s 45%0 “72% 94% 99.4% 20%

Desempenho Assistanchal

Percentagem reinernamentos em 30 dias, na mesma Grande Caiegoria de
Diagnds

2% 38% 417% 90.3% 90.3% 18%
Pen?entawmde doenies saidos com durago de ntemament acma do Emiar " 25% 292% 02% 2% 17%
maxino (%)
Percentagem de arurgias da anca eleliadas nas primeitas 48 horas (%) 2% 50.4% 44 44% 88.2% 88.2% 18%
P de crurgias reazadas em ambulatono no blal de arurgias

M 1]
programdas (GDH) - para procedinens anbudorzivets (%) 2% 81% 804% 1029% 1029% 21%
Percentagem de cirurgias realzadas em ambulaihno, para procedimenbs
Endencalent ambulorzivels 2% 19,6% 03% 1036% 1036% 21%
Indice de Demora Média Austada % 1,1700 11378 1028% 1028% 3%
Indee de Moriaidade Apstada k)3 1,1600 1.1685 9.27% 9.27% 30%
Indice de Riso Seguranga do Doente 6% 8,0000 2438 304,8% 1200% 2%
P de embai de medi oS presuribs, que 3o genéncos 3% 61,0% 535% 87.7% 87.71%
e — _——

P de Cusbs comHoras Exvaordinarias, Suplementbs e FSE
(selecionados), no Totalde Cusbs com Pessoal | %) : S e 1% sk i
Resutado anies juros, imposbs, anorizagdes e deprecagdes (EBTDA) (€)° 5% -15.952.286 8532004 2535% 1200% 60%
Acréscmo de Divida Vencida | brecedores exiernos) (€)° 5% 0,00 12.983 607 0,0% 0,0% 00%
Percentagem de ‘prm!ebs o'peramnals exlra confrab-programa, no otal de 5% 1002% 1002% 50%
proveips operaconas %)
Taxa de nemamenbs DCV, entre resdenks com <65 anos” 87 79 109,3% 109.3% 55%
Proporg o de RecémNascdos de ermo, de baxo peso® 5% 10 03 1730% 1200% 60%
Percentagem Uknies referenciados para Consuta de Ofaimobogia - Rasren da
Reinopata dabétcalC TH) aedios em empo adequado < X4° 5% 98% 100.0% 1020% 102.0% 51%
Percentagem de Utenies em Espera para Cirurgia com Temmpo Superor a 12 1% 10% 59% 106% 00% 00%
meses <X (%)"
Despesa de Medicamenbs fabrados por uiizador (PVP)* 15% 1360 1" 857% 85.7% 129%

Valor Incentivos Contratados (€)

Valor Incentivos Realizados (€)

* Real com base inbrmagdo inerma CHLO por anda ndo estr disponivel no SCA
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5.17.3. EXECUGAO FINANCEIRA CONTRATO PROGRAMA 2016 E DE ANOS ANTERIORES

(suros)
0 Program: - ¥ Ul & g il % Saldc
2016 204.935.457 163.740.366 39.663.475 201.313.236 2.090.605
2015 196.485.748 167.565.082 16.865.758 183.781.308 649.531
2014 184.215.969 182.209.714 8.863.165 179.315.690 11.757.188
2013 195.823.677 189.757.488 3.609.129 187.689.614 5.677.003
2012 191.866.336 188.374.702 2.080.246 182.273.020 8.181.928

5.17.4. FATURAGAO LIQUIDA EMITIDA NO ANO, SALDOS DEVEDORES E SALDOS CREDORES PARA CADA
UMA DAS ENTIDADES PERTENCENTES AO SNS

{euros)

ACSS - ADMINISTRACAO CENTRAL SISTEMADE SAUDE 508188423 186.122.118  443.274 805 385.723
ADM REGIONAL SAUDE DO ALGARVE, IP 503148709 9.604 55944 281
ADM REGIONAL SAUDE DO ALENTEJO, IP 603148768 1633 498 0
ARS LISBOACENTRO, IP 503122165 258 83.004 15.200
ARS LISBOAE VALE DO TEJO, P 503148776 5493951 10.212.930 5430959
CENTROHOSP. TRAS-OS-MONTES E A.TO DOURO EPE 508100496 0 0 46 466
CENTRO HOSPITALAR BARREIRO MONTIJO, EPE 509186998 50779 60.667 0
CENTRO HOSPITALAR CASCAIS 605201380 642 342.762 0
CENTRO HOSPITALAR COVADABEIRAEPE 506361659 2104 2104 0
CENTRO HOSPITALAR DE LEIRIA EPE 509822932 11421 11421 0
CENTRO HOSPITALAR DE SETUBAL,EPE 507606787 8.453 36.011 0
CENTROHOSPITALARDO ALGARVE EPE. 510745997 146218 138,629 193
CENTRO HOSPITALAR DO OESTE 610412009 71.486 511.709 0
CENTRO HOSPITALAR DO PORTO, EPE. 508331471 601 840 3164
CENTRO HOSPITALAR E UNIVERSIT ARIO DE COIMBRA EPE 610103448 6990 25,389 4589
CENTROHOSPITALAR ENTRE O DOURO E VOUGA EPE 508878462 190 190 0
CENTRO HOSPITALAR LISBOACENTRAL EPE 508080142 168.035 1.258 511 30.376
CENTRO HOSPITALAR LISBOANORTE, EPE 508481287 8.498 309,624 100950
CENTRO HOSPITALAR MEDIO TEJO,EPE 506361608 673 51965 0
CENTRO HOSPITALAR SAD JOAQ, EPE 509821197 0 0 0
CENTROHOSPITALAR TAMEGAE SOUSA EPE. 508318262 56 56 34000
CENTRO HOSPITALAR TONDELAVISEU, EPE 509822940 251 251 0
HOSPITAL DISTRITAL DE SANTAREM,EPE 506361462 87.347 85,832 0
HOSPITAL DO ESPIRITO SANTO DE EVORA EPE. 508085688 55952 58.394 0
HOSPITAL GARCIADE ORTA E.PE.- AMADA 506361470 1.000 28515 9482
HOSPITAL PROF. DR. FERNANDO FONSECAE P E(AMADORA- SINTRA) 503035416 140.769 88.239 45377
HOSPITAL REYNALDO DOS SANTOS - VILAFRANCAXIRA 501636272 0 71.037 0
INST. NAC. SAUDE DR°RICARDO [ORGE, P 501427511 0 15.448 55322
INSTITUTO NACIONAL EMERGENCIAMEDICA 501356126 121,684 3863 0
INSTITUTO OF TALMOLOGIADR® GAMAPINTO 600000052 0 0 17799
INSTITUTO PORTUGUES ONCOLOGIALISBOAFRANCISCO GEN 506361616 3317 127.336 21.564
INSTITUTO PORTUGUES ONCOLOGIAPORTO EPE 506362299 0 0 127
INSTITUTO PORTUGUES SANGUE E DATRANSPLATACAO, IP 502423943 0 8.578 1.291.284
ULSBA-UNIDADE LOCAL SAUDE BAIXO ALENTEJO EPE 508754275 61.232 179,988 4181
UNIDADE LOCAL DE SAUDE DE CASTELO BRANCO, EPE 509300844 83 70.088 0
UNIDADE LOCAL DE SAUDE DE MATOSINHOS EPE, 506361390 0 147 1.056
UNIDADE LOCAL DE SAUDE LITORAL ALENTEJANOEPE 510445152 168 152 0
UNIDADE LOCAL SAUDE GUARDA EPE 508752000 83170 84,094 0

UNIDADE LOCAL SAJDE NORTE ALENTEJANO,EPE 508094461 10131 42 464 0
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5.17.5. INVESTIMENTOS DE 2016 SUPERIORES A 100.000 €

{mros)

Valor Total do || Plurianual ' - HLE
Designacao do investimento/projeto ! ; (TuwlalFinangasicA, | financiado Execlicio
Projeto Indicar Periodo | * :
§ ) a3 ] gy} || (simie) . |financeira 2016

qumsncé.o de Acoem C para subsfiuic 3o urgente d.e equlpamfanto ' 183750 NA CA 16032016° Nio 183750
imprescindivel ao fJuncionamento do Bloco Operatdrio do Hospital Egas Moniz

*Investimento submesdo & ARS em 2014 e feverero de 2016
Valor sem IVA includo
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6 GRELHA DE VALIDAGAO DAS BOAS PRATICAS DE GOVERNO
SOCIETARIO ADOTADAS EM 2016

Relatério de Governo Societério fentficaciol [ Divulgagao
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[ |
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1 Slntese (Sumério Executlvo} X | | X 3 )
Il | Missdo, Objetivos e Politicas X X 5
| 1. | Miss#o, Visdo e Valores. ) X X 5 o
Politicas e linhas de agdo X - X 6
Indicag&o dos fatores criticos de sucesso
3. | de que dependem os resultados da X X 1
_| entidade. 3 1| [
Evidenciagdo da atuagdo em conformidade
4, | com as orientagGes definidas pelos X X 1
ministérios setoriais I . R
ll_| Estrutura de Capital X | X 12 | -
1. | Estrutura de capital X X 12
9 Eventuais limitagdes & titulandade efou X X 13
' | transmissibilidade das agdes
| 3. | Acordos parassociais. X X 13
v Partlclpagoes Sociais e Obngagoes X X 13
detidas o
Identificagdo das pessoas singulares
1 (6rgdos sociais) efou coletivas (entidade) X X 13

que, direta ou indiretamente, sao titulares
de participacdes noutras entidades
Explicitagdo da aquisigao e alienagao de
participagdes sociais, bem como da

2. | participagdo em quaisquer entidades de X X 13
natureza associativa ou fundacional (vide
alinea c) do n.*1 do artigo 44.° do RUSPE
Indicagdo do nimero de agdes e

3 obrigag@es detidas por membros dos

érgdos de administragdo e de fiscalizagao, X X n
nos termos don.°s do artigo 447°doCSC | | | | -
Informag3o sobre a existéncia de relagdes
4, | de natureza comercial entre os titulares de X X 14
participagdes e aentidade i S| R
| V| Orgdos Sociais e Comissdes X X 14 -
A. | Mesa da Assembleia Geral - X X 14
Composicdo da mesa AG, mandato e
- remuneracéo. X _ X 1
| 2. | ldentificagdo das deliberagbes acionistas. | X X 14
B. | Administragdo e Supervisdo X X 14
| 1. | Modelo de governo adotado X | | X 14
Regras estatutanas sobre procedimentos
2. | aplicaveis a nomeagao e substituigdo dos X X 16
| membros. - 1B i . )
3, Compo_sigéo do Conselho de Administragao X X | 16
Executivo. |

Distingdo dos membros executivos e ndo
executivos do Conselho de Administragdo
4, | e, relativamente aos membros nao X X 16
executivos, identificagio dos membros que
podem ser considerados independentes.
Apresentagao de elementos curriculares !
5. | relevantes de cada um dos membros do X X
Conselho de Administracéo

17
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Apresentagéo de declaragéo de cada um
dos membros do 6rgéo de administragdo ao
érgéo de administragdo e ao 6rgdo de
fiscalizagdo, bem como & Inspegéo-Geral
de Finangas (IGF), de quaisquer
participagdes patrimoniais que detenham
na entidade, assim como quaisquer
relagdes que mantenham com os seus
fornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros
de negécio, suscetiveis de gerar conflitos
de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE)
Identifi cagéo de relagoes familiares,
profissionais ou comerciais, habituais e
significativas, dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administragao,
do Conselho Geral e de Supervisdo e do
Conselho de Administragdo Executivo com
acionistas.

Identiﬂcagao i Dlvulgagio .
1 "Sim Sim F_Nao 1 SImTNio

24

Pégina

.| Organograma

Caracterizagdo do funcionamento do
Conselho de Administragdo, do Conselho
Geral e de Supervisao e do Conselho de
Administrag&o Executivo

| Fiscalizagdo

Identificago do drgao de fiscalizagdo

28

40

|

 Identificagao, consoante aplicavel, dos
membros do Conselho Fiscal, da Comiss&o
de Auditonia, do Conselho Geral e de
Supervisao ou da Comissdo para as
Maténas Financeiras que se considerem
independentes, nos temos do n.° 5 do
artigo 414.°, do CSC

41

>

Apresentagdo de elementos curriculares
relevantes de cada um dos membros do
Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisao ou da
Comissdo para as Matérias Financeiras e
outros. Deverdo especificamente ser
indicadas as atividades profissionais

| exercidas, pelo menos, nos Gitimos 5 anos. |

| Caracterizagao do funcionamento do

Conselho Fiscal, da Comisséo de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisdo ou da

Comissdo para as Matérias Financeiras. |

Revisor Oficial de Contas

Identificagdo do ROC, SROC.

>

L3l

Observagdes

Anexo

42

=

43

Indicacdo das limitacdes, legais

x| x|

Indicago do numero de anos em que a
SROC efou 0 ROC exerce fungbes
consecutivamente junto da entidade/grupo,
bem como indica¢do do niimero de anos
em que o ROC presta servigos nesta
entidade, incluindo o ano a que se refere o
presente relatério, bem assim como a
_remuneracao relativa ao ano em referéncia.

Descrigao de outros servigos prestados
pela SROC & entidade e/ou prestados pelo
ROC que representa a SROC.

XXX

43

43

43
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E. | Auditor Externo X 43
1. | |dentificag&o. X X 43 | N

Explicitagdo da politica e periodicidade da
rotagéo do auditor externo e do respetivo
sécio ROC que o representa no
2 cumprimento dessas fungdes, bem como
" | indicagéo do 6rgdo responsavel pela
avaliagéo do auditor extemo e
periodicidade com que essa avaliagdo &
feita

Identificag@o de trabalhos, distintos dos de
auditoria, realizados pelo auditor externo
para a entidade e/ou para entidades que
com ela se encontrem em relagéo de

3. | dominio, bem como indicagao dos X X 44
procedimentos internos para efeitos de
aprovagao da contratagdo de tais servigos e
indicagéo das razdes para a sua
contratacao.

Indicagdo do montante da remuneragao
anual paga pela entidade e/ou por pessoas
4 coletivas em relagéo de dominio ou de

grupo ao auditor e a outras pessoas S 03 .
singulares ou coletivas pertencentes a
mesma rede. B R i o N
VI. | Organizagao Interna XX M —
| A. | Estatutos e Comunicagdes X X 4
1 Indicag@o das regras aplicaveis a alteragao X X "
| | dos estatutos da entidade I I A T A
Caraterizagdo dos meios e politica de
2. | comunicagao de irregularidades ocorridas X X 44
na entidade
3. | Indicagdo das politicas antifraude. X X 46 |
| B. | Controlointerno e gestaoderiscos | X X 48
1 informag&o sobre a existéncia de um X X 48
| " | sistena de controlo interno (SC).
Pessoas, 6rgaos ou comissdes
2. | responsaveis pela auditoria interna e/ou X X 49

SCI.
Em caso de existéncia de Plano estratégico

e de politica de risco da entidade, deve
3. | incluir a definigdo de niveis de risco X X 50
considerados aceitaveis e identificar as
principais medidas adotadas

Explicitagdo, ainda que por inclusdo de

4 organograma, das relagdes de dependéncia

hierarquica efou funcional face a outros S S 2
drgaos ou comissdes da entidade. o o
5 Outras areas funcionais com competéncias X X 51
| ™| no controlo de riscos. o
6. Iqentiﬁcagéo e descricdo dos principais X X 51
| | tipos de riscos. N T R
Descrigao do processo de identificaggo,
7. | avaliagdo, acompanhamento, controlo, X X 53

gestdo e mitigacéo de riscos
Elementos do SCI e de gestao de risco

implementados na sociedade. ) 5 )_( 1 % R
C. | Regulamentos e Cédigos X |1 X 56 B .
1 Regulamentos internos aplicaveis e X X 56
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regulamentos externos a que a entidade
esta legalmente obrigada.

2. | Cédigo de Etica.

Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgéo e
Infrages Conexas (PGRCIC).

D. | Deveres especiais de informagéo
Indicagao da plataforma utilizada para

1. | cumprimento dos deveres de informagao a X
que a empresa se encontra sujeita.
Indicagdo da plataforma utilizada para
2. | cumprimento dos deveres de transparéncia X
a que a entidade se encontra sujeita
E. | Sitio de Internet X
1 Indicagdo do(s) enderego(s) e divulgagao

" | dainformagéo disponibilizada.

F Prestagdo de Servigo Publico ou de

" | Interesse Geral

Referéncia ao contrato celebrado com a

1 entidade publica que tenha confiado &

" | empresa a prestagao de um servigo piblico
ou de interesse geral

Exposigdo das propostas de

2. | contratualizagdo da prestagdo de servigo X X 62
plblico o
VIl | Remuneragdes X X 64
A. | Competéncia para a Determinagao X X 64
Competéncia para a determinagéo da
remuneragao dos 6rgdos sociais, dos
1. | membros da comissao executiva ou X X 64
administrador delegado e dos dirigentes da
sociedade.

|dentificagdo dos mecanismos adotados
para prevenir a existéncia de conflitos de
2. interesses, atuais ou potenciais, entre os X X 64
membros de 6rgdos ou comissdes
societarias e a entidade.

Declaraggo dos membros do 6rgao de

3 administragao a referir que estes se abstém

56
58
58

>x X X X

58

60

60
60

> >x X >

61

de interferir nas decisdes que envolvam os S S . A
seus proprios interesses. o
B. | Comissdo de Fixagdo de Remuneragoes X X 64 .
Composigéo. X X 64 ]
C. | Estrutura das Remuneragoes X X 65 B
Politica de remunerag&o dos 6rgdos de X X 65

administracéo e de fiscalizago.
Informag&o sobre o modo como a
remuneragao é estruturada de forma a
2. | permitir o alinhamento dos interesses dos X X 65
membros do 6rgdo de administragéo com
os interesses de longo prazo da entidade.
3 Componente variavel da remuneragéo e

3| critérios de atribuigzo. X X 6 )
s lec_arlmento do pagamento da componente X X 65
variavel. -
Parametros e fundamentos para atribuigéo
5 de prémio. X o X 6 o
6. | Regimes complementares depensdes. | X X 66 N ‘
D. | Divulgagdo das Remuneragdes X X 66
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Montantes pagos, por outras entidades em
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X

X

67

Remuneragao paga sob a forma de
participagdo nos lucros efou prémios.

67

IndemnizagGes pagas ou devidas a ex-
administradores executivos.

68
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68
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da assembleia geral.
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68
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para controlo de transagGes com partes
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68
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Al
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80

Cumprimento das RecomendagGes
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Ef ACTIVIDADE GLOBAL EM 2016

o

7.1. INDICADORES GLOBAIS POR LINHA DE ATIVIDADE

Em termos globais, a atividade assistencial registou e 2016, face ao periodo homologo, um aumento nas
linhas de produgdo de GDH's Cirirgicos de Ambulatério (12,6%), GDH's Médicos de Ambulatério e
Urgéncias (4,2%). As Consultas Externas apresentam valores da mesma ordem do ano transacto e as
linhas de produgdo do Internamento e Hospital de Dia verificaram um decréscimo 0,4% e 4,1%

respetivamente.

No ambito do Contrato Programa 2016, a produgao apresentou uma taxa de execugéo de 100%.

INTERNAMENTO

Lotagao * 782 793 1,4%

Bergario 28 28 0,0%

Doentes Saidos semtransf. Internas 27.198 27.097 -0,4%
Doentes Saidos sem Bergario 25.043 24833 -0,8%
Doentes Saidos Bergario 2.155 2.264 51%

Doentes Saidos comtransf. Intemnas 35.024 35.008 0,0%
Doentes Saidos sem Bergario 32.808 32676 -0,4%
Doentes Saidos Bergario 2.216 2.332 52%

Demora média (dias) 9,5 9,5 0,0

Taxa de Ocupagio 83,8% 83,0% -0,8pp

Doentes Saidos / Cama 31,8 30,3 15

* Lotagdo 2016: N&o inclui 20 camas Plano Contingéncia abertas em Dezembro

BLOCO OPERATORIO

Total de Intervengdes 22.472 22.850 1,7%
Cirurgia Convencional 9.039 8.392 -71.2%
Cirurgia de Ambulatério 9.701 11.005 13,4%
Cirurgia Urgente 3.732 3.453 -7,5%

Total de Doentes Intervencionados 18.284 18.550 1,5%
Cirurgia Convencional 7.335 6.968 -5,0%
Cirurgia de Ambulatério 7.674 8.528 11,1%
Cirurgia Urgents 3215 3.054
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GDH AMBULATORIO
Cirurgicos 7127 8.026 12,6%
Médicos 9.549 9.953 42%

* N.° GDHs de 2015 atualizados

CONSULTA EXTERNA

Consultas Realizadas 462.107 461.690 -0,1%
N.° de Primeiras Consulias 108.481 113.242 4.4%
Primeiras Consultas / Tofal 23,5% 24.5% 4,5%

URGENCIA

' 016

Doentes Entrados 151.222 157.596 4,2%
Urgéncia Geral 84.057 88.443 5.2%
Urgéncia Pediafrica 33.278 35.429 6,5%
Urgéncia Obstéfrica 15.355 15.846 3.2%
Urgéncia Oftalmologia 9.025 7.961 -11,8%
Urgéncia Oforrinolaringologia 9.507 9.917 4.3%

HOSPITAL DEDIA

Sessdes (ndo inclui dilise e quimio) 21.075 20.213 -4,1%
Psiquiatria 5.196 4.485 -13,7%
Pedopsiquiatria 2.144 2.191 2.2%
Imunohemoterapia 4.165 4,070 -2,3%
Pediatria 235 212 -9,8%
Pneumologia 258 237 -8,1%
Outras 8.778 8.822 0,5%
Infecciologia 288 189 -34,4%

_ Infecciologia Pedistrica 1 7 -364%
Hemodialise 8.693 8813__ 1,4%
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Actividade Global - Var % 2016/2015

18% T+

10%

0% ' i
A A1l |
0,4% 0,05%

5% 1

0% -+ -

A - Doentes Saidos do Internamento sem Transferéncia. Internas
A1 - Doentes Saidos do Internamento com Transferéncia. Internas
B - Bloco Operatorio - Doentes Intervencionados

C - GDH's Cirargicos de Ambulatério

D - GDH's Médicos Ambutatério

E - Consulta Externa

F - Urgéncia

G - Hospital de Dia
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7.1.1. INTERNAMENTO

MOVIMENTO ASSISTENCIAL E ALGUNS INDICADORES DO INTERNAMENTO

Lotago 782 793 14%
Bergario 28 28 0,0%
Total de Doentes Saidos sem transf. Intemas 27.198 21.097 -0,4%
Doentes saidos sem Bergario* 25.043 24.833 -0,8%
Doentes Saidos Bergario 2.155 2.264 5,1%
Total de Doentes Saidos com transf. Intemas 35.024 35.008 0,0%
Doentes saidos sem Bergario* 32.808 32.676 -04%
Doentes Saidos Bergario 2.216 2.332 5.2%
Total Dias Intemamento 243.005 240.228 1,1%
Dias de Internam. sem Bergario 237.075 234.298 -1.2%
Dias Internam, Bergario 5.930 5.930 0,0%
Demora média (dias) 9,5 9,5 0,0
Taxa ocupacdo (%) 83,8% 83,0% -0,8pp
Doentes Saidos / Cama 31,8 30,3 1,5

* Lotagdo 2016: Néo inclui 20 camas Plano Contingéncia abertas em Dezembro

Movimento Assistencial

40.000 35.024 35.008
30.000 -+ 1 |
20.000
10.000
2015 2016
@ D Saidos sltransf. Internas i D.Saidos cltransf. Internas

Durante o ano de 2016 registaram-se 27.097 altas, tendo-se verificado uma ligeira diminuigdo no namero
de doentes saidos em relagao ao ano anterior, representando um decréscimo de 0,4%.

O Bergario com 2.264 altas registou um acréscimo de 5,1% em relagao a 2015.
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DOENTES SAIDOS POR GDHS - 2015/2016

GDH Médicos 15.870 138.697 87 15.827 141.308 8,9 0,3% 1,9% 2,2%
GDH Cinirglcos 10.844 105.303 97 10.689 99.504 9,3 -1,4% -5,5% -4,1%
Urgenks 3.809 57.830 152 4,022 56.100 139 56% -3.0% -81%
Programados 7.035 47473 67 6.667 43.404 6,5 -5,2% -8,6% -35%
Total GDHs 26.714 244,000 9,1 26.516 240.812 9,1 0,7% 1,3% -0,6%

Nota: Inclui GDH n&o fachuraveis
Fonte: Base de dados WEBGDH
Nota. 611 Episodios de Inernamento por codificar

O namero total de altas registadas no CHLO em 2016 gerou 26.516 GDH'S, dos quais cerca de 60%
dizem respeito a Gdh's Médicos e 40 % a Gdh's Cirargicos.

LOTAGAO E TAXA DE OCUPAGAO 2016

Cardiologia 35 86,2%  Neurologia 16 83,4%

Cardiologia Pediafrica 8 66,5%  Oftalmologia 2 26,5%
Cirurgia Cardiotoracica 33 83,1%  Unidade Oncologica 3 95,4%
Cirurgia Geral 107 72,7%  Orfopedia 49 96,5%
Cirurgia Vascular 14 91,8%  Oforrinolaringologia 10 103,3%
Cirurgia Plasfca 20 604% Pediatria 21 57,0%
Endocrinologia e Nutricio 6 445%  Pneumologia 20 773%
Gastroenterologia 12 1041% Reumatologia 4 66,6%
Ginecologia/Obstefricia 63 64,3%  Urologia 19 75,0%
Hematologia 13 808% U.CIC 17 82,5%
Infecciologia 26 69,2%  Unid. Cuid. Intens. Coronaria 6 77.1%
Medicina Interna 170 978% UC.IP 16 77,5%
Nefrologia 27 88,8%  Unid. Cuid. Intens. Cardiotoracicos 13 85,0%
Neurocirurgia 25 93,6%  Unid. Cuid. Intens. Neonatais 14 80,1%
Neurotraumatologia 19 91,0%  Psiquiatria (Agudos) 25 86,4%
TOTAL GERAL 813 - 83,0%

A lotagdo inclui 20 camas Plano Contingéncia abertas em dezembro, bem como a reaberta de 6 camas
com a conclusdo das obras do Servigo de Cirurgia Geral do HSFX.

No que diz respeito aos indicadores, taxa de ocupagédo, doentes saidos por cama e demora média,
verificou-se que a taxa de ocupagao global do CHLO manteve-se a um nivel bastante favoravel (83,0%) e
a demora média global situou-se na ordem dos 9,5 dias.
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De acordo com o agrupador de episodios de internamento em Grupos de Diagnésticos Homogéneos
(GDH) (GDH All Patient Refined DRG (APRY)), que permite efectuar uma caracterizagdo mais detalhada

da morbilidade hospitalar no que respeita & complexidade dos doentes tratados e que tem em

consideragdo as diferengas existentes nos doentes quanto a severidade da doenga e ao risco de

mortalidade, o CHLO mantém, sem grandes alteragdes, a predominancia da area materno-infantil, logo

seguido das patologias do aparelho circulatério e do coragéo.

0O quadro seguinte inclui as 15 patologias mais frequentes no ano 2016:

15 GDHS MAIS FREQUENTES - 2016

640 M
560 M
139 M
175 c
540 c

Recém-nascido, peso ao nascer > 2499g, nomal ou

Relatério de Gestao e Contas 2016

com outros problemas 1 1.436 2,6
2 566 2,8

3 60 3.8

Total 2.062 2,7

Partovaginal ' 1.347 2.8
2 326 4,3

3 17 10,3

Total 1.690 3,2

Outras pneumonias 1 102 7.4
2 436 9,9

3 334 14,0

4 37 21,9

Total 909 11,6

" Procedimentos cardiovasculares percutaneos sem

enfarte agudo do miocardio 1 593 1,4
2 119 4,2

3 37 11,5

4 39 22,7

Total 788 3,3

"Parto por cesariana 1 486 4,0
2 190 5,6

3 30 10,4

4 2 24,0

Total 708 4,7
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463 Infegdes do rim e/ou vias urinarias 1 84 6,3

2 324 9,9
3 248 12,6
4 20 21,2
Total 676 10,8
194 M Insuficiéncia cardiaca 1 48 8,1
2 353 9,6
3 223 13,5
4 35 31,2
Total 659 11,9
Acidente vascular cerebral efou oclusao pré-cerebral
45 M com enfarte 1 126 8.5
2 296 11,7
3 104 25,0
4 9 84,2
Total 535 14,7
" Procedimentos cardiovasculares percutaneos com
174 c enfarte agudo do miocardio 1 298 3,6
2 104 6,6
3 14 19,4
4 8 34,4
Total 424 54
Procedimentos nas valvulas cardiacas, sem cateterismo
163 Cc cardlaco 1 204 12,3
2 167 16,7
3 4 30,5
4 5 30,0
Total 420 16,2
Outros procedimentos no ouvido, nariz, boca efou
98 c garganta 1 305 2,6
2 76 52
3 1 2,0
4 1 32,0
Total 383 3,2
144 M Sinais, sintomas e/ou diagnésticos minor respiratorios 1 44 6,8
2 203 9,0
3 123 13,7
4 7 15,7
Total 377 10,4
21 Cc Craniotomia exceto por traumatismo 1 172 15,8
2 111 20,6
3 32 35,9
4 7 53,6
Total 322 20,3
w73 C Outros procedimentos vasculares 1 135 48
2 103 9,0
3 50 30.0
4 8 34,4
Total 296 11,3
263 c Colecistectomia laparoscopica R 193 3.7
2 77 6,4
3 11 15,9
4 3 24,0
Total 284 5

Tipo GDH: M:Médico/C:Cirurgico

Nivel Severidade: nivel 1:menor; nivel 2: Moderado; nivel 3: Major; nivel 4: Extremo
Fonte: CHLO-Base Dados WEBGDH

Nota: 169 Episédios de internamento por codificar
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A nivel do Contrato Programa, os valores de ICM normalizados fixaram-se em 2016, quer para o
internamento cirdrgico quer para o médico, em 1,1201.

O indice de case-mix global do CHLO & substancialmente influenciado pelo peso das valéncias da area
materno-infantil e ndo de uma subespecializagdo no conjunto global da sua produgao.

7.1.2. BLoco OPERATORIO

O Centro Hospitalar dispde de trés blocos operatorios centrais, o Bloco | com quatro salas, o Bloco 1l com
sete salas e o Bloco Ill com cinco salas operatérias, que séo utilizadas para a cirurgia convencional. O
HSFX ainda dispde de trés salas individuais de parto. No HEM, existem ainda mais seis salas de Bloco,
duas da Unidade de Cirurgia do Ambulatério (UCA), duas que constituem o Bloco de Oftalmologia e duas
salas de Bloco de Dermatologia.

O Servigo de Urgéncia Geral utiliza o Bloco 1.

MOVIMENTO CIRURGICO - N.° DE DOENTES INTERVENCIONADOS

Total Geral 18.284 18.550 1,5%
Cirurgia Convencional 7.335 6.968 -5,0%
Cirurgia Ambulatoria 7.674 8.528 1.1%
Cirurgia de Urgéncia* 3.275 3.054 -6,7%

% Cirurg Programada/Total 82,1% 83,5% 1,4 pp
% Cirurg Ambulatério/Programada 51,1% 55,0% 39pp

Nota: Cirurg. Programada = C. Convencional + C. Ambulatério
* Cirurgia de Urgéncia 2015 foi comrigida: Nao inclui partes Eutocicos, indevidamente
registados em 2015

A atividade cirargica registou, em dezembro de 2016, face ao periodo homélogo, um aumento de 1,5% no
total de doentes intervencionados, passando de 18.284 doentes para 18.550.

Apesar do referido aumento de produgdo, o acréscimo na actividade ndo foi mais acentuado,
principalmente, devido a saida de alguns profissionais (Cirurgies e Anestesistas), por motivo de
reformas e outros ainda ndo substituidos.

A evolugdo positiva da actividade do bloco deveu-se a Cirurgia de Ambulatério, registando um acréscimo
de doentes intervencionados na ordem del11,1%. A Cirurgia Urgente e a Cirurgia Convencional
registaram uma redugao de doentes intervencionados em 6,7% e 5,0%, respetivamente.

Relatorio de Gestéo e Contas 2016 58



| CENTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCIDENTAL ELE

Bloco Operatorio - Doentes Intervencionados

12,000
2015
Jora 352
gooo | 7335 6968 R —— okl
4.000 - 3215 3.054
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C. Convencional C. Ambulatoria C. Urgente

A taxa de ambulatorizagao em 2016 registou 55,0%, um aumento de 3,9 pp em relagéo a 2015 (51,1%).
A Cirurgia Programada constituiu 83,5% do movimento cirirgico do CHLO, no ano 2016.

indices
100,0% 82,1% 83,5%
80,0% - A =
60,0% - 51,1% 55,3%
‘,_

40,0% -
20,0% -
0,0% : :

2015 2016

—+— % C. ProgramadalTotal —4— % C. Ambulatério/Programada
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Especialidades

Cirurgia Geral
Urgente
Convenciona!
Ambulatério

Cirurgia Vascular
Urgente
Convencional
Ambulatorio

Cirurgia Plastica
Urgente
Convencional
Ambulatério

Cirurgia Cardiotoracica
Urgente
Convencional
Ambulatério

Dermatologia
Ambulatério

Estomatologia
Ambulatério

Ginecologia
Urgente
Convencional
Ambulatério

Obstetricia
Urgente
Convencional

Neurocirurgia
Urgente
Convencional
Ambulatério

Oftalmologia
Urgente
Convencional
Ambulatério

Ortopedia
Urgente
Convencional
Ambulatério

Otorrinolaringologia
Urgente
Convencional
Ambulatorio

Urologia
Urgente
Convencional
Ambulatorio
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18.284
4109
839
2.068
1.202
514
27
353
134
1.795
152
477
1.166
1.070
300
766

922
922
90
90
650

361
255
1.270
1.134
136
1.378
378
738
262
2.880

33
2.848
1.160

151

794
215
1.332
99
865

368
1.114

160

744

210

MOVIMENTO CIRURGICO POR ESPECIALIDADES

18.550
3.833
832
1.962
1.039
671
33
364
274
1.888
186
479
1.223
1.073
293
764
16
694
694
285
285
673
39
318
316
981
877
104
1.236
374
643
219
3.692

26
3.665
1.227

192

807
228
1.270
70
822

378
1.027

156

676

195

71%

1,5%
-6,7%
-0,8%
-5,1%
-13,6%
30,5%
22,2%
3,1%
104,5%
5,2%
22,4%
0.4%
4,9%
0,3%
-2,3%
-0,3%
300,0%
-24,7%
-24,7%
216,7%
216,7%
3,5%
14,7%
-11,9%
23,9%
-22,8%
-22,7%
-23,5%
-10,3%
-1,1%
-12,9%
-16,4%
28,2%
0,0%
-21,2%
28,8%
5,8%
21,2%
1,6%
6,0%
-4,7%
-29,3%
-5,0%
2,7%
-1,8%
-2,5%
-9,1%
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Observando o movimento nos diferentes Servigos/Especialidades (doentes intervencionados), a atividade
cirGrgica em 2016 registou, face ao periodo homélogo, um crescimento de 1,5%, passando de 18.284
doentes para 18.550.

De salientar o acréscimo de produgdo nas especialidades de Estomatologia (216,7%), Cirurgia Vascular
(30,5%), Oftalmologia (28,2%), Ortopedia (5,8%) e Cirurgia Plastica (5,2%).

Destacou-se o aumento verificado de Cirurgias de Ambulatorio nas especialidades de Oftalmologia (2.846
para 3.665), Cirurgia Vascular (134 para 274), Estomatologia (90 para 285), Ginecologia {255 para 316) e
Cirurgia Plastica (1.166 para 1.223).

Em relagdo a produgdo de Cirurgia Convencional, as especialidades de Cirurgia Vascular e Ortopedia
foram as que registaram acréscimo da actividade na ordem de 3,1% e 1,6 respetivamente.

7.1.2.1. LISTA DE INSCRITOS PARA CIRURGIA E TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA CIRURGIA

O nimero de doentes em Lista de Inscritos para Cirurgia (LIC), registou um aumento de 337 doentes,
passou de 3.670 doentes inscritos em 2015 para 4.007 em 2016, e o Tempo médio de espera (TME)
apresentou um acréscimo de 8 dias, passando de 138 dias em 2015 para 146 em 2016.

Evolugao da Lista de Inscritos para Cirurgia e do Tempo

Médio de Espera
3,670 4'007. .
DSl S Eawslt
=
o - i
2015 2016
= LIC «— TME (dias)

Relatério de Gestao e Contas 2016 61



CFNTRO HOSPITAIAR DF
LISBOA OCIDENTAL. ERE

"\ —

PERCENTAGEM DE DOENTES CIRURGICOS EM LIC DENTRO DO TMRG

[MRG N. ritos

C ologt juidos | LIC 2015 | 2011 -.:Il;..1l' entro do entro de
| |1 | MRC
Normal 20 2914 3.785 2,544 3.246 87,3% 85.8%
Normal Oncologia 60 47 30 45 30 95,7% 100,0%
Prioriario 60 179 156 99 88 55,3% 56,4%
Prioritario Oncologia 45 15 16 15 14 100,0% 87,5%
Muito Prioritario 15 18 7 8 2 44.4% 28,6%
Muito Prioritario Oncologia 15 1 0 0 0 0,0% -
Urgéncia Diferida 3 8 13 4 3 50,0% 231%
Urgéncia Diferida Oncologia 3 0 0 0 0 R -
otal 2.182 4.007 2115 3383 86,4% 84,4%

No que se refere ao Indicador “ Percentagem de inscritos em LIC (neoplasias malignas) com tempo de
espera < TMRG" o CHLO atingiu 95,7% (objetivo 97%).

LISTADE INSCRITOS ETEMPO DE ESPERA POR ESPECIALIDADE

3 (1

CHLO- HEM Cirurgia Plasica e Rec.— 167 47 141 - 37
CHLO - HEM Ofalmologia 368 25 76 20
CHLO - HEM Neurocirurgia 303 41 122 32
CHLO- HEM ORL 439 42 126 32
CHLO - HEM Estomablogia
Hospital Egas Moniz B 24 & W
CHLO- HEM Cirurgia Geral Il 362 5.2 155 34
CHLO - HEM Urologia 957 47 141 41
CHLO- HEM Cirurgia Vascular 389 75 226 66
CHLO- HEMUTCO 88 8,5 255 69
CHLO - HEM Dermatologia 36 07 21 02
CHLO- HSFX Cirurgia Geral | 196 28 83 20
Hospital Sdo . . '

Francisco Xavier CHLO- HSFX Ginecologia 394 5.0 150 37
CHLO- HSFX Oriopedia 650 59 178 39

CHLO- HSC Cirurgia Geral lll
Hospital Santa Cruz = 36 07 28
CHLO- HSC Cirurgia Cardioforacica 207 54 163 39
Total 4.007 49 146 3,7

Com uma mediana de tempo de espera em LIC de 3,7 meses, este indicador ficou aquém do objetivo (3
meses).
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LISTA DE ESPERA POR ESPECIALIDADE

de Hospital: Especialidade ' <12 me

CHLO - HEM Cirurgia Plastica e Rec. 154

CHLO - HEM Ofalmologia 361
CHLO - HEM Neurocirurgia 277
CHLO - HEM ORL M8
CHLO - HEM Esfomablogia 21
Hospital Egas Moniz
CHLO - HEM Cirurgia Geral |l 294
CHLO - HEM Urologia 221
CHLO - HEM Cirurgia Vascular 335
CHLO - HEM UTCO 72
CHLO - HEM Dermatologia 16
CHLO - HSFX Cirurgia Geral | 168
Hospital Sao . .
Francisco Xavier CHLO - HSFX Ginecologia 277
CHLO - HSFX Ortopedia 528
CHLO - HSC Cirurgia Geral lll 186
Hospital Santa Cruz
CHLO - HSC Cirurgia Cardiotoracica 182
Total 3.510

32

37
16

219

154
361
282
423
21

326
221
Ky
88

170
300
615
187
193

3.729

O Indicador “Percentagem de Utentes em espera para Cirurgia com Tempo Superior a 12 meses’

registou 5,9%, com um desvio desfavoravel de 2,8 pp em relagao ao objetivo proposto de 3,1%.

7.1.3. BLOCO DE PARTOS

O Bloco de Partos/ Urgéncia Obstétrica do HSFX/CHLO tem 3 salas de bloco dedicadas.
Com um namero médio diario de cerca de 7 partos, o total de partos no ano de 2016 foi de 2.513, 0 que

corresponde a um acréscimo de 6,3% em relagdo ao ano anterior.
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MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Partos ocorridos 2.363 2.513 6,3%
Eutocicos 1.257 1.345 7,0%
Distocicos 468 490 4,7%
Cesarianas 638 678 6,3%

% Cesarianas 27,0% 27,0% 0,0 pp
Frequéncia Média/Dia 6,5 6,9 6,1%

Os partos Eutécicos e Distocicos apresentaram um aumento de 7,0% e 4,7% respetivamente. As
cesarianas registaram um acréscimo de 6,3%, no entanto, em relagdo ao total de partos, a taxa de

cesarianas manteve-se na ordem de 27%.

Indicadores de Actividade - Bloco de Partos

3.000 T __________________——-A 6 9
8.5 : 60
2000 + | 2363
+ 4,0
1.000 + 1 20
| e |
0 : } 0,0
2015
=—=aTotal partos G Cesarianas —4— Frequéncia Média /Dia

7.1.4. CONSULTA EXTERNA

Em 2016, o nimero total de Consultas Externas realizadas atingiu 461.690, representando um ligeiro
decréscimo de 0,1% em relagdo ao periodo homélogo. Destacam-se as primeiras consultas onde se
verificou um acréscimo de 4,4% e, com efeito, embora ainda se encontre abaixo da meta estabelecida
(25%), a taxa de primeiras consultas apresentou uma melhoria em relagao a 2015 (23,5% para 24,5%).
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MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Fxind | 215 | 2016 | A% |
Consultas Externas 462107 461.690 -0,1%
Primeiras 108.481 113.242 44%
Subsequentes 353.626 348.448 -1,5%

% Primeiras/Total 23,5% 24,5% 1,0pp

Movimento das Consultas Externas

5§00.000 -

462.107 * 4461.690

250.000 +

113.242

108.481

2015 2016

=== Primeiras k===2 Subsequentes —&— Total

Relatério de Gestao e Contas 2016



CENTRO HOSPITALAR DF
LESBOA OCIDENTAL ERE

N—"

PRODUGAO DA CONSULTA EXTERNA POR ESPECIALIDADE

Anestesiologia 11.519 11.744 20% MFR 9.849 8.701 -11,7%
C. Plast e Reconstrutva 9.546 9.800 2,7%  Nefrologia 19.698 19.568 -0.7%
Cardiologia 30.937 32.285 4,4%  Neurocirurgia 11.599 10.854 -6,4%
Cardiologia Pediatrica 6.089 5871 -36%  Neurologia 11.231 10.944 -2,6%
Cirurgia Cardiotoracica 4371 4457 20%  Obstefricia 9.550 10.101 5.8%
Cirurgia Geral 27.399 27.186 -0,8%  Ofalmologia 26.892 27.750 3,2%
Cirurgia Vascular 7.685 8.351 8,7%  Oncologia Médica 25833 25124 -2,7%
Dermatologia 15.911 15.892 -0,1%  Ortopedia 16.426 17.156 4,4%
Endocrinologia 18.217 17.522 -3,8%  Otorrinolaringologia 24714 26.630 7,8%
Esbmablogia 12.743 12.808 0,5%  Pablogia Clinica 24.895 23.254 -6,6%
Gastroenterologia 9532 9.055 -50% Pediatria 8.568 8.751 21%
Genética Médica 435 375 -13,8%  Pedopsiquiatria 9.325 8.044 -13,7%
Ginecologia 7.098 6.606 -6,9%  Pneumologia 12.078 11.702 -3,1%
Hemablogia 8.014 8.012 0,0%  Psiquiatria 17.109 16.073 -6,1%
Imunoalergologia 2.579 2736 6,1%  Reumatblogia 10.820 12.819 18,5%
Imuno-hemoterapia 3.217 3.530 9,7%  Saude Ocupacional 1.087 1.290 18,7%
Infecciologia 12.108 12.451 2,8%  Urologia 10.518 10.404 -1,1%
Medicina 24,515 23.844 -2,7%

Total Geral 462107  461.690 0,1%

Na evolugdo do numero de consultas por especialidade, salienta-se o aumento das consultas de
Reumatologia (18,5%), de Imuno-hemoterapia (9,7%), Cirurgia Vascular (8,7%), ORL (7,8%),
Imunoalergologia (6,1%), Obstetricia (5,8%) e Cardiologia e Ortopedia (4,4%).

As variagdes negativas, principalmente influenciados pela saida e aposentagdo de alguns médicos,
registaram-se nas especialidades de Pedopsiquiatria (13,7%), MFR (11,7%), Ginecologia (6,9%),
Patologia Clinica (6,6%), Neurocirurgia (6,4%), Psiquiatria (6,1%) e Gastroenterologia (5,0%).
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7.1.4.1. CoNsuLTA A TEMPO E HoRAS (CTH)

Em 2016, o nimero de pedidos de primeiras consultas referenciadas pelos cuidados de salide primarios
através do sistema de informagdo de suporte ao CTH, foi de 49.000 pedidos e representaram um
aumento de 8,8% face a 2015, o que significa um maior recurso dos médicos dos centros de saude a este
sistema de referenciagao as primeiras consultas dos hospitais.

N.° DE PEDIDOS EFECTUADOS PELO CTH VS CONSULTAS REALIZADAS

Anestesiologia 152 94 -38,2% 81 70 -13,6%
Cardiologia 1.017 1.296 274% 689 744 8,0%
Cardiologia Pediatrica 146 149 2,1% 80 71 -11,3%
Cirurgia Geral 2,272 2313 1,8% 1.713 1.801 5,1%
Cirurgia Obesidade 195 175 -10,3% 84 90 71%
Cirurgia Plastica Rec. 810 1.014 25,2% 652 670 2,8%
Cirurgia Vascular 1.638 1.593 2.7% 1.444 1.461 1,2%
Dermaiblogia 6.858 7.375 7,5% 4,824 4733 -1,9%
Endocrinologia 1.902 2.216 16,5% 1.348 1.385 2.7%
Esbmatologia 3.318 3413 2,9% 2.219 2217 -0,1%
Gastrenterologia 1.051 995 -5,3% 628 542 -13,7%
Genéfica Médica 62 104 67,7% 41 77 87.8%
Ginecologia 1.340 1.526 13,9% 1.052 1.035 -1.6%
Hematologia Clinica 650 705 8,5% 438 384 -12,3%
Imunoalergologia 491 403 -17,9% 227 243 7,0%
Infecciologia 144 154 6,9% 94 106 12,8%
Medicina Interna 298 363 21,8% 193 241 24 9%
MFR 163 264 62,0% 105 230 119,0%
Nefrologia 479 541 12,9% 261 366 40,2%
Neurocirurgia 2.568 2.801 9,1% 2135 1.970 -1.7%
Neurologia 908 1.282 41,2% 682 676 -0,9%
Obstefricia 2.174 3.146 44.7% 1.693 2432 43,7%
Ofalmologia 6.643 5.767 -13,2% 3.169 4.688 47,9%
Oncologia Médica 53 7 34,0% 26 39 50,0%
ORL 2.759 3.742 35,6% 2233 2.857 27,9%
Oropedia 1.849 1.984 7,3% 1.152 1.395 21,1%
Pediafria 966 913 -5,5% 702 709 1,0%
Pedopsiquiatria 367 346 -57% 254 192 -24,4%
Pneumologia 735 826 124% 378 457 20,9%
Psiquiatria 905 809 -10,6% 431 403 -6.5%
Reumatologia 1.129 1.320 16,9% 747 1.030 37,9%
Urologia 983 1.300 32,2% 757 992 31.0%
Total Geral 45.025 49.000 8,8% 30.532 34,306 12,4%
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As especialidades de Dermatologia, Oftalmologia e Estomatologia sdo as que apresentam o maior
numero de pedidos em 2016, representando cerca de 34% dos pedidos.

Foram realizadas 34.306 consultas via pedido CTH, registando uma variagdo positiva de 12,4% em
relagdo a 2015.

PRINCIPAIS INDICADORES

% de Consultas via CTH 28,2% 30,4%
% de Utentes referenciados dos cuidados de saude primarios para 79.0% 82 0%
consulta externa atendidos em tempo adequado ' ’

% de Utentes referenciados dos cuidados de saude primarios para 21.0% 18.0%

consulta externa atendidos fora do tempo

Em 2016 verifica-se uma evolugdo positiva nos principais indicadores.

No que diz respeito ao indicador “ percentagem de consultas via CTH" o valor registado em 2016 foi de
30,4%, superior em 2,2 pp do registado em 2015.

O CHLO apresenta uma percentagem de utentes referenciados dos cuidados de satde primérios para a
consulta externa em tempo adequado de 82,0%, superando o objectivo de 79,7%, bem como uma

redugao favoravel, face a 2015, na percentagem de utentes atendidos fora do tempo.

7.1.5. URGENCIA

Durante o ano de 2016, o numero total de doentes entrados nos Servigos de Urgéncia foi de 157.596,
registando um acréscimo de 4,2% em relagdo ao periodo homélogo e com uma média de 454 doentes
atendimentos diariamente.
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MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Doentes Entrados % Doentes Internados
Urgéncia Geral 84.057 88443 5.2% Urgéncia Geral 11,1% 107%  -04pp
Pediatrica 33.278 35429 6,5% Pediatrica 19% 1,8% -0,1pp
Obstétrica/Ginecologica 156.355 15.846 3.2% Obstétrica/Ginecologica 15,2% 16.7% 0,5pp
Oftalmologia 9.025 7.961 -11,8%  Ofalmologia 04% 0,3% -0,1pp
Otorrinolaringologia 9.507 9.917 4,3% Otorrinolaringologia 1,4% 1,5% 0,1pp
Doentes Internados Frequéncia Média / Dia
Urgéncia Geral 9.329 9472 1,5% Urgéncia Geral 230 242 4,9%
Pediatrica 620 640 3.2% Pediéfrica 91 97 6.2%
Obstetrica/Ginecoldgica 2335 2484 6.4% Obstetrica/Ginecoldgica 42 43 2.9%
Oftalmologia 32 25 -21,9%  Ofalmologia 36 33 -8,9%
Otorrinolaringologia 137 146 6.6% Otorrinolaringologia 38 40 5.1%

TOTAL GERAL D. ENTRADOS 151.222 157.596 4,2%

Freq. Média/ Dia 437,1 454,0 3,9%

Doentes Internados 12,453 12.767 2,5%

% Doentes Interados 8,2% 8,1% -0,1pp
Urgéncia Geral

O nlimero total de doentes entrados em 2016, no ambito da Urgéncia Geral, foi de 88.443, o que
representa um acréscimo de 5,2% em relagdo a 2015. A média diaria foi de 242 doentes.

O numero de doentes internados foi de 9.472 (+1,5% face ao periodo homélogo), registando uma

percentagem de Internamento na ordem dos 11%.

Urgéncia Oftalmologica

Na Urgéncia Oftalmoldgica foram atendidos 7.961 doentes, verificando-se um decréscimo de 11,8%
relativamente ao ano anterior. Foram atendidos nesta Urgéncia em média 33 doentes por dia.

Urgéncia de Otorrinolaringologia

Na Urgéncia de ORL foram atendidos 9.917 doentes, o que representa um acréscimo de 4,3%
relativamente ao ano de 2015. O nimero de doentes socorridos por dia foi de 40 doentes.
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Doentes Entrados na Urgéncia
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Urg. Geral Pediatrica Obstétrica Oftalmol. Otorrinol.

Urgéncia Pediatrica

A Urgéncia Pediatrica funciona diariamente entre as 09.00h e as 22.00h. Apos este periodo colaboram
com a urgéncia do Hospital Dona Estefania.

Foram observadas 35.429 criangas durante o ano de 2016, verificando-se um acréscimo de 6,5% no total
de entradas na Urgéncia e foram gerados 640 internamentos. Situando-se a respectiva taxa em 1,8% e o

niimero de criangas observadas representaram um afluxo médio diario de 97 criangas.

Urgéncia Obstétrica/Ginecolégica

Em 2016 o nimero de doentes observados na Urgéncia Obstétrica/Ginecologica foi de 15.846, tendo-se
verificado um acréscimo de 3,2% em relagio ao ano anterior. A frequéncia média diaria foi de 43
urgéncias.

7.1.6. HosPITAL DE Dia

O n.° de sessdes em Hospital de Dia apresentou em 2016 um decréscimo de 4,1% em relagéo ao periodo
homologo, passando de 21.075 sess6es para 20.213 em 2016.
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De entre as especialidades que contribuiram para este comportamento, destacam-se as redugdes de

21,4% nas sessdes de hospital de dia de Hematologia, 13,7% de Psiquiatria, 9,8% de Pediatria e 8,1% de

Pneumologia.

No que se refere & Hemodialise, verificou-se um acréscimo de 1,4% passando de 8.693 para 8.813

Hemodiglise

sessoes.
HOSPITAL DE DIA
115 2016 /
Sessdes (nao inclui didlise e quimio) 21.075 20.213 -4,1%
Psiquiatria 5.196 4.485 -13,7%
Pedopsiquiatria 2144 2191 2.2%
Imunohemoterapia 4.165 4,070 -2,3%
Pediatria 235 212 -9,8%
Pneumologia 258 237 -8,1%
Outras 8.778 8.822 0,5%
Cardiologia e Espec Médicas 1.520 1.561 2,7%
Gastrenterologia 863 876 1,5%
Reumatologia 478 519 8,6%
Neurologia 1.053 1.018 -3,3%
Terapeuticas Suporte 3.910 4,137 5,8%
Cirurgia Geral 39 42 7,7%
Anestesia/Dor 4 2 -50,0%
Estudos Clinicos 243 142 -41,6%
Hematologia 668 525 -21,4%
Infecciologia 288 189 -34,4%
Infecciologia Pediatrica 11 7 -36,4%
Hemodialise 8.693 8.813 1,4%
Movimento do Hospital de Dia 12015 2016
10000 -
0,5% 1,4%
-
8.000 + 8,0%
1
6000 +
4000 +
2.000 - S
-9,8% 81% | iy 344%
0 . = & i - e PO
PsiquigtiPedop Imunohem. Pediatria Pneumologia Outras Infecciologial
Inf.Pediatrica
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7.1.7. GDH’s MeEpicos DE AMBULATORIO

Os GDH's Médicos de Ambulatério, no global, apresentam um aumento de 4,2% face ao periodo

homoélogo.

Os GDHs de quimioterapia apresentam um decréscimo de 6,7%. De referir o acréscimo na produgao de

GDHs de outra atividade.

GDH MEDICOS DE AMBULATORIO

| O

TOTAL 9.549 9.953 4,2%
Quimioterapia 7.532 7.027 -6,7%
Outros 2,017 2.926 45,1%
Cardiologia 1.000 1124 12,4%
Urologia/Litotricia 555 969 74,6%
Outros 462 833 80,3%
* N.° GDHs de 2015 atualizados
GDH Médicos Ambulatorio
10.000 -~
8.000 +
6.000 -+ :
4.000 +
- 80,3% |
2.000 + o
0 | — | i
Quimioterapia Cardiologia UrologialLitotricia Outros
12015 2018
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7.1.8. MEelos COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA

MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA

Imagiologia
Radiologia Convencional 151.299 154.506 2,1%
TAC Corpo 29.652 33.909 14,4%
RM Corpo 2.395 3.442 43,7%
Ecografia 31.138 34.556 11,0%
Mamografia 2.357 2.409 2,2%
Ortopantomografia 1.620 1.698 4.8%
Intervengao (ciblogiastbiopsias) 550 801 45,6%
Digestivos 368 372 1,1%
Densitometria 1.062 1.038 -2,3%
Neurorradiologia
TAC 9.475 9.729 2,7%
Angiografia 377 425 12,7%
RM 2.756 2,584 -6,2%
Dacriocistografia 44 37 -15,9%
Patologia Clinica 3.329.596 3.313.294 -0,5%
Colheitas 169.755 173.113 2,0%
Analises 3.159.841 3.140.181 -0,6%
Anatomia Patoldgica 33.629 33.904 0,8%
Imuno Hemoterapia
Testes Laboratoriais 369.045 326.842 -11,4%
Unidades fransfundidas 11.779 11.014 -6,5%
Medicina Fisica e Reabilitagao 342.957 299.358 -12,7%
Técnicas Gastrenterolégicas 16.437 14.548 -11,5%
Técnicas Peumolégicas 13.361 9.287 -30,5%
Técnicas Cardiologicas 70.154 69.273 -1,3%
Obstetricia/Ginecologia 13.029 13.136 0,8%
Medicina Nuclear 3.650 3.922 1,5%
Técnicas Neurolégicas 2.672 2.831 6,0%
Técnicas Oftalmolégicas 42.256 45.639 8,0%
Técnicas de ORL 10.438 11.218 7,5%
Técnicas Urolégicas 4,071 4,501 10,6%
Técnicas Reumatologia 2,331 27127 17,0%

Ténicas de Dermatologia 4.692 4,620 1,5%

* N.°de exames de 2015 actualizado_s R

Nos Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica destacam-se os acréscimos verificados nos
exames de Imagiologia, nomeadamente RM Corpo (+43,7%), TAC Corpo (14,4%), e Ecografia (+11,0%).
Nos exames de Neurorradiologia, designadamente Angiografia (+12,7%) e TAC (+2,7%), nas técnicas
Reumatologia (+17,0%), nas técnicas Urologicas (+10,6%), nas técnicas Oftalmolégicas (+8,0%) e
Medicina Nuclear e técnicas de ORL (+7,5%).

Relatdrio de Gestao e Contas 2016 73



J

CFNTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCINENTAL L RE

\\A—

7.2. DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.2.1. ANALISE ECONOMICA

No exercicio de 2016, os Proveitos Totais registaram um acréscimo de 10,0%, passando de 206,1 para
226,8 milhdes de euros.

Os Custos Totais em 2016 ascenderam os 224,0 milhdes de euros, representando um acréscimo de 2,4%
em relagédo a 2015.

SINTESE DE INDICADORES

(euros)
Proveitos Operacionais 204.320.983  222.777.937 9,0%
Custos Operacionais 211.117.149  220.945.278 4,7%
Resuliados Operacionais -6.796.166 1.832.659 127,0%
Resultado Liguido -12.764.246 2.156.646 116,9%

O montante dos Proveitos Operacionais influenciado, fundamentalmente, pelo aumento da verba
proveniente das Adendas ao Contrato Programa, registou um acréscimo de 9,0% face ao exercicio
anterior, ascendendo a 222,8 milhdes de euros.

A evolugio de Proveitos Operacionais, foi o principal responsavel para a obtengdo de um Resultado
Operacional que ascendeu a 1,8 milhdes de euros, embora nédo deixando de realgar o continuo esforgo

no controlo e contengdo de despesa.

Em termos de grandes agregados, a evolugéo ocorrida ao nivel dos proveitos sintetiza-se no quadro

seguinte:

PROVEITOS TOTAIS (ouros)

PROVEITOS

Proveitos Operacionais 204.320.983 222777937 9,0%
Prestagio de Servigos 200.692.133 215.156.216  7,2%
Proveitos Suplenentares 1.946.502 1789499 -8,1%
Outros Proveitos e Ganhos Operacion 1.682.349 5832221 246,7%

Proveitos e Ganhos Financeiros 115.841 44159 -61,9%

Proveitos e Ganhos Extraordinarios 1.634.627 3937131 140,9%

TOTAL 206.071.452 226.759.227  10,0%
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O total de Proveitos atingiu 226,8 milhdes de euros representando um acréscimo de 10%.

A Prestag@o de Servicos apresentou um acréscimo de 7,2%. Para além do acréscimo de verbas
provenientes das Adenda ao Contrato Programa, de referir a manutengdo do nivel do movimento
assistencial em termos de facturagéo.

O total de QOutros Proveitos ¢ Ganhos Operacionais registou aumento substancial ascendendo em 2016 a
5,8 milhdes de euros, que advém em grande parte da faturagdo de medicagéo.

Os Proveitos e Ganhos extraordinarios apresentaram um acréscimo que resulta da correcgdo da
facturagdo reportada a exercicios anteriores.

No que se refere a evolugdo dos custos, o quadro seguinte evidencia a evolugdo sintese dos diversos

agregados:
CUSTOS TOTAIS
(euros)
CUSTOS TOTAIS
Custos Operacionais 211.117.149 220945278  4,7%
Cash Costs 203.968.080 214245933  5,0%
Amortizagoes / ProvisGes 7.149.069 6.699.345 -6,3%
Cuslos e Perdas Financeiras 31.023 73454 136,8%
Custos e Perdas Extraordinarias 7.664.622 3.019.841 -60,6%
TOTAL

218.812.793 224038572  2,4%

Os Custos Operacionais totalizaram 220,9 milhdes de euros e registaram um aumento de 4,7% face ao
exercicio anterior. Os “Cash Costs" também apresentaram um aumento de 5,0% e os Custos Totais de
224,0 milhdes de euros um aumento de 2,4% face a 2015.

O esforgo na contengéo dos custos ndo se encontra espelhado nesta evolugéo devido, principalmente, ao
efeito do alargamento da dispensa de medicamentos em ambulatério respeitante ao tratamento a doentes
de VIH em 2016, introdugdo de medicamentos inovadores, bem como o aumento da despesa de
dispositivos médicos, nomeadamente Valvulares Percutineas e da despesa com pessoal em
consequéncia das reposigdes salariais legisladas a partir de janeiro de 2016.

A evolugdo dos Custos ndo desembolséaveis (Amortizagdes e Provisdes) registaram uma diminuigao de
6,3% e passaram de 7,1 milhdes de euros para 6,7 milhdes de euros.
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A conjugacdo dos Proveitos e Custos conduz aos seguintes agregados de resultados:

RESULTADOS

Resultado Operacional -6.796.166
EBITDA 352.903
Resultados Financeiros 84.819
Resultados Extraordinarios -6.029.995
Resultado Liquido -12.764.246

1.832.659
8.532.004
-29.295
917.290
2.156.646

(euros)

127,0%
2317,7%
-134,5%
115,2%
116,9%

O EBITDA apresenta uma evolugéo bastante favoravel, passando de 0,4 milhdes de euros em 2015 para
8,5 milhdes de euros em 2016. O Resultado Liquido na ordem de 2,2 milhdes de euros também

apresenta uma melhoria acentuada face ao exercicio anterior.

Analise dos principais agregados de custos:

CONSUMOS

Produtos Farmacéuticos 50.700.846
Material Consumo Clinico 24.179.963
Produtos Alimentares 28.016
Material Consumo Hoteleiro 397.899
Material Consumo Administrativo 336.898
Material Manutengdo Conserv. 445,579

TOTAL 76.089.200

53.629.112

(euros)

5,8%

26.861.280 11,1%
27485 -1,9%
472691 18,8%

346.892
394313 -

81.731.7172

3,0%
11,5%

1,4%

O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas ascendeu a 81,7 milhdes de euros,

registando um acréscimo de 7,4% face ao periodo homélogo.

As ribricas Produtos Farmacéuticos que representam 66% e o Material de Consumo Clinico 33% do total

de materiais consumidos apresentaram um acréscimo de 5,8% e 11,1%, respetivamente.
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CONSUMOS - PRODUTOS FARMACEUTICOS

RUDI

Medicamentos

Reagentes e Produtos Diagnéstico

Outros Produtos Farmacéuticos

TOTAL

|

46.472.913
4.193.209
34.724

50.700.846

49.226.717
4.368.136
34.259

53.629.112

(euros)

5,9%
4,2%

1,3%

5.8%

O consumo de medicamentos apresentou um aumento na ordem dos 6% ascendendo a 49,2 milhdes de

euros. Este acréscimo nos custos deve-se, essencialmente, na maior abrangéncia da dispensa de

medicamentos em ambulatério respeitante ao tratamento a doentes de VIH e & introducdo de

medicamentos inovadores.

CONSUMOS - MATERIAL DE CONSUMO CLINICO

Mat Cons. Clinico - de Penso
Mat Cons. Clinico - Artigos Cir.
Mat Cons. Clinico - de Tratam.
Mat Cons. Clinico - de Electrom.

Mat Cons. Clinico - de Laborator.

Mat Cons. Clinico - Proteses
Mat. Cons. Clinico - Osteosintese
Mat. Cons. Clinico - Outro M.C.

TOTAL

436.734
1.801.081
10.872.131
156.511
451.852
6.438.575
1.179.743
2843335

24,179.963

|
I

430.765
1.846.574
11.469.941
249.083
465.905
7.925.351
1.346.275
3.127.385

26.861.280

(euros)

-1,4%
2,5%
5,5%
59,1%
31%
23,1%
14,1%
10,0%

11,1%

O material de consumo clinico apresentou um aumento de 11,1% em relagdo ao ano anterior. Para este

aumento contribuiu principalmente o incremento de 23,1% verificado no consumo de material Proteses,

nomeadamente, conforme anteriormente referido, em Valvulas Percutdneas e Cardioversores
Desfibrihador Implantavel (CD) e de 5,5% no material clinico de Tratamento.
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FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

"
RUDTIC

Subcontraios

Fornecimentos e Servigos
Fornecimentos e Servigos |
Fornecimenthos e Servigos Il
Fornecimentos e Servigos Il
Outros Fornecimentos e Servigos

TOTAL

6.444.382
20.364.205
5.908.196
931.400
13.429.877
94.732

26.808.587

5.795.624
19.780.627
5.246.893
678.419
13.677.634
177.681

25.576.250

(euros)

-10,1%

-2,9%

-11,2%
-21,2%

1,8%
87,6%

-4,6%

Representando 11,4% dos Custos Totais, os Fornecimentos e Servigos Externos registaram um

decréscimo de 4,6%, passando de 26,8 para 25,6 milhdes de euros. Esta evolugdo favoravel na

contengdo da despesa no recurso ao exterior, € fundamentaimente o reflexo do decréscimo dos

Subcontratos (10,1%) e dos Fornecimentos e Servigos (2,9%).
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SUBCONTRATOS (euros)
Assisténcia ambulatdria 277.276 281.093 1,4%
Meios Compl. Diagnostico 1.548.292 1.654.465 6,9%
Patologia Clinica 520.052 627430 20,6%
Anatomia Pabologica 12.720 10.327 -18,8%
Imagiologia 426.821 403.048 -5,6%
Radiologia Convencional 2.698 2292 .15,1%
TAC 193.858 208.821  7,7%
Ecografias 36.452 52186 43,2%
Ressonancias Magnéticas 180.490 131.174  -21,3%
Mamografia 401 62 -84,7%
Angiografia 12.922 8514 -341%
Cardiologia 53 833 1466,6%
Medicina Nuclear 191.719 21.017  153%
Gastrenterologia 45.996 87.856 91,0%
Pneumologia 7.332 7906 7,8%
Outros 343.098 296.048 -13,7%
Meios Compl. Terapéutica 2.285.198 1.770.025 -22,5%
Medicina Fisica e Reabilitagao 1.042 137 -86,9%
Cuidados Respiratorios Domiciliarios 404.400 44139% 9,1%
Unidades Terapeuticas de Sangue 1.867.108 1.322.683 -29,2%
Outros 12.586 5810 -53,8%
Internamentos e Transporte Doentes 1.700.507 1645669 -3,2%
Assisténcia no esfrangeiro 5.366 12484 132,6%
Outr. trab. executados no exterior 627.744 431.887 -31,2%
TOTAL 6.444.382 5.795.624 -10,1%

Embora os Meios Complementares de Diagnéstico tenham registado um aumento de 6,9%,
fundamentalmente, derivado do maior recurso a exames de Patologia Clinica (20,6%), de
Gastrenterologia (91,0%) e de Medicina Nuclear (15,3%), os Subcontratos na globalidade apresentaram
uma diminuicdo de 10,1%. Este comportamento resulta do decréscimo na ordem dos 23% em Meios
Complementares de Terapéutica. Para o efeito contribuiu principalmente a redugdo da despesa com
Unidades terapéuticas de Sangue (-29,2%). De referir ainda a substancial influéncia da redugao registada
no Recurso a Intervengbes no exterior, cuja despesa contemplada na rubrica “Outros trabalhos
executados no exterior” diminuiu de 0,6 milhdes de euros em 2015 para 0,4 milhdes de euros em 2016.
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FORNECIMENTOS E SERVIGOS | (euros)
oL L

Electricidade 1.900.494 1.829.036 -3,8%
Combustiveis 2.363.270 1.784.018 -24,5%
Viaturas 48.207 39.848 -17,3%
Outros 2.315.063 1744170 -24,7%
Agua 685.094 803925 17,3%
Ferramentas e Utensilios 10.616 0 -100,0%
Livros Document Técnica 6.387 13112 105,3%
Rendas e Alugueres 942.337 816.803 -13,3%
TOTAL 5.908.196 5.246.893 -11,2%

O decréscimo de 11,2% registado nos Fornecimentos e Servigos | deve-se, fundamentalmente, a uma
diminuigdo de 24,5% no custo dos Combustiveis, designadamente de gas (cogeragéo) e de 13,3% em

Rendas e Alugueres.

FORNECIMENTOS E SERVICOS I

(euros)
Comunicagdo 203.416 192.801 -5,2%
Seguros 7.859 4704 -40,1%
Deslocagdes e Estadas 12.342 7438 -39,7%
Honorarios 707.783 473476  -331%
TOTAL 931.400 678.419 -27,2%

Nos Fornecimentos e Servigos Il verificou-se uma diminuicdo de 27,2%. Neste agregado destaca-se o

decréscimo de 33,1% nos custos com Honorarios.
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FORNECIMENTOS E SERVICOS |l

Rubri
Contencioso Notariado

Conserv. e Reparagdo

Public. e Propaganda

Limp., Higiene e Conforto
Vigilancia e Seguranga

Trab. Especializ. - Informatica
Trab. Especializ. - Alimentagdo
Trab. Especializ. - Lavandaria
Trab. Especializ. - Serv. Tecn. RH
Outros Trab. Especializ.

TOTAL

57.919
4.330.537
10.872
2.597.816
774118
87.303
2.049.775
602.870
1.959.054
959.614

13.429.877

| |

55.534
4.169.751
10.988
2.550.436
768.900
111.898
2.048.694
597.605
2.079.409
1.284.418

13.677.634

(euros)

4,1%
=3,7%
1,1%
-1,8%
-0,7%
28,2%
-0,1%
-0,8%
6,1%
33,8%

1,8%

Os Fornecimentos e Servigos lll registaram um acréscimo de 1,8%, passando de 13,4 para 13,7 milhdes
de euros. Para o efeito, contribuiram os aumentos de 33,8% na rubrica de Outros Trabalhos
Especializados, e de 6,1% na despesa com Servigos Técnicos de Recursos Humanos.

DESPESAS COM PESSOAL

Remuneragdes Orgéos Direcgdo
Remuneragdes Base do Pessoal
Suplementos de Remuneragdes
Prestagées Sociais Directas
Subsidios de Férias e Natal
Pensdes

Encargos sobre Remuneragdes
Seguros e Acidentes de Trabalho
Encargos Sociais Voluntarios
Outros Custos com Pessoal

TOTAL

354.295
59.601.184
11.290.175

77.527
10.434.470

175.647
18.293.992

461.916

105.644

260.896

101.055.746

382671
62.308.361
12.659.210

79.558
10.953.250
84.791
19.689.610

450.339

107.108

218.083

106.932.980

(euros)

8,0%
4,5%
12,1%
2,6%
5,0%
-51,7%
1,6%
2,5%
1,4%
-16,4%

5,8%

As Despesas com o Pessoal representam cerca de 48% dos Custos Totais, registaram um aumento de

5,8% e ascenderam a 106,9 milhdes de euros.

Destaca-se a evolugdo homoéloga das rubricas de maior peso:
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- Remuneragdes Base de Pessoal verificou um acréscimo de 4,5%. Esta evolugdo desfavoravel é
fundamentalmente consequéncia das reposigdes salariais ao abrigo da legislagéo vigente para 2016.

- Suplementos de remuneragdo acréscimo de 12,1%, realgando-se neste agregado o aumento do
Trabalho Extraordinario em 9,2% (8,7% em Horas extraordinarias e 11,2% em Prevengdes), bem como o
aumento de 755,4 milhdes de euros na rubrica Outros Suplementos onde se encontra incluida a despesa
ocorrida com a produg&o adicional.

ENCARGOS COM O DECRETO LEI 62/79

(euros)
1 Dri I
1 - Ordenados e Salérios (a) 50.955479  62.691.032 4,6%
2 - Horas Extraordinarias 3.803.281 4133544 8,7%
3 - Prevengbes 892.184 992526 11,2%
4 - Noites e Suplementos 2.668.252 2.865.182  7,4%
5 - Decrelo Lei 62/79 - (2)+(3)+(4) 7.363.7117 7.991.252  8,5%

% DL 62/79/0rd. e Salarios - (5)/(1) 12,3% 12,7%

(a) Inclui ¢/ 641- Remuneragdo dos 6rgéos directivos

De acordo com as disposigdes legais estabelecidas, os encargos com remuneragdes suplementares
(Decreto Lei 62/79) ascenderam a cerca de 8,0 mithdes de euros e registaram um acréscimo de 8,5 %. A
despesa na ribrica Horas extraordinarias foi a que mais contribui para este acréscimo, registando um
aumento de 8,7% em relagdo a 2015.
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DECRETO LEI 62/79 - DISTRIBUIGAO POR GRUPOS PROFISSIONAIS

1 - Ordenados e Salarios
Médicos
Enfermeiros
Outro Pessoal ©

2 - Horas Extraordinarias
Médicos
Enfermeiros
Oufro Pessoal

3 - Prevengdes
Médicos
Enfermeiros
Outro Pessoal

4 - Noites e Suplementos
Médicos
Enfermeiros
Outro Pessoal

5 - Decreto Lei 62/79 - (2)+(3)+(4)
Médicos
Enfermeiros
Outro Pessoal

6 - % Dec Lei 62/79 nos ordenados
Médicos
Enfermeiros
Oufro Pessoal

59.955.479
24655172
18.729.174
16.571.134
3.803.281
3.460.696
109.873
232.712
892.184
518.961
228.988
144.235
2.668.252
469.483
1.629.929
568.841
1.363.717
4.449.140
1.968.790
945.787

18,0%
10,5%
5,7%

62.691.032

26.446.292
19.387.988
16.856.752
4.133.544
3.719.018
121.467
293.059
992.526
552.853
270.925
168.748
2.865.182
523.433
1.736.924
604.825
7.991.252
4.795.304
2.129.316
1.066.632

18,1%
11,0%

6,3%

(euros)

4,6%

7.3%

3,5%

1,7%

8,7%

7.5%

10,6%
25,9%
11,2%
6.5%

18,3%
17.0%
7.4%

11,5%
6,6%

6,3%

8,5%
78%

8,2%

12,8%

(a) Inclui ¢/ 641 - Remuneragéo dos érgdos directivos

Com maior peso nos custos com Horas Extraordinarias, o grupo profissional dos médicos auferiu cerca

de 90% do seu valor total, tendo registado um aumento de 7,5% relativamente a 2015.

Nas Prevengdes, em que o encargo gerado pelos médicos atinge cerca de 56% do total despendido com

este tipo de remuneragao, verificou-se um acréscimo de 6,5%.

A rubrica Noites e Suplementos registou um aumento de 7,4% em relagdo a 2015 e é o pessoal de

enfermagem que gera 0 maior encargo que atinge cerca de 61% do total deste tipo de remuneragao.
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PRESTAGOES DE SERVIGOS

Prestagées de servigos
SNS - Servigo nacional de Saide (contrato-programa)
Produgéo
Outras prestages de servicos
Internato
Plano de convergéncia
Verba convergencia
Adenda
Incentvos Institucionais

Outras entidades responsaveis

TOTAL

184.740.549
159.559.159
25.181.390
1.911.570
23.269.819
6.243.143
8.823.214
8.203.462
15.951.585

200.692.133

203.365.462
159.403.172
43.962.290
2.436.647
41.525.643
30.042.925
2.953.622
8.529.096
11.790.754

215.156.216

(euros)

10,1%
0,1%
14,6%
21,5%
78,5%
381,2%
-66,5%
4,0%
-26,1%

1.2%

O Total de Prestagdes de Servigos registou um acréscimo de 7,2% face ao ano anterior, ascendendo a

215,2 milhdes de euros.

O montante global do Contrato Programa celebrado com a ACSS para 2016 ascendeu a 204,9 milhdes

de euros. A valorizagdo da producdo associada ao Contrato Programa ascendeu a 203,4 milhdes de

euros, registando uma execugéo de 99,2%.

PRESTAGOES DE SERVIGOS

-

.Prestagées de servigos
Internamento
Consulta
Urgéncias
GDH Ambulatorio
Hospital de dia
Meios complementares de diagndstico e terapéutica
Taxas moderadoras
Outras prestagdes de servigos de saude
Programas de Gestdo de Doenga Cronica
Programas verticais

Plano de convergéncia

TOTAL

Relatdrio de Gestao e Contas 2016

67.505.503
31.131.773
14.510.423
18.156.369
1.114.400
5.421.602
3.406.812
7.118.613
24.815.071
450.008
41.525.643

215.156.216

(euros)

31,4%
14,5%
6,7%
84%
0.5%
2.5%
1,6%
33%
11,5%
0,2%
19,3%
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Nas Prestagdes de Servigos que representam 95% do total de Proveitos, destaca-se o peso da actividade
no Internamento com 31,4% do total da Prestagao de Servigos do CHLO.

7.2.2. ANALISE FINANCEIRA

RUBRICAS DO BALANGO (ouro3)
Ativo Tofal Liquido 443.739.271 640.241.988 44,3%
Imobilizado Liquido 56.861.463 55.225.502 2,9%
Investimentos Financeiros 19.278 58.490 203,4%
Afivo Circulante Liquido 386.858.530 584.957.996 51,2%
Existéncias Liquidas 15.309.527 12.062.466 -21,2%
Créditos médio e longo prazo 5.565.777 0 -100,0%
Créditos curto prazo 305.987.484 483.588.774 58,0%
Disponibilidades 122.480 1.044.690 752,9%
Acréscimos e Diferimentos

Acréscimos de proveitos 59.872.262 88.262.066 47,4%

Custos diferidos 1.000 0 -100,0%
Fundos Proprios 6.617.127 -3.153.342 -147,7%
Passivo 437.122.144 643.395.330 47,2%
Provisdes 8.950.551 6.314.236 -29,5%
Passivo de curip prazo 407.685.896 616.122.968 51,1%
Acréscimos e Diferimentos

Acréscimos de custos 16.126.022 16.186.076 0,4%

Proveitos diferidos 4.359.675 4.772.049 ~ 9,5%

O total do Ativo Liquido atingiu, em 2016, o montante de 640,2 milhdes de euros, registando um aumento
de 44,3% relativamente a 31 de dezembro de 2015. Esta evolugdo é consequéncia do aumento
significativo do Ativo Circulante Liquido em 51,2%, relativamente ao periodo homoélogo, ascendendo ao
montante de 584,9 milhdes de euros.

A rubrica de Existéncias registou um substancial decréscimo fruto da diminuigdo dos medicamentos da
Hepatite C.

A rubrica das disponibilidades regista uma variagao positiva resultante do agendamento de pagamentos
de prestagao de servigos a efectuar nos primeiros dias de 2017.
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As corregdes de exercicios anteriores, os pagamentos dos suplementos remunatérios do periodo 2008-
2012 e a perda do direito de regresso do CHLO sobre o Such registados em Resultados Transitados,

originaram uma variagdo desfavoravel de 147,7% nos Fundos Proprios.

BALANGCOS COMPARADOS - ATIVO

({euros)

ATIVO
IMOBILIZADO
Imobilizado Incorporec Bruto 1.148.888,04  0.2% 1.148.888,04  0.3% 0,0%
Amorfizagées Acumuladas 1.148,888,04 1.148.888,04 0,0%
Imobilizado Corpéreo Brutp 181.290.482,26  28,3% 178.62273175  40,3% 1,5%
Imobilizado Corporeo 177.567.010,79  27,7% 175.392.917,00  39,5% 1,2%
Imobilizado em Curso corpéreo 372347147 06% 322981475  0,7% 15,3%
AmoriizagGes Acumuladas 126.064.979,85 121.761.268,75 3,5%
Imobilizado Corpéreo Liquido 55.225.502,41  8,6% 56.861.463,00  12,8% 2,9%
Total de imobilizado bruto 182.439.37030  28,5% 179.771.619,79  40,5% 1,5%
Total de AmortizagGes acumuladas 127.213.867,89 122.910.156,79 3.5%
Total de imobilizado Liquido 55.225.502,41  8,6% 56.861.463,00  12,8% 2,9%
INVESTIMENTOS FINANCEIROS 58.490,04  0,0% 19.278,30 0,0% -
EXISTENCIAS
Matérias-primas,subsid.e consumo 12.080.29392 19% 15.422.355,64 3,5% -21,7%
Provisdes p/ depreciagdo de exiséncias 17.827,90 112.828,46 -84,2%
Total das existéncias Liquidas 12.062.466,02 1,9% 15.309.527,18 3,5% -21,2%
CREDITOS ATERCEIROS - Médio e longo prazo 0,00 0,0% 5.565.776,88 1,3% -100,0%
CREDITOS A TERCEIROS - Curto prazo
Clientes 466.616.851,62 72,9% 289.035.61549  65,1% 61,4%
Clientes e utentes cobranga duvidosa 6.157.45068 1,0% 6.906.973,15 1,6% -10,9%
Adiantamentos a fornecedores 198.130,61  0,0% 217.031,13 0,0% -8,7%
Estado e outros entes publicos 37874940 01% 30877952  0.1% 22,1%
Oufros devedores 16.136.866,58  2,5% 15.572.404,16 3,5% 3,6%
ProvisGes p/ Clientes Cob. Duvidosa 5.899.275,37 6.053.319,11 -2,5%
Total Créditos Curto Prazo 483.588.773,52 75,5% 305.987.484,34 69,0% 58,0%
Contas no Tesouro 870.865,22 0,1% 56.785,80 0,0% 1433,6%
Depositos em instituigdes financeiras 17254766  0,0% 59.580,37 0,0% 189,6%
Caixa 127723  0,0% 6.11353  00% -79,1%
Total de Disponibilidades 1.044.690,11  0,2% 122.479,70 0,0% 752,9%
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de proveitos 88.262.066,14 13,8% 59.872.261,79  135% 47 4%
Cusfos diferidos 000 00% 1.000,00  0.0% -100,0%
Total acréscimos e diferimentos 88.262.066,14 13,8% 59.873.261,79 13,5% 47,4%
TOTAL DO ATIVO 640.241.988,24 100,0%  443.739.271,19  100,0% 44,3%
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BALANGOS COMPARADOS - FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

FUNDO PATRIMONIAL

Fundo Patrimonial

Reservas

Resullados Transitados

Resultado Liquido do Exercicio
Total de Fundo Patrimonial

PASSIVO

Provis6es para outros riscos e encargos
Adiantamentos de clientes

Fornecedores clc

Fornecedores - Facturas recepgdo e conferéncia
Fornecedores de imobilizade ¢/c

Estado e outros entes piblicos

Outros credores

Total de Débitos de curto prazo

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de custos
Proveitos diferidos

Total acréscimos e diferimentos
TOTAL PASSIVO

TOTAL FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

133.293.333,33
45.,898.963,31

-184.502.284,71

2.156.646,33
-3.153.341,74

6.314.235,88
511.653.472,16
86.978.820,35
2.178.566,24
2.793.034,78
4.753.322,18
7.765.752,58
616.122.968,29

16.186.076,43
4.772.049,38
20.958.125,81

643.395.329,98

640.241.988,24

208%
7,2%

-28,8%

0,3%
<0,5%

1,0%
79,9%
13,6%
0,3%
0,4%
0.7%
1.2%
96,2%

2,5%
0,7%
3,3%

100,5%

100,0%

133.293.333,33
45.769.505,07

-159.681.464,81

-12.764.246,32
6.617.127,27

8.950.551,31
314.359.563,98
78.357.931,18
1.304.272,09
2.515.198,95
3.557.141,95
7.591.787,52
407.685.895,67

16.126.022,38
4.359.674 56
20.485.696,94

43712214392

443.739.271,19

30,0%
10,3%

-36.0%

-2,9%
1,5%

2,0%
70,8%
17,7%
0,3%
0,6%
0,8%
1.7%
91,9%

3,6%
1.0%
4,6%

98,5%

100,0%

(euros)

0,0%
0,3%
15,5%

-116,9%
-147,7%

-29,5%
62,8%
11.0%
67,0%
1.0%
33,6%
2,3%

51,1%

0,4%
9,5%
2,3%

41,2%

44,3%
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APLICAGOES DE FUNDOS

Ativo Flxo

Imobiizado liquido 56.880.741
Ativo Clrculante 386.858.530
Exisencas 15.309.527
Realizavél 371.426.523
Disponivel 122.480
Total apiicagdes 443,739.271

56.283.992

584.957.996
12.062.466
571.850.840
1.044.690
640.241.988

-2,8%

§1.2%
-21.2%
54,0%
752.9%
44,3%

ORIGENS DE FUNDOS

(auros)
Capital Préprio
Fundo Patrimonial 6.617.127  -3.153.342 -147.7%
Capital Alheio
Exigivel de curio prazo 437122144 643395330 472%
Total Origens 443.739.271  640.241.988 44,3%

Apesar do montante de investimento ter registado um aumento em relagdo ao ano transacto, ainda nao

foi suficiente para compensar as amortizagdes ocorridas, tendo a variagdo do Ativo Imobilizado liquido

apresentado um decréscimo de 2,8%.

O Ativo Realizavel apresenta um acréscimo de 54,0% devido a um aumento dos créditos a receber a

curto prazo, fruto da facturagao ainda néo validada pela ACSS.

O Ativo Disponivel aumentou de 0,1 milhdes de euros para 1,0 milhdes de euros resultante do aumento

das disponibilidades, em fun¢@o da necessidade de efectuar pagamentos no inicio de 2017 conforme ja

mencionado anteriormente.

Em consequéncia da validag&o da facturagao ndo ter sido ainda concluida pela ACSS, o Exigivel a Curto

Prazo apresenta um acréscimo de 47,2%, traduzindo-se a ndo regularizagdo dos adiantamentos da

ACSS.
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RACIOS

Racios de Liquidez

. Liquidez Geral 0,89 0,91

. Liquidez Reduzida 0,85 0,89

. Liquidez Imediata 0,00 0,00
Racios de Autonomia Financeira, Solvabilidade e Endividamento

. Autonomia Financeira 0,01 0,00

. Solvabilidade 1,02 1,00

. Endividamento 0,99 1,00
Prazo Medio (dias)

. Pagamento 268 316

Equilibrio Financeiro
. Fundo Maneio -50.263.614 -58.437.334

Na analise aos racios financeiros, é de realcar:

+ O récio de liquidez geral apresenta um acréscimo refletindo um aumento do ativo circulante sobre o

passivo de curto prazo;

+ A situagdo de tesouraria apresenta um acréscimo revelado no indicador de liquidez reduzida.

Persistem problemas ao nivel da capacidade do CHLO em solver os compromissos de curto prazo;

+ Aliquidez imediata nao sofreu qualquer alteragéo face ao periodo homdlogo e continua a revelar que

0s meios monetarios disponiveis néo sao suficientes para liquidar o exigivel de curto prazo;

+ O racio da autonomia financeira denuncia a debilidade do capital proprio, incapacitado de financiar o
Ativo, apresentando um fundo patrimonial negativo;

+ Aanalise da solvabilidade revela que ainda existem ativos suficientes para liquidar o passivo exigivel;

+ O grau de endividamento evidencia que o passivo exigivel representa 99% e 100% do total do ativo
liquido em 2015 e 2016, respetivamente;

+ O fundo de maneio indica que, em 2015 e em 2016 os capitais permanentes nao foram suficientes
para cobrir 0 imobilizado liquido.
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7.2.3. EXECUGAO ORGAMENTAL

EXECUGAO ORGAMENTAL

(euros)
CUSTOS 217.667.130 224.038.572 102,9%
CMVMC(Consumos) 75.995.450 81.731.772 107,5%
Fornecimentos e Servigos Externos 26.738.892 25.576.250 95,7%
Custos ¢/ Pessoal 104.917.305 106.932.980 101,9%
Outros Custos Operacionais 7.234.461 6.704.275 92,7%
Custos Financeiros 31.023 73.454 236,8%
Custos Extraordinarios 2.750.000 3.019.841 109,8%
Custos Operacionais Cash 207.666.194 214.245.933 103,2%
Custos Operacionais 214.886.108 220.945.278 102,8%
PROVEITOS 223.176.816 226.759.227 101,6%
Vendas/Prestagdo de Servigos 217.932.124 215.156.216 98,7%
Outros Proveitos Operacionais 3.628.851 7.621.720 210,0%
Proveitos Financeiros 115.841 44159 38,1%
Proveitos Extraordinarios 1.500.000 3.937.131 262,5%
RESULTADOS OPERACIONAIS 6.674.867 1.832.659 27,5%
EBITDA 13.894.780 8.532.004 61,4%
RESULTADO LIQUIDO 5.509.686 2.156.646 39,1%

0 acentuado esforgo no controlo de custos possibilitou a contengao da despesa, tendo a nivel orgamental

os custos atingido uma taxa de execugao de 102,9%.

Em termos de grande agregados, os consumos, devido fundamentalmente & maior abrangéncia da
dispensa de medicamentos em ambulatério respeitante ao tratamento a doentes de VIH, apresentaram
uma taxa de execugdo de 107,5%. Conforme anteriormente ja referido, para este desvio contribuiu
também o incremento verificado no consumo de material Préteses.

Os Fornecimentos e Servicos Externos apresentam um desvio favoravel, registando uma taxa de
execugdo de 95,7% em relagdo ao previsto. Este comportamento resulta da contengao da despesa no
recurso ao exterior.

Embora se tenha registado uma taxa de execugao de 99,8% nas Remuneragdes Base de Pessoal, o total
das Despesas com Pessoal atingiram uma taxa de execugdo de 101,9% em relagdo ao previsto para
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2016. Este desvio de 1,9% ¢ originado pelos Suplementos de Remunerag&o onde também se encontram
incluidos a despesa acrescida realizada com a produgao adicional.

A Prestagdo de Servigos correspondeu com uma execugdo na ordem dos de 99%, tendo os Outros
Proveitos Operacionais e os Proveitos Extraordinarios contribuido para uma taxa de execugéo final de
101,6% em relagdo ao total de Proveitos previstos.

7.2.4. INVESTIMENTO

O Investimento total realizado em 2016 ascendeu a 5,2 mithGes de euros.

INVESTIMENTO s
Imobilizado Corpéreo 3.522.033 74,0% 3.456.958  66,4% -1,8%
Edificios e Oufras construgies 26.023 0,5% 37761 0,7% 45,1%
Equipamento Basico 3.097.616  65,1% 2,959.932  56,8% -4,4%
Meédico-Cirurgico 1565.854 32,9% 1.497.862 28,8% -4,3%
de Imagiologia 626.624 13,2% 872686 16,8% 39,3%
de Laboratdrio 26.805 0,6% 74966  1,4% 179,7%
Mobiliario Hospitalar 290.504  6,1% 160.264  31% -44,8%
Desinfecgdo e esterilizagdo 58.934 1,2% 0 0,0% -100,0%
de Hofelaria 420653  8,8% 299.162  57% -28,9%
Outro 108.241  23% 54991  11% -49,2%
Equipamento de transporte 0 00% 0 0,0% -
Ferramentas e Utensllios de desgaste rapido 381 0,0% 0 0,0% -100,0%
Equipamento Administrativo 22064  0,5% 45664  0,9% 107,0%
Equipamento Informatico 375950 79% 413602  7,9% 10,0%
Taras e Vasihame 0 0,0% 0 0,0% -
Outras 0 00% 0 00% -
Imobilizado em Curso corpéreo 1.234.977  26,0% 1.751.961  33,6% 41,9%
Imobilizado Incorpéreo 0 0,0% 0 0,0% -
Despesas de instalagéo 0 00% 0 00% -
Despesas investigagio e desenvolvimento 0 00% 0 0,0% -

TOTAL INVESTIMENTO

4.757.011  100,0% 5.208.919 100,0% 9,5%

Realgam-se os investimentos realizados em equipamento médico-cirlrgico e equipamento de imagiologia
onde se investiram montantes na ordem de 1,5 mihdes de euros e de 0,9 milhGes de euros
respetivamente, bem como as obras em curso que registaram valores na ordem de 1,8 milhdes de euros
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e correspondem a obras de manuten¢do e melhoramento de alas hospitalares dos trés hospitais que
compdem o CHLO.

7.3.  RECURSOS HUMANOS

Durante o ano de 2016, manteve-se uma politica de ajustamento do mapa de pessoal, adequando-o0 as
efectivas necessidades do Centro Hospitalar, apenas podendo ocorrer aumento dos encargos com
pessoal, relativamente aos valores de 2015, corrigidos dos encargos decorrentes da reposi¢ao salarial,

em situagdes excepcionais.

Através da publicagdo da Lei n.° 159-A/2015, de 30 de dezembro, foi estabelecida a extingdo progressiva
da redugdo remuneratéria que se encontrava prevista na Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro, com base
em reversdes trimestrais, ao longo de 2016, nos seguintes moldes:

* Reversdo de 40 % a partir de 1 de janeiro de 2016;

+ Reversdo de 60 % a partir de 1 de abril de 2016;

* Reversao de 80 % a partir de 1 de julho de 2016;

* Eliminagao completa a partir de 1 de outubro de 2016.

No que respeita ao nimero de Recursos Humanos, no ano de 2016, continua a verificar-se 0 aumento de
profissionais ao servigo do CHLO, em efectividade de fungdes, apresentando o CHLO mais 107
elementos face ao periodo homdlogo de 2015. Este aumento corresponde, em grande parte, ao aumento
de numero Enfermeiros, Médicos, Assistentes Operacionais e Técnicos de Diagnéstico, com um
acréscimo de 64, 20, 15 e 10 profissionais, respectivamente.

No entanto, este acréscimo nao reflecte um aumento em termos de carga horaria, devido a passagem
para as 35 horas/semanais de todos os profissionais com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas,
pela Lei n° 18/2016, de 20 de junho. Assim, verificou-se que, no final do ano houve um decréscimo em
cerca de 32 elementos em ETC, no total de RH do CHLO.

Nao obstante a manutengdo da politica de restricbes de admissdo de trabalhadores, continuou-se a
verificar a possibilidade de contratagdo através do Despacho n.° 342-C/2015, até abril de 2016 e,
posteriormente, pelo Despacho 5911-C/2016, que veio permitr a admissdo de RH em duas
circunstancias distintas:

> SubstituigAo temporaria de profissionais ausentes;
> Admissdo de profissionais para Servigos de Urgéncia (Plano de Contingéncia).
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Com base nesta legislacdo foram, sobretudo, admitidos Enfermeiros, Assistentes Operacionais e
Técnicos de Diagnostico e Terapéutica.

A aplicagéo destas medidas, ao longo do ano de 2016, resultou nos indicadores abaixo mencionados:
a) Aumento de 107 profissionais, cerca de 2,8%, face a 2015, que em termos do niimero em ETC se

traduziu num decréscimo de 32 elementos.

b) Aumento da despesa com pessoal de 5,8%, onde se englobam todos os custos previstos na Conta
64, essencialmente, por efeito da reposigao gradual das remuneragdes durante o ano 2016.

7.3.1. EvoLugA0 DOS RECURSOS HUMANOS POR GRUPOS PROFISSIONAIS

No final do ano 2016, o CHLO tinha a exercer fungdes 3.914 trabalhadores, dos quais 979 sdo homens e
2.935 s&o mulheres, evidenciando-se uma predominancia do sexo feminino (75%) em todos os grupos
profissionais, com excepgao do pessoal de Informatica.

GRUPOS PROFISSIONAIS POR VINCULO

Dirigente 14 9 - 23 15 9 - 24 % 0% 4,3%
Médico 269 233 - 502 263 259 - 522 -2% 11% 4,0%
Intemato Médico 387 - - 387 388 - - 388 0% 0,3%
Téc. Sup. Saiude 19 10 - 29 18 11 - 29 -5% 10% 0,0%
Téc. Superior 16 63 - 79 16 65 - 81 0% 3% 2,5%
Enfermagem 459 746 30 1.235 452 824 23 1.299 -2% 10% -23%  52%
Informatica 4 9 - 13 4 9 - 13 0% 0% 0,0%
Docente 1 1 1 3 2 1 1 4 100% 0% 33,3%
Téc. Diag. Terap. 180 114 25 319 176 130 23 329 -2% 14% -8% 31%
Assistente Técnico 103 286 - 389 101 281 - 382 -2% -2% -1,8%
Assistente Operacional 348 476 1 825 m 499 - 840 -2% 5% 1,8%
Qutro Pessoal 1 2 3 1 2 3 100% 100% 0,0%

TOTAL 1800 1948 59 3807 1776  2.089 49 3914 1% % A% 2,8%

Pela anélise do quadro, verifica-se que os grupos profissionais (sobretudo) responsaveis pelo aumento de
efetivos séo os Enfermeiros (+64), Médicos (+20), Assistentes Operacionais (+15) e TDT's (+10). Este
aumento do nimero de efetivos justifica-se pela necessidade de uma resposta mais adequada, face ao
acréscimo de atividade, designadamente em periodos de maior afluéncia, nomeadamente, o Servigo de
Urgéncia e alguns Servigos de Internamento Médico, e as exigéncias, cada vez maiores, da qualidade
assistencial e também pela redugdo da carga horaria verificada pela passagem as 35h/semanais (CTFP)
em julho de 2016.
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Tal como em anos anteriores, a concentragdo do maior nimero de efetivos situa-se nos grupos de
pessoal de Enfermagem, Médico e Assistente Operacional, representando cerca de 68% do total de
profissionais do CHLO.

Pessoal Distribuido por tipo de vinculo

2015 Pessoal Distribuido por tipo de vinculo
2016
o =
y F.Publica
Outros__ _ a73% ouros
Vinculos R
52,7% ‘ ’

54,6%

Quanto a natureza do vinculo, 1.776 colaboradores detém uma relagdo juridica de emprego pablico, na
modalidade de contrato em fungdes publica (45,4%) do total de colaboradores, e 2.138 sao abrangidos
por outros tipos de vinculo, nomeadamente, contratos individuais de trabalho e prestagdes de servigo em
nome individual, correspondentes a 54,6% dos efetivos.

7.3.2. MoBILIDADE DE PESSOAL

O quadro seguinte possibilita analisar a mobilidade, por grupos profissionais:

MOBILIDADE DE PESSOAL

|
‘trl;tl\‘.'njii,"‘--l_:.'_'__. —
i ) 015 N4

Dirigente 1 0 -100,0% 2 1 0.0%
Médico 234 234 0,0% 256 255 -0,4%
Téc. Sup. Salide 2 2 0,0% 2 2 0,0%
Téc. Superior 6 9 50,0% 5 1 0.0%
Enfermagem 171 115 -32,7% 199 179 -10,1%
Informatica 1 0 0,0% 1 0 0.0%
Docente 0 0 0,0% 0 1
Téc. Diag. Terap. 24 19 -20.8% 29 29 0.0%
Assistente Técnico 16 24 50,0% 13 17 30,8%
Assistente Operacional 101 98 -3,0% 115 113 1.7%
Outro Pessoal 0 0 0,0% 0 0 0.0%
TOTAL GERAL 556 501 -9,9% 622 608 -2,3%
% AdmissGes 16,3% 15,5% -4,9%

% Saidas  14,6% 12,8% -12,4%
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Analisando os dados referentes a mobilidade de pessoal, constatamos que o nimero de saidas é menor
(501) que o nimero de admissdes (608), o que justifica 0 aumento de efetivos verificado ao longo do ano
de 2016.

No que se refere as admissdes, registou-se um decréscimo de 2,3%, relativamente a 2015, quanto as
saidas verificou-se um decréscimo de 9,9% relativamente ao ano 2015, com um total de 501 saidas.

7.3.3. ABSENTISMO

No ano de 2016, a taxa de absentismo apresenta um aumento significativo face ao ano de 2015,
apresentando um total de 87.505 dias de auséncia (+3.221 dias de auséncia que em 2015),

correspondente a um aumento de 2,4%.

A taxa de absentismo do CHLO em 2016 foi de 10,1%, face a 9,9% em 2015, correspondente a um
acréscimo de 3.221 dias de auséncia. O grupo de pessoal Médico, foi 0 que mais contribuiu para esta
evolugdo percentual, com uma taxa de absentismo de 14,5%, equivalente a 18.818 dias de auséncia,
seguido dos Técnicos Superiores, do pessoal de Enfermagem e Assistentes Operacionais com uma taxa
de absentismo de 10,5% e 10,1% e 9,8% com 2.126, 32.093 e 20.503 dias de auséncia, respetivamente.

o
on
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ABSENTISMO POR GRUPOS PROFISSIONAIS

| I
; urlljp.}r) o[3 ﬂvx}J}ul T_W_ '[._ .TT,_[ T ._m

‘Dias de Ausénci

'_: (de A l} 1.”‘" 'u-y

'[

Jiii A% ]

Dlngente 161 33 -79,5% 28% 0,6% -80.0%
Médico 17.957 18.818 48% 141% 14,5% 2,8%
Téc. Sup. Saade 607 686 13,0% 82% 9,5% 15,3%
Téc. Superior 1.758 2126 20,9% 8,8% 10,5% 20,3%
Enfermagem 31.240 32.093 27% 10,2% 10,1% -1,0%
Informética 32 110 243 8% 1,0% 3.4% 250,7%
Docente 102 8 -92.2% 20,1% 1,1% -94.7%
Téc. Diag. Terap. 5.145 6.142 19,4% 6,9% 8.1% 17,0%
Assistente Técnico 5433 6.974 28,4% 55% 73% 33,3%
Assistente Operacional 21.841 20.503 -6,1% 104% 9,8% -6,1%
Outro Pessoal 8 12 50,0% 31% 4,8% 53,0%
TOTAL 84.284 87.505 3,8% 9,9% 10,1% 24%
Taxa de Absentismo 2015/2016
= T . T - m016 m20$
Outro Pessoal E{B /' | | 1
Assistente Operacional l —— 318 (;k i 1 I ]
Assistente Técnico 1

Téc. Diag. Terap. ' I

Docente 4 20,1% I

+ 4

Informatica l

T 4

Enfermagem |- ‘

‘I 1

Téc. Superior |

Téc. Sup. Saude :
Meédico _
Dirigente E °--5°’°:| st
0,(;% 5,6% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%
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Em 2016, o motivo de auséncia que mais se destaca & a protegdo na parentalidade, que representa
42,2% do total de faltas ao servigo, equivalente a 36.970 dias de auséncia, claramente, um indicador de
uma populagao jovem, nomeadamente, no grupo profissional dos Enfermeiros. O absentismo por doenga

€ o segundo motivo responsavel, apresentando uma taxa de absentismo de 34%, 29.804 dias de
auséncia.

A soma das auséncias por prote¢do na parentalidade e doenga corresponde a cerca de 76,3% do total de
faltas em 2016 no CHLO.

ABSENTISMO POR MOTIVO DE AUSENCIA

{

Casamento 979 925 -5,5%
Protecgao na parentalidade 30125  36.970 22,7%
Falecimento de familiar 886 810 -8,6%
Doenga 31.957  29.804 -6,7%
Por acidente de servigo ou doenga prof 4116 2776 -32,6%
Assistencia a familiares 580 614 5,9%
Trabalhador estudante 573 1.074 87,4%
Por conta do periodo de ferias 257 248 -3.5%
Com perda de vencimento 172 117 -32,0%
Cumprimento de pena disciplinar 0 0
Greve 2.760 2620 -5,1%
Injustificadas 710 46 -93,5%
Outros 11152 11.501 31%
TOTAL 84.267  87.505 3,8%

7.3.4. ESTRUTURA ETARIA

Em termos de Estrutura Etaria do CHLO em 2016, verifica-se que cerca 60,3% dos colaboradores tém
menos de 45 anos. E na faixa etaria entre os 30-34 anos que se situa o maior niimero de elementos, com
729 efetivos correspondentes a 18,6% dos efetivos.

Em 2016, com idade superior a 59 anos, registam-se 256 colaboradores, cerca de 6,5% do total de
profissionais, um valor ligeiramente superior ao registado em 2015 (5,8%).
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DISTRIBUIGAO POR ESCALOES ETARIOS

E-J?Eq[ Masculino |  Feminino |  Total 12 |
Etario || "EE 2016 | A% | 2015 | 2016 | A% | w[ 2016 | A% I'EE‘IT[_WW
18- 24 20 -20,0% 74 106 43,2% 126 27,3% 2,6% 3,2%
25-29 141 136 -3,5% 353 361 2,3% 494 497 0,6% 13,0% 12,7%
30-34 176 170 -3,4% 553 559 1,1% 729 729 0,0% 19,1% 18,6%
35-39 129 139 7,8% 362 366 1,1% 491 505 2,9% 12,9% 12,9%
40-44 115 113 -1,7% 403 390 -3,2% 518 503 -2,9% 13,6% 12,9%
45-49 124 130 4,8% 345 339 -1,7% 469 469 0,0% 12,3% 12,0%
50-54 97 96 -1,0% 329 351 6,7% 426 447 4,9% 11,2% 11,4%
55-59 76 81 6,6% 283 301 6,4% 359 382 6,4% 9,4% 9,8%
60-64 66 68 3,0% 111 139 25,2% 177 207 16,9% 4,6% 5,3%
65 - 69 21 24 14,3% 21 21 0,0% 42 45 7.1% 1,1% 1.1%

70 e mais 2 2 0,0% 1 2 100,0% 3 4 33,3% 0,1% 0,1%

TOTAL 972 979 0,7% 2.835 2.935 3,5% 3.807 3.914 2,8%  100,0% 100,0%

Resumindo, da andlise da estrutura etaria do CHLO, conclui-se que estamos perante um efetivo,

maioritariamente jovem, dado que 47,4% dos efetivos tem menos de 40 anos.

Distribuigao Etaria por Sexo - 2016

T
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Quanto a distribuicdo etaria por sexo, o grupo com maior dimensdo € sem davida o grupo do sexo
feminino, com 2.935 efetivos, correspondentes a 75,0% dos colaboradores do CHLO. O escaldo etario
com maior populagao feminina encontra-se entre os 30 — 34 anos, com 559 elementos.

IDADE MEDIA POR SEXOS

.Masculino 416 42,0 1,0%

Feminino 412 413 0,2%
TOTAL 413 #1,5 0,4%

- 2016 «2015

TOTAL

Feminino ‘

Masculino

No que se refere a idade média dos colaboradores do CHLO, esta situa-se nos 41,5 anos, com um
aumento de 0,2 anos, relativamente a 2015.

7.3.5. FORMAGAO

Face a certificagdo de qualidade em curso em diversos servigos, associada ao reconhecimento de
Centros de Referéncia do CHLO em varias areas de intervengéo, o Nucleo de Formagao incluiu na sua
programagdo anual, inimeras acgdes de formag&o em fungéo da avaliagdo de necessidades especificas
inerentes a este processo, 0 que levou um acréscimo significativo na actividade desenvolvida este ano,
conforme podemos constatar.

o
ow
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N.? Acgbes 130 197 51,5%
N.° Total Formandos (internos+externos) 2914 4,544 55,9%
Volume Formagéo 17.296 21.066 21,8%

A candidatura do HSFX a Hospital Amigo dos Bebés foi também responsavel pelo aumento de formagao
registado, cumprindo as medidas preconizadas pela OMS/UNICEF:

“1. Ter uma politica de promogéo do aleitamento materno escrita, afixada, a transmitir reqularmente a
toda a equipa de cuidados de satde. 2. Dar formagdo a equipa de cuidados de satide para que
implemente esta politica”

No &mbito desta candidatura foram envolvidos nas 16 acgdes promovidas, 279 profissionais dos varios
servicos da area materno-infantil (médicos, enfermeiros, técnicos superiores, dietistas, assistentes
técnicos e assistentes operacionais).

Na formagdo associada aos diferentes Planos de Emergéncia Internos dos trés hospitais, participaram
2.342 formandos internos, de todos os grupos profissionais e 187 externos pertencentes a empresas
externas que prestam servigos no CHLO.

Reforgou-se a formagio na area de Reanimagédo (Suporte Basico de Vida, Suporte Imediato de Vida,
Suporte Imediato de Vida Pediatrico), tendo contado com 477 participantes.

Foi realizado também este ano pela primeira vez o curso de Advanced Trauma Life Support (ATLS)
promovido pela ATLS Portugal, destinado a 16 médicos dos servigos de anestesiologia e cirurgia geral,
colmatando uma falha na resposta a necessidades prioritarias de profissionais em formagao especifica
nestas valéncias (Circular normativa n® 07/DQS/DQCO de 31/03/2010 — Organiza¢do dos Cuidados
Hospitalares Urgentes ao Doente Traumatizado).

Tendo em vista a implementagdo da Triagem de Manchester no Servigo de Urgéncia Obstétrica e

Ginecoldgica, realizou-se a formagdo das equipas de enfermagem e médicos, com a colaboragdo do
Grupo Portugués de Triagem (GRP), tendo participado 43 profissionais.
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O CHLO apoiou ainda a formagdo de 23 profissionais na area da gestdo de servicos de saide (Pos-
Graduagédo em Gestdo de Servigos de Salde), promovida pela Universidade Lusiada, com quem mantém
um protocolo de colaboragao desde 2007.

Para além destas areas de formagéo que referimos podemos ainda mencionar a formagéo continua na
area da Prevengdo e Controlo de Infecgdo, Cuidados Paliativos, Tratamento de Feridas, Prevengéo de
Ulceras de Pressao, entre diversas outras.

Como podemos constatar mais uma vez, o nimero de enfermeiros que aderem a formagdo é muito
significativo, 57% do total de formandos abrangidos pelo Plano de Formagdo. Seguem-se este ano o
grupo dos assistentes operacionais (16,6%), os médicos e os assistentes técnicos, representando ambos
apenas 9% do universo abrangido.

Formandos internos 2016 4 389 27 2422 72 275 382 713 1 4.285
Formandos internos 2015 2 217 12 _____2170 33 30 26 334 16 2.840

7.3.5.1. FORMAGAO PRE-GRADUADA

Em 2016, o CHLO manteve a participagdo no ensino pré-graduado, com base em protocolo com a
Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Nova de Lisboa. Participou igualmente no ensino pré-

graduado de algumas Universidades Privadas com as quais estabeleceu igualmente protocolo.

7.3.5.2. FORMAGAO POS-GRADUADA - INTERNATO

A formagao de médicos é um importante contributo para a evolugdo técnica e sustentabilidade cientifica
dos servigos de saude.

Neste ambito, 0 CHLO assegurou, em 2016, a continuagao dos Internatos Médicos de Especializagéo e
do Ano Comum, colaborou também na formag&o de internos de outras instituigdes do SNS, das Forgas
Armadas e das Regides Auténomas.

O CHLO mantém ainda protocolos com os PALOP para formagdo de Médicos em estéagios
correspondentes as varias especialidades médicas.
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7.4. SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO

Em 2016 deu-se inicio a implementagdo de um sistema de informagao transversal a todos os Blocos
Operatorios, UCIs e Neonatologia. A implementagao deste sistema, que se ird prolongar durante o ano de
2017, ira permitir a uniformizagdo de procedimentos e a integragdo da informagdo deste sistema no
processo clinico electronico do utente. O acesso sera possivel em qualquer posto de trabalho para
utilizadores credenciados.

Este sistema ira permitir também prosseguir o objectivo de tornar o0 CHLO numa instituigdo paper free,
com toda a informagao clinica do utente disponivel em formato digital, 24 horas por dia.

Este ano foi efetuado um esforgo na melhoria da aplicagéo dos “indicadores de gestéo”, disponibilizando
novos indicadores para areas deficitarias de informagéo de gestao, como seja a enfermagem.

Por Ultimo, foi reforgada a capacidade de armazenamento no centro de dados, assim como de realizagéo
e retencdo de copias de seguranca. Esta necessidade torou-se premente em 2016 devido a continua e
sustentada evolugdo dos sistemas informaticos dentro da instituigao.

7.5. INVESTIGAGAO CLINICA

No Ano de 2016 deram entrada 22 Ensaios Clinicos, e 8 Adendas, foram autorizados 28 Ensaios (6 do
ano anterior).

Destacaram-se durante o ano de 2016 as seguintes atividades:

+ Apoio de Secretariado e Monitorizagdo dos ensaios em curso e inicio de novos estudos autorizados
pelo CA;

+ Apoio a apresentagdo de trabalhos cientificos em reunides nacionais e internacionais;

+ Apoio a Publicagdo de artigos cientificos em revistas conceituadas das varias especialidades;

+ Apoio a Cursos de pos graduagao;

+ Disponibilizagdo de Consultoria cientifica na area da Estatistica, com apoio de um consultor.

+ Renovagdo de contrato com a Revista British Medical Journal Case Reports para publicagdo de
trabalhos cientificos.

+ Realizagao de trés Encontros Cientificos do CHLO.

+ Trés Cursos de Formagdo em Investigagdo Clinica e Publicagdo Cientifica com um total de 48
participantes.
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7.6. ComissA0 DE QUALIDADE E SEGURANGA

Durante o ano 2016 as atividades desenvolvidas por esta Comissd@o responderam aos requisitos para

concretizagdo das propostas da DGS, com caracter normativo, como é pablico, globalmente e de modo

mais extensivo do que em anos anteriores.

Além disso outras intervengdes tiveram lugar:

¢

¢

¢

L

L

¢

Namero de NOC DGS analisadas e discutidas — 14

Nimero de NOC DGS objeto de auditoria interna - 141

Aplicagdo da Tabela nacional de Funcionalidades - Pneumologia

Programa preventivo, no uso seguro do medicamento:

o Procedimento para medicamentos LASA (“Look Alike, Sound Alike")

o Procedimento para medicamentos de alerta maximo

o Aplicagdo de alertas informaticos no sistema de prescrigdo (eg dias de prescrigéo de antibiético,
incompatibilidades)

Avaliagéo para controlo ambiental - gases anestésicos e AVAC;

Avaliagdo do grau de satisfagdo dos clientes externos;

Avaliagdo e tratamento das Reclamagées;

Extensdo do Programa de Medicina Ocupacional: realizagdo de pelo menos cinco dezenas de

avaliagdes individuais de colaboradores e 12 Avaliagées do Risco no local de trabalho;

¢

¢

Continuagdo das atividades de Investigagao Clinica compreendendo ainda um curso anual;
Atividades formativas transversais: S. basico de vida, S. avangado de vida, Plano de Emergéncia

interna;

¢

L

Atividades outras no Ambito da Seguranga do Doente:

o Continuagdo da aplicagdo do Programa da Cirurgia Segura (2,5% taxa de néo aplicagao);

o Continuag&o dos Programas de ensino ao doente durante o internamento de forma informal;

o Promogéo da comunicagdo de incidentes no sistema de report Antares;

o Continuagdo da divulgagdo de Informacéo sobre estratégias para prevengdo de quedas e
monitorizagdo do Risco de queda;

o Estratégia de armazenamento de medicamentos LASA implementada;

o Monitorizagao da infe¢do nosocomial - Programas HAI-SSI, HAI -UCI, UCIN, INCS;

o Monitorizagdo dos microrganismos problema;

Divulgagdo ampla da Carta de Direitos e Deveres do doente e da Carta de acesso ao direito a

informagao do tempo de espera em lista;

.

Colaboragdo com os servicos na elaboragdo de modelos de Consentimento Informado a luz do

Modelo de Consentimento Informado em vigor (NOC 015/2013) - criados 14 novos modelos;
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+ Organizagdo e produgdo de dois cursos para Auditores técnicos da Qualidade - 37 formandos,
multidisciplinar;
+ Reconhecimento externo da Qualidade: manutencéo da Certificagdo 1ISO 9001-2008 nos Servigos de
Imunohemoterapia, Farmacéuticos, nas Unidades de Dialise, Biologia Molecular e Microbiologia e
envolvimento de 12 servigos clinicos na aplicagdo do modelo de acreditagdo ACSA,;
+ Produgdo e divulgagdo no site do Departamento da Qualidade de numerosos documentos
transversais com o objetivo de formalizar procedimentos e instru¢des de trabalho, procurando
sistematizar atividades com impacto positivo direto da organizagao no doente:

o Acesso a Ajuda em Emergéncia;

o Arquivo Digital;

o Comunicagdo e Resolugdo de Ocorréncias (S. Logistica e Compras, SIE's, Hoteleiros);
Confidencialidade da Informagao Clinica;

(o]

Continuidade na informagao clinica e respetivos registos em situagéo de falha informatica;
Controlo ambiental na conservagéo de medicamentos e dispositivos médicos;

Controlo de temperatura e humidade na conservagao de medicamentos;

o O O O

Diividas de Natureza Etica;

(e}

Elos de Ligagao;

[e]

Gestao de Bens e Servigos;

o Listagem de processos néo assistenciais;

o Privacidade do Cidad&o no CHLO;

o Profissionais de Referéncia;

o Rastreabilidade, Confidencialidade e Protegao da Informagéo Clinica;
o Ocidad&o e o Testamento Vital;

o Substituigdo na Tomada de decisdo de cidaddo incapaz.

7.7. ComissAo De ETica

Durante o ano de 2016 realizaram-se 10 reunides ordinarias da Comisséo de Etica e deve destacar-se:

+ Atividade assistencial (resposta a questdes colocadas por diferentes servigos do CHLO);

+ Atividade de investigagéo;

+ Foram recebidos 101 pedidos de parecer. Destes, 68 por estarem completos e de acordo com as
Normas da Comissdo de Etica para a Salde (CES) foram submetidos a apreciagdo: 48 registos
observacionais/projetos de investigagdo clinica, 15 estudos conducentes a provas académicas, 6
adendas/emendas a estudos aprovados anteriormente;
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+ Organizagdo do Curso de Terapéutica Antibiotica, do Grupo de Infecgdo e Sepsis do Hospital de S.
Jodo, realizado no Edificio Escolar do Hospital Sdo Francisco Xavier nos dias 14 e 15 de Outubro de
2016;
+ Integragdo de novos Enfermeiros, politicas do GCL-PPCIRA;
+ Colaboragdo em estagios da especialidade médica e com instituiges de cursos de ensino pos-
graduado, nomeadamente, Escolas Superiores de Enfermagem;
+ Orientagdo das praticas clinicas;
+ Continuagio da elaboragdo ou actualizagdo de recomendagdes, procedimentos e normas para 0
manual de prevengao e controlo de infecgao e de resisténcia aos antimicrobianos do CHLO;
+ Emissdo de pareceres em prevencgdo e controlo de infecgéo e utilizagdo de antimicrobianos e anti-
sépticos;
+ Participagao em reunides externas, como oradora convidada:
o Comemoragédo promovida pela DGS aquando da Semana do Antibiético, Lisboa, 17 de novembro,
Filomena Martins;
o O farmacéutico no GCL-PPCIRA, IX Congresso Nacional da Associagdo Portuguesa de
Farmacéuticos Hospitalares, Estoril, 26 de novembro, Erica Viegas;
+ Participagdo como moderadora no workshop “Experiéncia Internacional na prevengéo de infecgéo e
regimes alternativos de descolonizagdo” no 6° congresso Internacional dos Hospitais, organizado pela
APDH, nos dias 23 a 25 de novembro de 2016, Lisboa, Filomena Martins.

Auditoria de estrutura, processo e resultado
+ Campanha das Precaugdes Basicas em Controlo de Infecgdo (PBCI) — Dire¢do Geral de Saide e
Organizagdo Mundial de Sadde;
+ Auditorias internas a indicadores de estrutura, processo e resultado;
+ Auditorias internas ao uso de antimicrobianos:
o Servigo de Cirurgia Geral |, Unidade de Oncologia, Unidade de AVC, UNICARD,;
Servigo de Cirurgia Geral Il, Gastrenterologia e Neurologia;
Servigo de Cirurgia Geral lll, Cardiologia, CCT, Nefrologia e UCI-CCT;
Avaliagdo da DDD/100 camas/dia e DDD/1000 doentes saidos do CHLO;

(@]

(@]

(@)

Colaboragao em atividades de gestao de materiais e equipamentos

+ Juri de concursos de escolha de material e consumo clinico;
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Projetos de investigagao / participagao em projetos de investigagao

+ Avaliagdo do cateter Folley Bactiguard na prevengdo da infec¢do do tracto urinario associada a
cateterizagdo vesical (ainda em curso);

+ Estudo "Caracterizagdo de estirpes bacterianas associadas a infecgbes associadas aos cuidados de
salide (IACS): a importancia dos biofilmes" (ainda em curso);

Colaboragao em atividades para a acreditagao de servigos clinicos do CHLO
+ Integracdo na equipa de acreditagdo dos servigos clinicos.

7.9. SERVICO SOCIAL

0O Servigo Social no ano 2016, no cumprimento das suas atribuigdes, segundo o artigo 5°, do regulamento
interno do Servigo:

“a) Contribuir para a humanizagdo e qualidade dos Servigos do Centro Hospitalar;

b) Assegurar o apoio psicossocial dos utentes do Centro Hospitalar e exercer fungbes de estudo,
concepgdo e adaptagdo de métodos técnico-cientificos nesta area;

¢) Articular com as redes sociais de suporte, as necessidades dos utentes do Centro Hospitalar;

d) Prevenir, evitar e minimizar casos em que a alta clinica possa nao coincidir com a alta social;

e) Assegurar a estatistica do Servigo de acordo com as normas em vigor;” deu continuidade as mesmas,
e aquilo que & a sua missdo, que se centra na promogao e inclusdo social, de cidaddos portadores de
vulnerabilidades, nomeadamente dependéncia, de modo a serem alcangadas formas maximas possiveis,
de bem estar personalizado.

No eixo da producdo manteve paralelamente a sua acgdo focada nos doentes e no apoio aos servigos
clinicos de internamento, com especial atengdo para a efetivagdo das altas hospitalares. As suas
energias foram também conduzidas para a referenciagdo de doentes para a RNCCI (Rede Nacional de
cuidados Continuados Integrados), com um acréscimo de 234 doentes, relativamente a 2015, num total
de 1.040.

Investiu em areas novas como a EPVA (Equipa de Prevengédo a Violéncia Domestica), coordenando a
mesma e colaborou também no processo de acreditagdo dos servigos clinicos do CHLO. Continuou a dar
apoio ao Nicleo Hospitalar de Apoio a Crianga e Jovem em Risco, UCF/ACES LISBOA OCIDENTAL
OEIRAS, EGA, Comissao de Informatizagao Clinica, e aos Centros de Referéncia.

Continuou a desenvolver o seu grupo de reflexdo interno, desenvolvendo véarias sessdes tematicas da
sua area de intervengdo e o frabalho de proximidade na articulagdo com as redes de apoio na
comunidade. Manteve articulagdo com as universidades na vertente do ensino, no acompanhamento de
estagios curriculares.
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Manteve relagéo com as entidades externas que se constituem como recurso, na solugao dos problemas
detectados em meio hospitalar, e por outro lado, cultvando uma ligagdo de proximidade com a

comunidade.

RESUMO DA PRODUGAO DAS EQUIPAS DE SERVIGO SOCIAL - 2016
. " Actos Sociais ‘  |Casos Soclais| =, '

. - = | Episédios | N.°Utentes' || Doentes cf Sociais ¢f
Triagem Acto Soclal f\eomp. 9"““ Sociais atendidos Saidos Protelamento
isolado | Psicossocial | Actividades Alta Protel. Alta

CHLO 10.160 6.975 6.075 1.023 1.020 10.160 26.946 176 0,7%

* Néo incl doentes com recurso ao extenior
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8 FACTOS MAIS RELEVANTES DURANTE O ANO DE 2016

Janeiro

¢+ 6° Simpdsio de Tromboembolismo do CHLO,
decorreu no dia 29 de janeiro, no Museu do Oriente,
organizado pela Comissdo de Vigilancia e

Prevengdo do Tromboembolismo do CHLO. Foram

abordados varios temas sobre o tromboembolismo,

quer nos aspetos de profilaxia quer nos avangos terapéuticos.

Fevereiro

+ Inicio de Atividade do Programa de Colheita de Cérnea em Dador de Coragao Parado, pelo
Servigo de Oftalmologia. A apresentacdo da Unidade da Cornea decorreu no dia 17 de fevereiro,
no auditério do Hospital de Egas Moniz.

+ Comemoragdes do 30° Aniversario do 1° Transplante Cardiaco em Portugal decorreram no
dia 18 de fevereiro, no Hospital de Santa Cruz, com a visita do Senhor Ministro da Saide, Prof.
Doutor Adalberto Campos Fernandes. Este evento centrou-se nos doentes transplantados
cardiacos que deram o seu testemunho perante varios convidados. A comemoragéo assinalou

ainda a renovagao da UCICCT e da Cardiologia Pediatrica.
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+ XVIII Simpésio de Atualizagdo em Nefrologia

decorreu no dia 20 de Fevereiro, organizado pelo
Servigo de Nefrologia do CHLO.

+ Curso “Como Sobreviver na Enfermaria”,
organizado pela Comissao de Internos do CHLO, com
o Alto Patrocinio do Internato Médico do CHLO,
decorreu de fevereiro a Maio, no Hospital de Egas
Moniz e no Hospital de S&do Francisco Xavier,
subordinado a varios temas, com diferentes
preletores.

Margo
+ Reconhecimento do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., pelo Minsitério da
Saude, publicado em Diario da Republica, Despacho n° 3653/2016, de 11 de margo, como
Centro de Referéncia nas seguintes areas: Cardiologia de Intervengéo Estrutural; Cardiopatias
Congénitas; Oncologia de Adultos ~ Cancro do Reto e Transplante Rim - Adultos.

+ VCurso de Formagao em Investigagao Clinica e Publicagao Cientifica decorreu no dia 18 de
margo, no anfiteatro do Hospital de Santa Cruz, uma iniciativa do Departamento de Investigagdo
Clinica e do Internato Médico do CHLO, com a colaboragdo do Centro de Estudos de Doengas
Crénicas — CEDOC - Nova Medical School

Abril

+ Rastreio da Voz 2016, organizado pela Consulta da Voz, decorreu
de 14 a 16 de abril, no Hospital de Egas Moniz.
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Maio

Junho

Comemoragdo do Dia Mundia da Higiene das Maos,
organizada pelo Grupo de Coordenagéo Local do Programa
de Prevengdo e Controlo de Infegdes e de Resisténcia aos
Antimicrobianos, no dia 4 maio nos trés hospitais que
constituem o CHLO.

Do Hospital para Casa e Agora? - Livro da autoria de Enfermeiras do ===z
Servigo de Medicina IA , uma obra que ajuda os cuidadores no regressoa B9 HOSFITAL
casa. A Diregdo de Enfermagem do HEM ofereceu um exemplar a todas

equipas de enfermagem no Dia Mundial do Enfermeiro, 12 de maio.

+ X Jornadas da Dor “Dor e Qualidade de Vida”, realizaram-se no dia 18
de maio, no Hospital de Egas Moniz, uma iniciativa da Unidade de Terapia da
" Dor/Servigo de Anestesiologia.

XIV Jornadas de Endocrinologia, organizadas pelo Servigo de Endocrinologia
do CHLO, realizaram-se nos dias 19 e 20 de maio, no Museu do Oriente. Estas

jomadas integraram ainda o Curso de Insulinoterapia na Diabetes Mellitus tipo
2.

AVC, decorreu no dia 1 de junho, no Servigo de Medicina Fisica e
Reabilitagdo, um projeto de caracter cientifico e terapéutico, que visaa |

utilizagdo da masica/som no processo de avaliagdo e intervengdo na

area da reabilitagdo neurofuncional, em regime de ambulatério. Uma
parceria da Unidade de AVC e o Servigo de MFR.
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+ Formagdo Plano de Emergéncia Interno, com inicio em junho de 2016, decorreram, nas trés

unidades hospitalares que constituem o CHLO, vérias a¢des de formagao destinadas a todos os

profissionais.

Julho

+  CAVE - Curso Pratico de Acessos Vasculares Ecoguiados, decorreu no
dia 3 de julho, organizado Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente, do
Hospital de Egas Moniz.

LCl

+ Visita do Senhor Secretario de Estado da Salide e da Senhora Presidente do Conselho

de Partos e a Unidade de Neonatologia.

Diretivo da ARSLVT - Administragao Regional de Saide de
| Lishoa e Vale do Tejo, |.P. ao Hospital de Sao Francisco
Xavier. Decorreu no dia 14 de julho uma visita a Unidade de
Cuidados Intensivos Polivalente, a Urgéncia Obstétrica/Bloco

+ Certificagao 1SO 9001 do Sistema de Gestdo da Qualidade nos Laboratérios de

Microbiologia Clinica e Biologia Molecular, em auditoria nos dias 18 e 19 de julho, foi

atribuida esta certificagdo ao Servigo de Patologia Clinica.

+ Reconhecimento do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. pelo Minsitério da

Saude, publicado em Diario da Republica, no Despacho n°9414/2016, de 22 de julho, como

Centro de Referéncia na area de Transplante de Coragéo - Adultos.

Agosto

+ Disponibilizagao de imagem médica na Plataforma de Dados da Saude, 0 CHLO foi um dos

primeiros hospitais a disponibilizar imagens médicas para outras entidades do SNS, garantindo o

acesso a informag&o do utente em qualquer ponto do pais.
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Setembro

+ Comemoragao do 37° Aniversario do Servigo Nacional de Satde

Decorreu no dia 15 de setembro, no Hospital de Sdo Francisco Xavier: Inauuragéo de posiqéo
fotografica *25° Aniversario da VMER do D= | T ¥
HSFX", com um momento musical, ao

piano, por Antonio Filipe Salvador Silva,
fisioterapeuta do HSFX.

+ Certificagdo “Hospital Amigo dos Bebés”, a
oficializagéo da certificagdo do CHLO/HSFX ocorreu no
dia 30 de setembro de 2016, na Conferéncia
Internacional de Aleitamento Materno, no Parque de
Salde de Lisboa.

S : '\*ﬁﬁ\SO set 2016
P I
el:f'l

] 4NIVERSIDADE ATLAMTICA
de Oeiras “Saide Mental Sustentavel”, * ~ 7o),
’ /_‘/

+ Encontro de Saide Mental do Concelho

4 AUDE MENTAL
= USTENTAVEL

Frcnntra de Saiins Mentad dn Canrmlba de Oeene

realizou-se no dia 30 de setembro

Outubro

+ Exposicdo "Semana Mundial do Aleitamento Materno"
Decorreu na primeira semana de outubro, no Hospital de S&o
Francisco Xavier, organizada pelo Departamento Materno-Infantil.

+ Atividades do Dia Mundial da Alimentagéo, o Servigo de Nutrigdo e Dietética desenvolveu um
conjunto de atividades destinadas a profissionais e utentes, para assinalar a data, dia 14 de
outubro, este ano no Hospital de Egas Moniz.

+ Atividades alusivas ao Dia Nacional da Prevengdo Conta o
Cancro da Mama, decorreram durante o més de outubro,
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organizadas pela Associagdo Unidas para Vencer. Uma exposicdo de pintura coletiva,
subordinada ao tema “Expressdo plastica das emogdes’, terminando no dia 28 de outubro, com
uma palestra subordinada ao tema “Oncosexologia”.

Novembro

¢
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VIl Curso de Iniciagao a Investigagao do CHLO - Introdugao a Revisdo Sistematica e Meta-
Analise, decorreu no dia 11 de novembro, no Hospital de Egas Moniz, organizado pelo
Departamento de Investigagao Clinica.

Atividades do Dia Mundial da Diabetes, decorreram no dia 14 F— ‘n

g

de novembro, organizadas pelo Servigo Nutricdo e Dietética e
pela Consulta da Diabetes, no Hospital de Sdo Francisco Xavier.

Reunido de Comemoragdo do 10°

Aniversario CHLO, decorreu no dia 17 de 91_&9@ ;
) N

novembro, no Museu do Oriente, com o

B 10* ANIVERSARIO CHLO, EPE.
ObjetiVO de assinalar o aniversario do fﬂ 17 NOYEMRO 2016 m

CHLO, com um balango dos 10 anos ao

REUNIAQ DE COVEMORAGAO DO

servico da salde, expetativas e objetivos para a proxima década. Foi ainda atribuido o prémio

de investigagéo clinica do CHLO "Dr. Carlos Lima".

1%s Jornadas dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Reabilitagdo do CHLO,
subordinadas ao tema “Da formagao a pratica clinica’, organizadas pelo CHLO, decorreram no
dia 18 de novembro, no auditério do Metro do Alto dos Moinhos.

Dia Mundial da Prematuridade, para assinalar a data, dia 17 by
de novembro, a Unidade de Neonatologia do CHLO realizou
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uma exposigao tematica, no atrio do edificio 2, e um lanche com profissionais, familiares, amigos

e ex-prematuros.

+ Prémio Boas Praticas de Governagdo “Projeto ELOS
na Insuficiéncia Cardiaca”, atribuido durante o Workshop
“‘Boas Praticas de Governagdo”, em 24 de novembro, um
projeto desenvolvido pelas ARS de Lisboa e Vale do Tejo,
ACES Lisboa Ocidental e Oeiras e o0 CHLO.

+ Xl Jornadas de Neuropsicologia, subordinadas ao tema ‘A
Neuropsicologia na histéria, no conhecimento e na salde”,
decorreram nos dias 25 e 26 de novembro, na Universidade
Lusiada, organizadas pela Unidade de Neuropsicologia e Instituto
de Psicologia e Ciéncias da Educagao.

+ Curso de Pés-Graduagao em Gestdo dos Servigos de Saide da Universidade Lusiada, no
ambito do protocolo estabelecido entre 0 CHLO e a Universidade Lusiada realizou-se mais uma
edicdo do curso, com inicio em 18 de novembro, destinado a licenciados em fungdes de Diregao

ou Coordenagao no setor da Salide ou outras atividades conexas.

Dezembro

+ Bengdo da nova VMER/HSFX, decorreu no dia 12 de
dezembro a bengdo da nova Viatura médica de Emergéncia e
Reanimagao do HSFX, pelo capeldo do hospital e a corrdenagdo da
VMER, na presenca de varios colaboradores do CHLO.

+ Festa de Natal HSFX, decorreu no dia 18 de dezembro = (AT
organizada pelo Voluntariado da Liga dos Amigos do HSFX, com /" s i Al Bad b .
um lanche e momentos musicais com varios artistas, destinada a

pessoalfutentes e voluntarios.
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Cacein pam 2 + Sessdo Comemorativa dos 40 anos dos Cuidados Intensivos do HEM
aé’f-ﬁil €Ome

+ 10 anos da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente realizou-se no dia

Hospital de ¢

19 de dezembro no auditorio do Hospital de Egas Moniz.
Intensivos P

+ Festa de Natal da Unidade da Dor decorreu no dia 20 dezembro no Hospital de Egas Moniz,

com bailado e presépio vivo.
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gt CONSIDERAGOES FINAIS

O Centro Hospitalar ndo efetuou negocios com os seus administradores, nos termos do artigo 37° do
Cadigo das Sociedades Comerciais.

O Centro Hospitalar ndo tem dividas em mora ao Estado nem a Seguranga Social.
Cumpre-nos informar que nao estdo a ser utilizados instrumentos de politica de cobertura financeira.

Nos termos dos artigos 6.° e 13.° dos Estatutos constantes do anexo Il ao Decreto -Lei n.° 233/2005, de
29 de dezembro, alterado e republicado pelo Decreto -Lei n.° 12/2015, de 26 de janeiro, alterado pelo
Decreto -Lei n.° 183/2015, de 31 de agosto, dos n.os 2 e 3 do artigo 13.° e da alinea c) do n.° 3 do artigo
20.° e do n.° 8 do artigo 28.° do Decreto - Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, alterado e republicado pelo
Decreto -Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, e alterado pelo Decreto -Lei n.° 39/2016, de 28 de julho, e da
alinea d) do artigo 199.° da Constituigdo, o Conselho de Ministros, através da Resolugdo n.° 31/2017 de
12 de janeiro, nomeou, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e
da sa(de, para um mandato de trés anos Rita Perez Fernandez da Silva, José Manuel Fernandes
Correia, Maria Celeste Malveiro Serra Sim- Sim dos Anjos Silva, Carlos Manuel Mangas Catarino
Galamba de Oliveira e Fernanda Maria Rosa, respetivamente, para o cargo de Presidente do conselho de
administragdo, vogal executivo com fungdes de diretor clinico, vogal executiva, vogal executivo e vogal
executiva com fungdes de enfermeira diretora do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E. P. E. A
presente resolugédo reporta os seus efeitos ao dia 1 de Janeiro de 2017.

Nao ocorreram, ou se prevéem vir a ocorrer, quaisquer outros factos relevantes apos o termo do exercicio
que possam vir a ter impacto nas demonstragdes financeiras do Centro Hospitalar em 31 de dezembro de
2016

O total do Fundo Patrimonial do CHLO ascende, em 31 de dezembro de 2016, a 3.153.342 euros
negativos. O valor do Patriménio é de 133.293.333 euros, pelo que esta assim perdido em mais de 50%,
em virtude dos resultados transitados negativos acumulados.

E convicgdo do Conselho de Administragdo do CHLO que a atual situagéo de desequilibrio ndo pde em
causa o principio da continuidade das operagdes no CHLO que, enquanto entidade publica empresarial
de enquadramento estratégico-prioritario, sera sempre assegurada pelo Estado.

Nesse sentido, o Conselho de Administragdo e a Tutela nunca deixardo de equacionar diferentes

cenarios economicos possiveis e mais adequados, para promover essa sustentabilidade.
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ﬂ 0 PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

De acordo com o previsto nas disposigdes legais e estatutarias aplicaveis e tendo em consideragéo a
exigéncia prevista no n.° 2 do artigo 23° dos Estatutos publicados em Anexo ao Decreto-Lei n.° 233/2005,
de 29 de dezembro, o Conselho de Administragdo do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental EPE, vem
propor que o resultado apurado no exercicio de 2016, no montante de 2.156.646,33 euros seja aplicado
da seguinte forma:

Reserva Legal: 107.832,32 euros

Resultados Transitados: 2.048.814,01 euros

Lisboa, 29 de margo 2017

O Conselho-de A

}«'Q/Perez Fernandez da Sil»{a

(Presidente)

Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
(Vogal)

Ne_-

g .
José Manuel Fernandes Correia

(Diretor Clinico)

doy aurd AN

Fernanda Maria da Rosa

(Enfermeira Diretora)
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11.1 - BALANGO (31 DE DEZEMBRO)

ATIVO
IMOBILIZADO

IMOBILIZAGOES INCORPOREAS

Despesas de instalagdo

Despesas invesfigagio e desenvolvimento/outras
Total das imobilizag6es incorpéreas

IMOBILIZAGOES CORPOREAS

Edificios e oufras construgdes

Equipamento basico

Equipamento de transporte

Ferramentas e utensfios

Equipamento administraivo e informético

Outras imobilizagdes corporeas

Imobilzag. em curso de imobil. corpéreas
Total das imobilizagoes corpéreas

INVESTIMENTOS FINANCEIROS
Outras aplicagdes financeiras
Total dos investimentos financeiros

CIRCULANTE

EXISTENCIAS
Matérias-primas,subsid.e consumo
Total das existéncias

DIVIDAS DE TERCEIROS - Medio e longo prazo
Outros devedores
Total das Dividas de terceiros - Médio e longo prazo

DIVIDAS DE TERCEIROS - Curto prazo
Clientes clc
Utentes c/c
Instituicées do Estado
Clientes e utentes cobranga duvidosa
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos
Outros devedores
Total dividas de terceiros - Curto prazo

DEPOSITOS EM INSTITUIGOES FINANCEIRAS | CAIXA

Contas no tesouro
Depésitos em instiluigGes financeiras
Caixa

Total de depdsitos e caixa

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de proveiios
Custos diferidos
Total acréscimos e diferimentos
Total de amortizagbes
Total de provisées

TOTAL DO ATIVO

O Contabifi

istg
3 ntas 2016

541.854 87
607.033,17
1.148.888,04

96.794.572,27
61.138.461,13
2.218.341 44
560.294,61
16.694.141,79
161.199,55
3.723.471 47
181.290.482,26

58.490,04
58.490,04

12.080.293,92
12.080.293,92

0,00
0,00

261.269.40
76.040,38
466.279.541,84
6.157.450,68
198.130,61
378.749 40
16.136.866,58
489.488.048,89

870.865,22
172.547 66
1.277,23
1.044.690,11

88.262.066,14
0,00
88.262.066,14

773.372.959,40

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

541,854,87
607.033,17
1.148.888,04

52.436.800,02
54.869.317,75
2.118.627,61
560.294,61
15.918.740,31
161.199,55

126.064.979,85

17.827,90
17.827,90

0,00
0,00

5.899.275,37

5.899.275,37

127.213.867,89
5.917.103,27

0,00
0,00
0,00

44.357.772,25
6.269.143,38
99.713,83
0,00
77540148
0,00
372347147
5§5.225.502,41

58.490,04
58.490,04

12.062.466,02
12.062.466,02

0,00
0,00

261.269,40
76.040,38
466.279.541,84
258.175,31
198.130,61
378.749,40
16.136.866,58
483.588.773,52

870.865,22
172.547,66
1.277,23
1.044.690,11

88.262.066,14
0,00
88.262.066,14

{euros)

0,00
0,00
0,00

47,248.542,40
5.544.975,87
139.214,96
0,00
690.227,04
8.687,98
3.229.814,75
56.861.463,00

19.278,30
19.278,30

15.309.527,18
15.309.527,18

5.565.776,88
5.565.776,88

476.816,83
101.966,66
288.456.832,00
853.654,04
217.031,13
308.779,52
15.572.404,16
305.987.484,34

56.785,80
59.580,37
6.113,53
122.479,70

59.872.261,79
1.000,00
59.873.261,79

133.130.971,16  640.241.988,24  443.739.271,19

O Conselho de Administragao

K,
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]

i
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11.1 - BALANGO (31 DE DEZEMBRO)

FUNDOS PROPRIOS

Pafrimdnio

Reservas
Reservas legais
Reservas estatutarias
Reservas Livres
Doagbes

Reservas decorrentes da fransferéncia de activos
Total das reservas

Resuftados fransitados
Resuftado liquido do exercicio

TOTAL DO FUNDO PATRIMONIAL
PASSIVO
PROVISOES
Provisbes para riscos e encargos
Total de provisdes
DIVIDAS ATERCEIROS - Curto prazo

Adiantamentos de clientes, utentes e instit Minist Saude
Fornecedores c¢/c
Fornecedores - Facturas recepgao e conferéncia
Fornecedores de imobilizado ¢/c
Estado e outros entes pliblicos
Outros credores

Total dividas a terceiros

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Acréscimos de custos
Proveitos diferidos
Total acréscimos e diferimentos

TOTAL DO PASSIVO

O Contabilista ﬂ ado

%

TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS E DO PASSIVO
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133.293.333,33

1.163.149,34
58.831,59
12.774.118,72
2.201.465,20
29.701.398,46
45.898.963,31

-184.502.284,71
2.156.646,33

-3.153.341,74

6.314.235,88
6.314.235,88

511.653.472,16
86.978.820,35
2.178.566,24
2.793.034,78
4.753.322,18
7.765.752,58
616.122.968,29

16.186.076,43
4.772.049,38
20.958.125,81

643.395.329,98

640.241.988,24

(euros)

133.293.333,33

1.163.149,34
58.831,59
12.774.118,72
2.072.006,96
29.701.398 46
45.769.505,07

-159.681.464,81
-12.764.246,32

6.617.127,27

8.950.551,31
8.950.551,31

314.359.563,98
78.357.931,18
1.304.272,09
2.515.198,95
3.5567.141,95
7.591.787 52
407.685.895,67

16.126.022,38
4.359.674,56
20.485.696,94

437.122.143,92

443.739.271,19

O Conselho de Administragdo
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11.2 - DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR NATUREZA (31 DE DEZEMBRO)

(euros)
Custos e Perdas
Custos das merc.vend.e das mat. consumidas
Mercadorias
Matérias de consumo 81.731.772,44 81.731.772,44 76.089.200,21 76.089.200,21
Fornecimentos e servigos externos 25.576.250,15 25,576.250,15 26.808.586,85 26.808.586,85
Custos com o pessoal
Remuneragdes 86.383.050,03 81.757.651,31
Encargos Sociais
Pensdes 84.790,55 175.647 43
Outros 20.465.139,90  106.932.980,48 19.122.446,99  101.055.745,73
214.241,003,07 203.953.532,79
Transf. correntes conc. e prest soc.
Amortizagdes do exercicio 6.699.344,76 6.719.913,46
Provisdes do exercicio 0,00 6.699.344,76 429.155,59 7.149.069,05
Outros custos e perdas operacionais 4.929.85 14.547 40
(A) 220.945.277,68 211.117.149,24
Cusfos e perdas financeiras 73.453,52 31.022,64
(C) 221.018.731,20 211.148.171,88
Cuslos e perdas extraordinarias 3.019.841,06 7.664.621,61
(E) 224.038.572,26 218.812.793,49
Imposto s/ rendimento do exercicio 564.008,03 22,904 44
(G) 224.602.580,29 218.835.697,93
Resultado liguido do exercicio 2.156.646,33 -12.764.246,32
Total 226.759.226,62 206.071.451,61
Proveitos e Ganhos
Vendas e prestagao de servigos
Vendas 0,00 0,00
Prestagdo de servigos 215.156.216,14  215.156.216,14  200.692.132,72  200.692.132,72
Impostos, taxas e outros 0,00 0,00
Trabalhos para a propria enfidade 0,00 0,00
Proveitos suplementares 1.789.499,33 1.946.501,74
Transferéncias e sub. correntes obtidos
Transferéncias - Tesouro 0,00 0,00
Transferéncias correntes obfidas 0,00 0,00
Subsid. correntes obt-Out entes publicos 0,00 0,00
Subsid. correntes obt-de outras enfdade 0,00 0,00
Outros proveitos e ganhos operacionais 5.832.221,14 7.621.720,47 1.682.348,91 3.628.850,65
Reverstes de Amortizagbes e Ajustamentos
(B) 222.777.936,61 204.320.983,37
Proveitos e ganhos financeiros 44.158,64 115.841,22
(D) 222.822.095,25 204.436.824,59
Proveitos e ganhos extraordinarios 3.937.131,37 1.634.627,02
(F) 226.759.226,62 206.071.451,61
Resumo
Resultados Operacionais: (B) - (A) 1.832.658,93 -6.796.165,87
Resultados Financeiros: (D-B) - (C-A) -29.294,88 84.818,58
Resultados Correntes: (D) - (C) 1.803.364,05 -6.711.347,29
Resultados Antes de Impostos: (F) - (E) 2.720.654,36 -12.741.341,88
Resuttados Liquido do Exercicio: (F) - (G) o 2.156.646,33  -12764.245,32
O Contabilista C O Conselho de |n|stra<;éo
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11.3 - DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR FUNGOES ( 31 DE DEZEMBRO)

(euros)

Vendas e prestagdo de servicos 215.156.216,14 200692.132,72
Custo das vendas e prestagao de servigos 195.835.791,99 184.764.395,81
Resultados Brutos 19.320.424,15 15.927.736,91
Outros Proveitos e Ganhos Operacionais 11.603.010,48 5.379.318,89
Custbs Administrativos 18.405.211,08 19.189.136,98
Outros Custos e Perdas Operacionais 9.554.023,53 14.788.023,89
Resultados Operacionais 2.964.200,02 -12.670.105,07
Custo Liquido de Financiamento 4.361,90 134,81
Ganhos (Perdas) em outros investimentos 0,00 0,00
Resultados Correntes 2.959.838,12 -12.670.239,88
Impostos Sobre Resultados Correntes 564.008,03 22.904,44
Resultados Correntes Apos impostos 2.395.830,09 -12.693.144,32
Resuliados Extraordinarios -239.183,76 -71.102,00
Impostos Sobre Resultados Extraordinarios 0,00 0,00
Resultado Liquido 2.156.646,33 -12.764.246,32
0 Contabilista Certificgdo 0 Conselho de Administragdo
sV
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11.4 - DEMONSTRAGOQES DOS FLUXOS DE CAIXA

ACTiIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de cllentes (i)

VENDAS E PRESTAGOES DE SERVIGOS

Adiantam dientes, utentes e insfliighes

VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS
Pagamentos a fornecedores (i)

COMPRAS

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Adiantamentos a fornecedores

CORRECGAQ A COMPRAS

FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

Pagamentos ao Pessoal (lij}

CUSTOS COM O PESSOAL
Adiantamento a pessoal
DESPESAS COM O PESSOAL
(A) Fiuxo gerado pelas operagoes (i - Ii - i)

Pagamento/Recebimento do imposto s/ rendimento (B)
Imposto s/ rendimento do exercicio (PC)

Impaosto s/ rendimento exerdicio anterior

Outros recebimentos relativos & actividade operacionai (C)

Impostos e taxas

Proveios suplementares

TRANSFER. E SUBS. CORRENTES OBTIDOS
OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS
Diferencas cambio favorais

COutros proveitos dieridos

Impostos e taxas

Proveibs suplementares

Trnsferendas subs correntes obidos

OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS
Outros

Adiantamentos a fornecedores

Retengdo de impostos &/ rendimento

Imposto s/ valor acresecentado

Qutros Impostos

Confribuigbes p/ seguranca sodial

Outros

Adiantamentos a pessoal

Sindicatos

Regularizagao de dividas p/ pordem Tesouro
Devedores e credores diversos

Outros pagamentos relativos & actividade operacionai (D)

Outros custos e perdas operacionais
Custos diferidos

Acréscimos e diferimentos

Qutros custos operacionais

Adiantam clientes, utentes e inst Estado
Retengao de impostos s/ rendimento
Imposto s/ valor acresecentado

Qutros Impostos

Contribuigdes p/ seguranca sodal
Outros

Sindicatos

Regularizagao de dividas p/ pordem Tesouro
Devedores e credores diversos

(E) Fluxo gerado antes das ru’}dfas extraordinérias: (A) - (B) + (C) - (D)

(euros)
TOTAIS TOTAIS
6.259.873,74 5.556.106,10
205.122.042,12 184.470.811,25
3.681.559,66| 215.063.475,52| 210.943.081,29| 400.969.998,64
9.441.404,60 21.085.283,86
16.304.178,71 15.618.326,22
20.002.609,81 3.857.234,77
62.043.301,25 53.091.328,88
10.486.783,65| 118.278.278,02| 10.130.028,78| 103.782.202,51
98.318.776,17 87.264.436,54
65.101,93 118.084,77
14.773.462,27| 113.157.340,37 | 14.192.889,76| 101.575.411,07
-16.372.142,87 195.612.385,06
92.874,32 -106.414,35
0,00 0,00
92.874,32 -106.414,35
0,00 0,00
2.016.055,35 759.203,16
0,00 127.747,40
6.319.819,44 3.156.417,14
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
653.059,67 364.981,88
0,00 0,00
298.426,43 2.190.029,63
53.979,48 -673.346,57
17.603.046,70 6.340.919,62
19.427.898,90 16.561.722,44
387.414 51 243.740,96
0,00 0,00
11.273.970,03 10.212.681,60
14,81 3.585,34
55.083,79 112.893,87
135.038,42 133.165,36
0,00 0,00
927.148,63| 59.150.956,16 990.125,31| 40.543.867,14
14.631,04 13.439,90
0,00 0,00
680,60 0,00
6.544,35 1.627,20
5.413.525,79 213.490.303,7
19.161.994,01 16.509.582,90
454.655,33 426.460,58
0,00 0,00
11.182.289,96 10.181.069,45
14,81 5.392,90
134.528,77 133.276,38
0,00 0,00
909.959,51| 37.278.824,17 854.192,27| 241.615.345,29
5.407.114,80 -5.352.678,74

¢
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CENTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCIDENTAL ERE

11.4 - DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA (ewros)
lr_ ST M 0 T g 2016 A s 2015 i
T R I S - TOTAIS | Torais
Recebimento gerado com ribricas extraordinérias (F)
Recuperagdo de dividas 0,00 0,00
Ganhos em exis¥ndas 0,00 0,00
Ganhos em imobilizagSes 10.947,38 0,00
Benaefcios penalidades conratuals 45,853,10 44.811,73
Qutros provelios/ganhos exfraordinarios 5.492,63 62.293,11 116.859,92 161.671,65
Pag relacionados com ruvabricas extraordinérias (G)
Transferencias de capital concedidas 0,00 0,00
Perdas em exisendas 0,00 0,00
Perdas em imoblizagdes 0,00 0,00
Multas e penalidades 143.609,17 551,00
Outfros cusbs e perdas extracrdinarias 475,26 -73,13
Resitigdes 0,00 0,00
Provelios suplementares 0,00 0,00
Outras correcgdes 0,00 0,00
Cusbs e perdas extraordinarios 0,00 144.084,43 2.325,89 2.803,76
(1) Fluxo das lvidades oper is (E) + (F} - (G) 5.325.323,48 -5,193.810,85
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de: (H)
EMPRESTIMOS CONCEDIDOS
Amortizagio de enprésimos 0,00 0,00
SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
Subsidios para invesimenios 0,00 0,00
JUROS E PROVEITOS SIMILARES
Proveitos e ganhos financekos 41.526,80 115.335,78
Proveitos & ganhos financeiros 4,233,72 -56.908,57
OUTROS RENDIMENTOS DE ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Adiantamentos a fornecedores imobilizado 45.760,52 58.427,21
Pag respel! a: (J)
EMPRESTIMOS CONCEDIDOS
Concessao de empréstimos 0,00 0,00
INVESTIMENTOS FINANCEIROS
Investimentbs financelros 37.123,30 19.278,30
Investimenis financeiros 0,00 0,00
IMOBILIZAGOES CORPOREAS
Imobllizagbes corporeas 1.170.112,73 1.206.388,00
Imobllizagbes corporeas 2.070.427 51 320.650,87
IMOBILIZAGOES INCOPOREAS
Imobliizagdes Incorporeas 0,00 0,00
Imobliizagdes Incorporeas 0,00 0,00
IMOBILIZAGOES EM CURSO
Imobliizagdes em curso 734.389,59 532.460,35
Imoblizagdes em curso 460.352,81 2.895,00
IMOBILIZAGOES EM CURSO
Bens do dominio publico 0,00 0,00
Bens do dominio publico 0.00|  4.472.405,94| 0.00|  2081.672,52
(2) Fluxo das actividades de Investimento: (H) - (J) -4.426.645,42 -2.023.245,31
ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO a
Recebimentos provenientes de: (K)
EMPRESTIMOS OBTIDOS
Emprésimos obtidos 0,00 0,00
AUMENTOS CAPITAL PREST. SUP, E PREMIOS EMISSAO
Capltal 0,00 6.433.333,33
SUBSIDIOS E DOAGOES
Subsidios 0,00 0,060
Doagdes 99.000,21 98.000,21 0,00 6.433.333,33
Pag respoi a: (L)
EMPRESTIMOS OBTIDOS
Enprésimos obtidos 0,00 0,00
JUROS E CUSTOS SIMILARES
Cusbs e perdas financeiras 73.453,52 28.936,22
Cusbs e perdas financeiras 2.014,34 352,20
TRANSFERENCIAS CORRENTES CONCEDIDAS
Trans correnies conce prestag sociais 0,00 0,60
Trans correntes conce prestag sociais 0,00 75.467,86 0,00 29.288,42
Fluxos das actividades de i Ji to (3) = (K) - (L) 23.532,35 6.404.044,91
Variagéo de calxa e seus equivalentes (4) = (1) +(2) +(3) 922.210,41 -813.011,25
Caixa e seus equivalentas no inicio do Periodo (5)
Caixa 6.113,53 3.614,24
Depdsips em inst Financeiras 59.580,37 225.185,41
Conta no Tesouro 56.785,80 706.691,30
Thulos Negociaveis
QOutras aplicagdes tssouraria 122.479,70 935.490,95
Caixa e seus equivalentes no final dggerbdo (6) = (4) + (5) 1.044.690,11 122.479,70
O Contabilista C; O Conselho de Administragio

Relatorio de G Contas 2016

L\ -



CENTRO HOSPITALAR DF
LISBOA OCIDENTAL. ERE

N——
11.5 - MAPA DOS FLUXOS FINANCEIROS - RECEITA (stros)
1hric D
rado cobral

Caixa 6.113,53 6.113,53
Depésitos 116.366,17 116.366,17
| - SALDO INICIAL 122.479,70 122.479,70
Titulos negociaveis 0,00 0,00
Outras aplicagdes de fesouraria 0,00 0,00
Total das contas 15/18 0,00 0,00 0,00

Adiantamento de clientes 205.122.042,12 0,00 205.122.042,12
Adiantamento a fornecedores 17.603.046,70 2616.594,24 20.219.640,94
Empréstimos obtidos 0,00 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 31.089.298,25 0,00 31.089.298,25
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado 0,00 0,00 0,00
Adiantamentos ao pessoal 55.083,79 0,00 55.083,79
Sindicatos 135.038,42 0,00 135.038,42
Regularizagdo de dividas por ordem Tesouro 0,00 0,00 0,00
Devedores e credores diversos 927.148,63 0,00 927.148,63
Total das receitas de fundos alheios 254.931.657,91 2.616.594,24 257.548.252,15
Subsidios de invesimento 0,00 0,00 0,00
QOutros proveitos diferidos 0,00 643.752,22 643.752,22
Total da conta proveitos diferidos 0,00 643.752,22 643.752,22
Empréstimos concedidos (Amortizages) 0,00 0,00 0,00
Fundo patrimonial (capital social) 0,00 0,00 0,00
Subsidios 0,00 0,00 0,00
Doagdes 99.000,21 0,00 99.000,21
Total da conta reservas 99.000,21 0,00 99.000,21

Vendas 0,00 0,00 0,00
Prestages de servicos 6.259.873,74 208.888.837,79 215.148.711,53
Imposios e taxas 0,00 0,00 0,00
Proveitos suplementares 2.016.055,35 -226.556,02  1.789.499,33
Transferéncias do tesouro 0,00 0,00 0,00
Transferéncias correntes obfidas 0,00 0,00 0,00
Subsidios correntes obtidos - Oufros entes publicos 0,00 0,00 0,00
Subsidios correntes obfidos - de oufras entidades 0,00 0,00 0,00
Outros proveitos e ganhos operacionais 6.319.819,44 -487.598,30  5.832.221,14
Proveitos e ganhos financeiros 41.526,80 2.631,84 44.158,64
Proveitos e ganhos extraordinarios 62.293,11 235.149,04 297.442,15
Total de proveitos do exercicio 14.699.568,44 208.412.464,35 223.112.032,79

|| - RECEITAS DO EXERCICIO 269.730.226,56 211.672.810,81 481.403.037,37
Correcgbes relativas a exercicios anteriores 469125896 83.823.811,56 88.515.070,52
Il - RECEITAS EXERCICIO ANTERIORES 4.691.258,96  83.823.811,56 88.515.070,52
GERAL 274.543.965,22 295. 496 622,37 570.040.587, 59
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Relatério de Ges

Rubric

Adiantamentos de clientes

11.5 - MAPA DOS FLUXOS FINANCEIROS - DESPESA

2016
Valore:
- — —
| divids

5.413.525,79 514.068.080,31 519.481.606,10

Adiantamentos a fornecedores 20.002.609,81 -2.399.563,11 17.603.046,70
Empréstimos obtidos 0,00 0,00 0,00
Estado e outros entas plblicos 30.798.954,11 3.157.882,54 33.956.838,65
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado 0,00 0,00 0,00
Adiantamentos ao pessoal 65.101,93 -264.051,84 -198.949,91
Sindicatos 134.528,77 11.433,28 145.962,05
Regularizagéo de dividas por ordem Tesouro 0,00 0,00 0,00
Devedores e credores diversos 909.959,51 155.016,89 1.064.976,40
Total da despesa de fundos alheios 57.324.8679,92 514.728.798,07 572.053.477,99

Custos Diferidos 0,00 -1.000,00 -1.000,00
Emprestimos concedidos (Concesséo) 0,00 0,00 0,00
Mercadorias 0,00 0,00 0,00
Produtos farmacéuticos 6.137.768,83 69.803.518,26 75.841.287,09
Material de consumo clinico 2.833.758,40 24.414.130,67 27.247.889,07
Produfos alimentares 0,00 27.340,85 27.340,85
Material de consumo hotsleiro 133.464,56 349.623,87 483.088,43
Material de consumo administrativo 177.894,26 164.188,19 342.082,45
Material de manutencéo e conservagéo 158.518,55 242.764,14 401.282,69
Outro material de consumo 0,00 0,00 0,00
Total da conta de compras 9.441.404,60 95.001.565,98 104.442.970,58
Investimentos financeiros 37.123,30 2.088,44 39.211,74
Imobilizagdes corporeas 1.170.112,73 899.362,90 2.069.475,63
ImobilizagBes incorpdreas 0,00 0,00 0,00
Imobilizagdes em curso 734.389,59 -240.732,87 493.656,72
Bens de dominio publico 0,00 0,00 0,00
Total da conta de Imobllizagdes 1.941.625,82 660.718,47 2.602.344,09
Assistdncia ambulatoria 1.000,00 -1.000,00 0,00
Meios complementares de diagnéstico 0,00 0,00 0,00
Meios complementares de terapéutica 0,00 0,00 0,00
Produtos vendidos por farmécias 0,00 0,00 0,00
Internamentos 0,00 0,00 0,00
Transporte de doentss 0,00 0,00 0,00
Aparelhos complementares de terapéutica 0,00 0,00 0,00
Trabalhos executados no exterior 1.480.911,13 4.314.712,46 5.795.623,59
Outros subcontratos 0,00 0.00 0,00
Total da conta de subcontratos 1.481.911,13 4.313.712,48 5.795.623,59
Fornecimentos e servigos de terceiros 14.822.287,58 4.958.358,98 19.780.626,56
Transferéncias corrent. Conc. E prest. Sociais 0,00 0,00 0,00
Remuneragdes dos orgdos directivos 342.940,49 -8.187,31 334.753,18
Remuneragdes base do pessoal 57.011.188,16 -33.029,18 56.978.158,98
Suplementos de remuneracéo 18.276.399,65 -5.617.189,40 12.659.210,25
Prestagdes sociais directas 79.558,28 0,00 79.558,28
Subsidio de ferias e natal 5.625.941,57 -111.659,60 5.514,281,97
Prémios de desempenho 0,00 0,00 0,00
Pensdes 84.790,55 0,00 84.790,55
Encargos s/ remuneracgbes 16.178.523,99 198.036,11 16.376.560,10
Seg acidentes trab/Doeng profissionais 450.338,64 0,00 450.338,64
Encargos sociais voluntarios 107.108,32 0,00 107.108,32
Outros custos com pessoal 161.986,52 56.096,76 218.083,28
Total da conta de despesas com pessoal 98.318.776,17 -5.515.932,62 92.802.843,55
Outros cusios e perdas operacionais 14.631,04 -9.701,19 4.929,85
Custos e perdas financeiras 73.453,52 0,00 73.453,52
Tranferéncias de capital concedidas 0,00 116,07 116,07
Perdas em existéncias 0,00 0,00 0,00
Perdas em imobilizagdes 0,00 0,00 0,00
Multas e penalidades 143.609,17 95.574,59 239.183,76
Qutros cusios e perdas extraordinarias 475,26 0,00 475,26
Total da conta custos/perdas extraordinarias 144.084,43 95.690,66 239.775,09
Imposto s/ rendimento exercicio (PC) 92.874,32 0,00 92.874,32
IV - DESPESAS DO EXERcCICIO 183.655.708,33 614.232.210,81 797.887.919,14
C.R.E A. - Despesas com pessoal 14.773.462,27 -13.304.470,38 1.468.991,89

C.R.EA. - Outros
V- DESPESAS EXERCIC. ANTERIORES
Caixa

75.070.104,51
89.843.566,78

59.751.718,88
46.447.248,60

134.821.823 49
136.290.815,38

1.277,23 1.277.23
Depésitos 1.043 412,88 1.043.412,88
Vi - SALDO FINAL 1.044.690,11 0,00 1.044.690,11

TOTpéL

274.543.965,22

660.679.459,41

935.223.424,63

O Con Certificado

tas 2016
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO ECONOMICO - PROVEITOS E GANHOS

f RUDTIC:

Vendas e Prestagdes de Servigos
Vendas

Prestagdes de servigos SNS Contrato Programa

Internamento
Consulta
Urgéncia/SAP
Quartos particulares
Hospital de dia

Meios compementares diagnosfico e ierapéutca
De diagnosico
De terapéufica

Taxas moderadoras

Outras prestagdes de servigo de salde

Prestagdes de servigos Outras Entidades Responsaveis

Internamento
Consulia
Urgéncia/SAP
Quartos particulares
Hospital de dia
Meios compementares diagnostico e terapéutica
De diagnéstico
De terapéutica
Taxas moderadoras
Outras prestagdes de servigo de salde
Outras prestagdes de servigos
Total da conta 712
Imposios e taxas
Proveitos suplementares
Transferéncias e subsidios correntes obtidos
Transferéncias do tesouro
Transferéncias correntes obtidas
Da ACSS
Do PIDDAC
EU-Fundos Comuntt. Proj ndo co-financ.
Outras Trnsferéncias correntes obtidas
Subsidios correntes obtidos - Oufros entes publicos
Subsidios correntes obtidos - de oufras enfidades
Total da conta 74
Trabahos para a propria enfidade
Outros proveitos e ganhos operacionais
Reembolsos
Produtos de fabricagio interna
N&o especificados alheios ao valor acrescentado
Outros
Total da conta 76
Provetios e ganhos financeiros
Proveitos e ganhos extraordinarios

TOTAL GERAL
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0,00

66.957.298,73
31.089.655.42
13.680.400,00
18.064.381,70

1.114.400,02

0,00
0,00
0,00
75.029.321,53

1.326.266,36
255.960,66
636.987,99
0,00

0,00

2.000.229,30
5.025.517,21
3.194.989,06
556.716,11
0,00
217.932.124,09
~ 000
1.946.501,74

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.225.576,66
0,00
1.142,40
455.629,85
1.682.348,91
115.841,22
1.500.000,00

223.176.815,96

49
U186

0.00

65.957.298,73
31.089.665,42
13.680.400,00
18.064.381,70

1.114.400,02

0,00
0,00
0,00
73.459.325,99

1.548.204 41
42.117,62
830.023,13
0,00

0,00

878.776,42
4542 826,02
3.406.811,85

541.994 83

0,00
215.156.216,14
0,00
1.789.499,33

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0,00
0.00

5.377.273,16
0,00

408,00
454.539,98
5.832.221,14
44.158,64
3.937.131,37

226.759.226,62

(euros)

0,00

0,00
-31,00
-3.860,56
0,00

0,00

33.695,82
0,00

0,00
249,40

154.849,53
23.994 42
304.374,12
0,00

0,00

129.230,30
2.240.892,82
3.212.880,66

163.598,23

0,00
6.259.873,74
0,00
2.015.647,35

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

5.892.388,79
0,00

408,00

427 430,65
6.320.227,44
41.526,80
4.753.459,07

19.390.734,40
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO ECONOMICO - CUSTOS E PERDAS

RUDTIC

Custos Merc. Vend. E Mat. Cons.
Mercadorias
Produtos Farmacéuticos
Material de Consumo Clinico
Produtos Alimentares
Material Consumo Hoteleiro
Material de Consumo Administrativo
Material de Manutengao/Conservagao
Outro Material Consumo
Total da conta 61
Fornecimentos e Servigos Externos
Subcontratos
Trabalhos executados exterior
Em entidades Ministério Saude
Assisténcia ambulatoria
Meios Complementares diagnéstico
Meios Complementares ferapéutica
Prescri¢io de medicamentos
Infern, serv.enf, part./T.doentes
Outros
Total daconta 62181
Em outras entidades
Assisténcia ambulatoria
Meios Complementares diagnastico
Meios Complementares terapéufica
Prescrigao de medicamentos
Intern, serv.enf, part/T .doentes
Aparelhos Complem. Terapéutica
Assisténcia no estrangeiro
Termalismo social
Outros
Total da conta 62189
TOTAL DACONTA 6218
Outros subcontratos

Fomecimentos e Servigos
Fornecimentos e Servigos |
Fornecimentos e Servigos Il
Fornecimentos e Servigos Il
Outros Fornecimentos e Servicos

Total da conta 622
Total da Conta 62
Tranferencias corrent conced/Prest sociais
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0,00
53.629.111,83
26.861.279,98

27.485,08
472.690,64
346.892,10
394.312,81

0,00
81.731.772,44

372,00
529.545,84
2.267.513,54
0,00

0,00
158.310,71
2.955.742,09

325.998,84
865.791,99
21.357,97
0,00
638.178,66
0,00
2.830,88
0,00
116.400,00
1.970.558,34
4.926.300,43
0,00

6.087.518,97
879.367,15
13.004.67053
68.034,22
20.039.590,87
24.965.891,30
000

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.661,10
530.481,53
1.343.573,92
0,00

0,00
126.021,23
2.001.737,78

261.140,48
1022.948,43
11.791,36
0,00
1602.935,63
0,00
12.484,41
0,00

0,00
2.911.300,31
4.913.038,09
0,00

5.854.500,72
714.123,67
16.003.671,46
269.731,93
22.842.027,78
27.755.065,87
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.661,10
503.878,06
1.343.573,92
0,00

0,00
126.021,23
1.975.134,31

261.140,48
1.009.352,83
11.791,36
0,00
1.602.687 44
0,00
12.484,41
0,00

0,00
2.897.456,52
4.872.590,83
0,00

5.024.203,63
676.347,50
15.195.479,89
191.140,86
21.087.171,88
25.959.762,71
0,00

0,00
53.629.111,83
26.861.279,98

27 485,08
472.690,64
346.892,10
394.312,81

0,00
81.731.772,44

217,00
620.896,69
1.768.989,60
0,00

0,00
431.886,96
2.811.990,25

280.876,48
1.033.567,83
11.035,36
0,00
1.645.669,26
0,00
1248441
0,00

0,00
2.983.633,34
5.795.623,59
0,00

5.246.892,77
678.419,14
13.677.633,63
177.681,02
19.780.626,56 1
25576.250,15 1
0,00

(euros)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
71.960,87
345.365,10
0,00

0,00

0,00
417.325,97

26.624,21
310.5634,25
0,00

0,00
715.652,45
0,00
11.774,25
0,00

0,00
1.064.585,16
1.481.911,13
0,00

4,377.690,23
622.694,98
9.766.086,21
55.796,16
4.822.267,58
6.304.178,71
0,00
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RUp
Despesas com Pessoal
Remuneragdes orgdos directivos
Rermuneragdes base 246.013,20 343.079,21 343.079,21 382.671,03 342.940,49
Subsidio de férias e natal 38.220,84 0,00 0,00 0,00 0,00
Suplementos de remuneragdes 86.489,82 0,00 0,00 0,00 0,00
Prestagbes sociais directas 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras remuneragdes 2.499,999,85 0,00 0,00 0,00 0,00
Total da conta 641 2.872.223,71 343.079,21 343.079,21 382.671,03 342.940,49
Remuneraqées base do pessoal
RCTFP por tempo indeterminado 27.057.114,56 24.241.17746 2424117746  26.436.595,58 24.236.781,51
Pessoal ¢/ confrato a fermo resolufivo 7471.059,67 712264769 7.122.647,69 7.748.366,13  7.113.304,18
Pessoal Reg contind trabalho 24.827.081,31 25.052.577,09 24.917.592,67 27.304.688,78 24.906.778,35
Pessoal em qualquer oufra situagao 515.648,57 754.324 12 754.324,12 818.710,04 754.324,12
Total da conta 6421 59.870.904,11 57.170.726,36 57.035.741,94  62.308.360,53 57.011.188,16
Suplementos de remuneragéo
Horas exfraordinarias 465545977 413507440 413507440  4.133.543,83 4.133.543,83
Prevengbes 1.214.390,34 992.694,99 992.694,99 992.525,93 992.525,93
Nottes e Suplementos 2.961.276,54 10.784.267,91 10.784.20999  2.865.181,83 10.780.207,40
Subsidio de turno 2170,86 -2.297.836,17 -2.297.836,17 0,00 -2.297.836,17
Abono para falhas 2.072,58 1.887,77 1.887,77 1.887,77 1.887,77
Subsidio de refeicdo 3776.147,03  3401.013,78 3.400.928,68  3.396.624,47  3.396.624,47
Ajudas de custo 3.692,81 7.091,84 7.091,84 7.091,84 7.091,84
Vestuario, artig pes,alim e alojamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SIGIC 0,00 833.633,19 833.633,19 833.074,21 833.074,21
Outros suplementos 635.240,54  429.363,52  429.363,52 429.280,37  429.280,37
Total da conta 6422 13.250.450,47 18.287.191,23 18.287.048,21  12.659.210,25 18.276.399,65
Prestagdes sociais diversas 100.262,43 79.589,46 79.652,92 79.558,28 79.558,28
Subsidio de ferias e natal 10.350.449,01  5.631.612,79 5.631.61279  10.953.249,94  5.625.941,57
Pensdes 359.702,52 84.790,55 84.790,55 84.790,55 84.790,55
Encargos s/ remuneragoes 0,00 0,00 0,00 19.689.609,66 0,00
Seg acidentes trab/Doeng profissionais 530.000,00 490.204,60 450.564,40 450.338,64 450.338,64
Encargos sociais voluntarios 0,00 107.208,22 107.208,22 107.108,32 107.108,32
Ouftros custos com pessoal 281.175,61 224.736,30 221.446,17 218.083,28 152.604,36
Total da Conta 64 87.615.167,86 82.419.138,72 82.241.144,41 106.932.980,48 82.130.870,02
Outros custos operacionais 15.560,00 15.146,76 15.018,54 4.929,85 13.631,04
Amortizagdes do exercicio 0,00 0,00 0,00  6.699.344,76 0,00
Provisdes do exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cusbos e perdas financeiras 28.677,10 75.131,51 75.131,51 7.345.352,00 73.453,52
Custos e perdas extraordinérias
Donativos 0,00 0,00 0,00 116,07 0,00
Dividas incobraveis 0,00 0,00 0,00 120.561,85 0,00
Perdas em existéncias 0,00 0,00 0,00 95.494,92 0,00
Perdas em imobilizagdes 0,00 0,00 0,00 104.618,16 0,00
Multas e penalidades 2.000,00 143.609,17 143.609,17 239.183,76 143.609,17
Aumentos de amortizagGes e provisdes 0,00 0,00 143.609,17 0.00 0,00
Correcges relativas a anos anteriores ~ 2.422.420,52  4.725.644,28  2.106.855,50 2459.391,04 89.843.566,78
Outros custos e perdas extraordinarias 0,00 475,26 475,26 475,26 475,26
Total da conta 69 2.424.420,52 4.869.728,71 2.394.549,10  3.019.841,06 89.987.651,21

196.781.489,22 115.134.211,57 110.685.606,27 231.310.470,74 188.509.784,50
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO DE COMPRAS

Rubrica

Compras
Mercadorias
Produtos Farmacéuticos
Medicamentos
Reagentes e prod.diag. Rapido
Oufros produtos farmacéuticos
Material de Consumo Clinico
Produtos Alimentares
Material Consumo Hoteleiro
Material de Consumo Administraivo
Material de Manutengdo/Conservagéo
Outro Material Consumo
Total das Compras
DEVOLUGAQ DE COMPRAS
DESCONTO ABATIMENTOS COMPRAS

TOTAL GERAL

L

! Or¢camentado |
| |

0,00

67.926.339,71
0,00

0,00
22.891.159,58
32.100,00
356.839,06
340.811,00
377.053.48
0,00
91.924.302,83
0,00
15.881.409,00

0,00

82.725.385,81
4.965.485,19
6.419,93
28.831.557,31
30.899,09
48465547
403.25743
417.573,52
0,00
117.865.233,75
0,00

0,00

' Processadas

0,00 0,00

7264169092 72.240.958,79
4.390.600,73  4.356.919,58
40.115,18 40.034,45
27.093.199,17  27.247.889,07
27.765,56 27.340,85
46485055  483.088,43
34212304  342.08245
41029332  401.282,69
0,00 0,00
105.410.638,47 105.139.596,31
000  671.122,03

0,00 25.503,70

76.042.893,83 117.865.233,75 105.410.63_8,47 104.442.970,58

i
D

(euros)

agas/Cobradas

5.453.518,42
672.354,94
11.895,47
2.833.758 40
0,00
133.464,56
177.894,26
168.518,55
0,00
9.441.404,60
0,00

0,00
9.441.404,60
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO DE INVESTIMENTOS

Ruprica

Imobilizagdes Corporeas
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes
Equipamento Basico
Médico-Cirurgico
de Imagiologia
de Laboratbrio
Mobiliario Hospitalar
Desinfecgao e esterilizagio
de Hotelaria
Outro

Total da conta 423

Equipamento de fransporte
Ferramentas e Utensiios de desgaste rapid

Jrcamentad

0,00
0,00

2.270.000,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
2.270.000,00

50.000,00
30.000,00

Equipamento Administrativo e Informatico

Equipamento Administrativo
Equipamento Informatico
Total da conta 426

Taras e Vasilhame
Outras
Total Imobilizagdes Corpdreas

Imobiliza¢des Incorpéreas

Imobilizagdes Incorpéreas
Imobilizagdes Em Curso

Imobilizagdes em curso
Bens de Dominio Pablico

Bens de dominio plblico

TOTAL GERAL

150.000,00
500.000,00
650.000,00

3.000.000,00
0,00
1.500.000.00

0,00
4.500.000,00

0,00
37.761,00

1.662.998,06
880.733,75
89.175,61
185.456,81
7.971,94
328.825,35
43.570,05
3.088.731,57

0,00
0,00

33.339,79
415.641,76
448.981,55

3.575.474,12
0.00
1.087.852,33

0,00
4.663.326,45

0,00 0,00
37.761,00  1.200.962,97

1.493.832,84 596.209,43
878.562,60 709.522,63
74.668,14 22.397,18
174.833,53 102.296,37
7.971,94 -5.445,44
319.5630,63 236.512,90
42.687,80 -67.685,41
2.992.087,48 1.593.807,66

0,00 0,00
0.00 -3.394,87

36.937,54 -14.424 96
41051286  -602.857,01
447.450,40  -617.281,97

3.477.298,88  2.174.093,79
0,00 0,00
1.087.520,24 493.656,72

0,00 0,00
4564.819,12  2.667.750,51

(euros)

0,00
29.276,00

343.360,99
319.615,50
2.490,75
4521111
0,00
139.604,76
24.124,06
874.407,17

0,00
0,00

17.193,89
249.235,67
266.429,56

1.170.112,73

0,00

734.389,59

0,00
1.904.502,32
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A 9 ANEXO AO BALANGOE A
“=  DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

12.1, CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

12.1.1. IDENTIFICACAO E LEGISLAGAO

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. (CHLO) é uma entidade publica empresarial detida a
100% pelo Estado Portugués, constituida de acordo com o Decreto - Lei n.® 233/2005, de 29 de
dezembro.

De acordo com o estipulado na alinea a) do n° 2 do artigo 1° daquele diploma, o Centro Hospitalar de
Lisboa Ocidental, E.P.E., integrou, por fusdo, as seguintes entidades:

» O Hospital Egas Moniz, S.A., com sede na Rua da Junqueira, 126, 1349-019 Lisboa,

« O Hospital de Santa Cruz, S.A., com sede na Avenida Professor Reinaldo dos Santos, 2790-134
Carnaxide,

« O Hospital de Sao Francisco Xavier, S.A., com sede na Estrada do Forte do Alto do Duque, 1449-005
Lisboa.

Nos termos do n.° 4, artigo 1° do citado diploma, as entidades atras referidas foram extintas com a
criagdo do Centro Hospitalar.

12.1.2. LEGISLAGAO APLICAVEL

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., & uma pessoa coletiva de direito piblico, de natureza
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, nos termos do Decreto-Lei n°
558/99, de 17 de dezembro, e do artigo 18° do anexo da Lei n® 27/2002, de 8 de novembro.
Consequentemente, é-lhe aplicavel o regime juridico do Sector Empresarial do Estado (Decreto-Lei n.°
558/99 de 17 de dezembro, com a redagdo que |he foi dada pelo Decreto-Lei n® 300/2007, de 23 de
agosto) e, subsidiariamente, o Cédigo das Sociedades Comerciais.

Relatério de Gestao e Contas 2016 1
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12.1.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL EFETIVA

A Estrutura Organizacional do CHLO encontra-se detalhada no ponto 3 do Relatério de Gestéo, dando-se
aqui por integralmente reproduzida.

12.1.4. DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. esta integrado no Servigo Nacional de Saude e tem por
objeto principal a prestagdo de cuidados de saude a populagdo, designadamente aos beneficiarios do
Servigo Nacional de Saude e aos beneficiarios dos subsistemas de salde, ou de entidades externas que
com ele contratualizarem a prestagéo de cuidados de salde e a todos os cidaddos em geral.

O CHLO tem também por objeto desenvolver atividades de investigacéo, formag&o e ensino, estando a
sua participagdo na formagao de profissionais de salde dependente da respetiva capacidade formativa.

A atividade do CHLO é exercida de forma coordenada pelas trés unidades hospitalares que o integram,
em submissdo as obrigagdes inerentes ao servigo pablico que presta, incluindo a sujei¢ao a orientagdes
das autoridades nacionais de salde relativas & execug&o da politica nacional de salide. Assim, a grande
maioria dos pregos praticados pelo CHLO é aprovada oficialmente, sendo o volume de produgZo, no
ambito do Servigo Nacional de Saude, contratualizado anualmente com o Ministério da Saude, através da
Administragéo Regional de Salde de Lisboa e Vale do Tejo e da Administragdo Central do Sistema de
Saude, IP (ACSS).

12.1.5. RECURSOS HUMANOS

Os orgdos sociais do CHLO nomeados para o triénio 2014-2016 sdo compostos pelos seguintes
elementos:

Conselho de Administragiao

Maria Jodo Reis Silva de Soares e Pais Presidente

Maria Celeste Malveiro Serra S.S. dos Anjos Silva Vogal Executivo

Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira Vogal Executivo

Rita Perez Fernandezda Silva Vogal Executivo (Diretora Clinica)
Fernanda Maria Rosa Vogal Executivo (Enfermeira Diretora)
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Fiscal Unico

Foi nomeado para o triénio 2014-2016:
Fiscal Unico Efetivo BDO & Associados, SROC, Lda., representada pelo Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias.
Fiscal suplente, Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira

Pessoal ao servigo do CHLO

Em 31 de dezembro de 2016, estavam ao servigo do CHLO 3.914 colaboradores, incluindo os membros

do Conselho de Administrag&o e outro pessoal dirigente, conforme se evidencia no quadro seguinte:

Grupo de Pessoal Total
Conselho de Administragdo 5
Dirigentes 19
Pessoal com Confrato Individual de Trabalho 2.080
Pessoal com Vinculo a Fungao Publica 1.761 N
Pessoal em Regime de Prestagdo de Servicos 49
Total 3.914

Em 31 de dezembro de 2015 estavam ao servigo do CHLO, 3.807 colaboradores.

12.1.6. ORGANIZAGAO CONTABILISTICA

a) Manual de procedimentos
O CHLO dispde de procedimentos instituidos nas diversas areas e principais rotinas, os quais estdo
integrados num Manual de Procedimentos por area.

b) Livros de registo

Os movimentos s&o langados ou integrados, para efeitos de apuramento da informagao contabilistica e
de gestdao do CHLO com recurso as diversas aplicagdes informaticas disponiveis e sdo registados nos
Diarios de Movimentos e no Raz&o.
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¢) Organizagao do arquivo dos documentos de suporte

Os documentos de suporte ao registo das operagbes contabilisticas estdo arquivados, por “pagos” e
“cobrados”, por nimero sequencial de caixa e por “Faturas em Aberto por Cliente” e “Faturas em Aberto
por Fornecedor”. Existe ainda o arquivo relativo ao diario de “Operagdes Diversas”.

Em termos contabilisticos, algumas rotinas geram um nimero de documento interno, com numeragao
sequencial de base anual.

d) Sistemas informaticos utilizados

O Centro Hospitalar mantém os seus registos contabilisticos na plataforma informatica SISCONT da SHI.
Os principais sistemas informaticos utilizados no CHLO s&o os seguintes:
« Contabilidade Patrimonial e Analitica — SISCONT da SHI;

» Contas Correntes — SISCONT da SH];

« (Caixa e Bancos — SISCONT da SHI;

« Faturagdo - Sonho da ACSS;

« Gestdo de Recursos Humanos — RHV da ACSS;

« Gestdo do Patriménio — GIAF da INDRA,;

o Gestédo de Stocks —da GLINTT.

» Gestdo de Transporte de Doentes — da SPMS.

e) Demonstragoes financeiras Intercalares

Sao preparadas demonstragdes financeiras mensais que séo enviadas para a ACSS.

f) Descentralizagdo contabilistica
As instalagdes fisicas do CHLO estéo dispersas pelas trés Unidades Hospitalares referidas em 12.1.1.,

pelo que algumas rotinas sdo descentralizadas, sendo a respetiva integragdo assegurada
periodicamente.

12.2. NOTAS AO BALANCO E A DEMONSTRAQAO DE RESULTADOS
12.2.1. NOTA INTRODUTORIA
Base de preparagéo das contas

O artigo 24° do Projeto de Estatutos publicado em Anexo ao Decreto-Lei n® 233/2005, de 29 de
dezembro, estabelece que o Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. deve seguir o Plano Oficial de
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Contabilidade do Ministério da Saide (POCMS), com as adaptagdes necesséarias a estabelecer por
despacho conjunto dos Ministros das Finangas e da Saude.

Entretanto, foi publicado o Despacho n® 17164/2006, de 25 de agosto, admitindo a possibilidade de
existéncia de algumas contas previstas no POC - Plano Oficial de Contabilidade e a dispensa da
utilizagdo das contas de controlo orgamental e de ordem (classe 0 e contas 25), bem como os
documentos previsionais e de prestacéo de contas inerentes.

De acordo com a circular informatica da ACSS n.°25/2012/UQC, de 30 de outubro, as entidades plblicas
empresariais integradas no Sistema Nacional de Salide deveriam elaborar e apresentar as suas contas a
partir do exercicio de 2014 de acordo com o novo referencial contabilistico- Sistema de Normalizagao
Contabilistica (SNC).

Esta orientagdo da ACSS foi reforgada pelo despacho n.° 1507/2014, de 16 de janeiro, da Secretaria de
Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Satde, que determinava o inicio da obrigatoriedade de
aplicagdo do SNC nas entidades publicas empresariais da area da salde, com a apresentagao de contas
do exercicio de 2014,

Na sequéncia do Despacho n.° 3016-A/2015, de 23 de margo dos Gabinetes da Secretaria de Estado do
Tesouro e do Secretario de Estado da Salde, que estabelece a prorrogagao do prazo para apresentagdo
de contas de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) para o exercicio de 2015, as
demonstragdes financeiras de 2014 do CHLO foram preparadas ainda de acordo com o Plano Oficial de
Contabilidade do Ministério da Salde (POCMS), procedimento que se manteve em 2015. Tendo em
considerag@o o Decreto-Lei n° 192/2015 de 11 de setembro, que aprovou o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica para as Administragées Publicas, doravante designado SNC-AP, a partir de 01 de janeiro
de 2017.

O Decreto-Lei n° 85/2016 de 21 de dezembro procedeu a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 192/2015,
de 11 de setembro, com vista a estabelecer o dia 1 de janeiro de 2018 como a data de produgéo de
efeitos, aproveitando-se ainda para definir a obrigagao de elaboragéo de uma estratégia de disseminagao
e implementagdo do SNC-AP no ano de 2017 por todas as entidades que integram as administragées
publicas.

Consequentemente, as notas a seguir indicadas estdo de acordo com a numeragao sequencial definida
no POCMS. As notas cuja numeragao ndo consta deste anexo, ndo sdo aplicaveis a0 CHLO ou a sua
apresentagdo ndo é relevante para a leitura das demonstragdes financeiras em apreciagao.

Os valores indicados s&o expressos em euros.
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12.2.2. COMPARABILIDADE DOS EXERCICIOS

Nos mapas das demonstragdes financeiras, os valores do exercicio sdo comparaveis com os do exercicio
anterior.

12.2.3. CRITERIOS VALORIMETRICOS E METODOS DE CALCULO

As demonstragdes financeiras foram preparadas a partir dos livros e registos da empresa, segundo a
convengao dos custos histéricos e na base da continuidade das operagdes do Centro, em conformidade
com os principios contabilisticos fundamentais da prudéncia, substancia sobre a forma, materialidade e
especializagdo dos exercicios.

12.2.3.1. CRITERIOS VALORIMETRICOS UTILIZADOS
Os principais critérios valorimétricos adotados foram os seguintes:
a) Imobilizagbes incorpéreas e corpéreas

As imobilizagdes incorporeas e corpéreas estdo escrituradas ao custo histérico, com excegao dos bens
moveis adquiridos até 31/12/2002 que foram valorizados com base numa avaliagdo independente,
realizada por uma empresa da especialidade, nas trés entidades que antecederam o CHLO.

O patriménio Imével, ndo obstante também ter sido avaliado, ndo foi objeto de qualquer alteragao, dado
que foi determinado pela ACSS o adiamento do registo contabilistico do efeito da avaliagdo, enquanto
ndo estiver perfeitamente definida a solugdo adotar relativamente ao modelo de gestdo do patriménio

imobiliario afeto as entidades publicas empresariais do sector da salide.

O edificio do Hospital de S. Francisco Xavier, transferido da Direcgdo Geral do Patriménio em 2005,
encontra-se valorizado ao custo de aquisigéo.
As amortizagdes sao calculadas pelo método das quotas constantes em regime de duodécimos.

As despesas de reparagdo e manutengao corrente do imobilizado sdo consideradas como custos do ano

em que ocorrem.
b) Existéncias

As entradas de existéncias sdo registadas ao custo de aquisicdo. Como método de custeio das saidas e

consumos é utilizado o custo médio ponderado.
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Os saldos finais de balango sdo ainda ajustados na sequéncia das contagens fisicas efetuadas com
referéncia ao final do exercicio.

¢) ProviséGes para clientes de cobranga duvidosa

Em face da analise dos riscos de crédito, o Centro Hospitalar adotou o critério de provisionar os créditos
em mora em fungéo do nivel de risco atribuido a cada grupo de entidades (clientes e devedores diversos)
e da antiguidade das respetivas dividas, assumindo um critério semelhante ao fiscalmente definido como
maximo aceitavel.

Relativamente aos créditos de entidades publicas, que em alguns casos tém uma antiguidade
significativa, tém, no entanto, vindo a ser progressivamente regularizados, razéo pela qual se optou, ja no
exercicio de 2006, por ndo efetuar quaisquer provisdes para riscos de cobranga associados a estes
créditos. Este critério foi mantido, de forma consistente, no decurso dos exercicios de 2006 a 2016. Para
as dividas das Regides Autonomas, foi entendimento do Conselho de Administragdo em anos anteriores
que, dado a antiguidade bastante elevada da divida e ndo terem ocorrido pagamentos, ndo era possivel
avaliar se, ou quando, se processaria a recuperagdo das dividas destas entidades, razdo pela qual o
Conselho de Administrag@o achou prudente manter e reforgar a provisao constituida em 2006 até 2010.
Em 2011 foi vontade do Conselho de Administragdo alterar a politica contabilistica que vinha sendo
adotada, passando a ndo reconhecer provisdes para as dividas das Regides Auténomas e anulando,
consequentemente, as provisdes anteriormente constituidas para este fim. Esta posi¢ao do Conselho de
Administracdo é tomada face a posigdo assumida pela ACSS no ambito da correspondéncia trocada,
reitera as instrugdes de que “devem os estabelecimentos e servigos do Servigo Nacional de Saude
manter a faturagdo as Regides Auténomas nos termos do oficio circular n® 11702, de 15/12/2006".
Acrescenta-se que no ano de 2015 o Governo Portugués e o Governo da Regido Auténoma da Madeira
chegaram a um entendimento, no qual resultou a resolugao da divida até 31/08/2015 com um perdao
parcial da divida por parte do CHLO.

No decorrente ano, por Despacho n® 9075/2016 do XXI Governo Constitucional, foi criado na
dependéncia do Ministro da Saude, um Grupo de Trabalho Conjunto para regularizagdo de dividas entre
os Governos Regionais e 0 Governo da Republica.

A Lei 7-A/2016 de 30 de margo aprova o OE2016, e define no artigo n°111 que os utentes dos servigos
regionais de salide (SRS) das regies auténomas tém direito aos cuidados de saide prestados pelas
instituigdes do SNS nas mesmas condigdes dos utentes deste servigo e estes tém direito a prestagéo de
cuidados de salde pelas instituigées do SRS nas mesmas condigdes dos respectivos utentes.
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d) Provisao para outros riscos e encargos

A provisao para outros riscos e encargos foi determinada com base na estimativa que o Centro Hospitalar
e 0s seus advogados fazem dos riscos relacionados com a sua atividade e os decorrentes das agdes
judiciais em curso movidas por terceiros a 31 de dezembro e tendo em conta também o histérico das
agdes julgadas no passado.
A proviséo para taxas moderadoras, é determinada tendo em conta a probabilidade da cobranga da taxa
moderadora e a antiguidade.

e) Provisdo para existéncias

Estas provisdes sdo determinadas em fungédo da rotatividade das existéncias, bem como da sua data de
validade, nos casos em que ndo se encontra assegurada a respetiva reposigdo pelos fornecedores,

sempre com referéncia a data de encerramento de cada exercicio.
f) Locagdo financeira

No ano de 2016 ndo foram adquiridos ativos imobilizados mediante contratos financeiros. Contudo
quando se verifica a aquisicdo mediante contratos de locagao financeira bem como as correspondentes
responsabilidades sdo contabilizados pelo método financeiro. De acordo com este método, o custo do
ativo é registado no imobilizado corpéreo, a correspondente responsabilidade é registada no passivo e os
juros incluidos no valor das rendas sdo registados como custos na demonstragdo dos resultados do
exercicio a que respeitam.

g) Especializagao dos exercicios

Os custos e proveitos sdo reconhecidos no momento em que sdo gerados, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento (exceto no indicado na alineas j) abaixo).
Consequentemente, o CHLO regista nas rubricas de Acréscimos e Diferimentos, do Ativo e do Passivo,
os efeitos decorrentes das operagdes de especializagdo associadas a custos e proveitos cuja
documentagdo de suporte ainda ndo estava disponivel a data de 31 de dezembro, bem como outras
estimativas associadas & aplicagdo do principio da especializagdo dos exercicios, compreendendo
designadamente:

o Reconhecimento dos proveitos imputaveis ao periodo e ainda ndo faturados, relativos a
Internamentos e atos médicos, com excegao dos relativos aos atos médicos em curso a data do balango;
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« As remuneragdes e respetivos encargos relativos a horas extraordinarias, férias e subsidio de férias,
vencidos e ndo pagos no final de cada exercicio;

« Os prémios de seguro, repartidos pelos exercicios, de acordo com o respetivo periodo de vigéncia;

» Reconhecimento de compras e custos incorridos e ainda nao faturados a data de encerramento das
contas, provenientes de bens e servigos prestados por terceiros ainda no exercicio em analise;

« Subsidio recebido a fundo perdido para financiamento de imobilizagdes, os quais serdo reconhecidos
na demonstragdo dos resultados proporcionalmente as amortizagfes das imobilizagdes subsidiadas, a
partir do momento em que as mesmas entrarem em funcionamento, de acordo com o referido na alinea
seguinte.

h) Subsidios ao investimento

Os subsidios ao investimento sao registados em proveitos diferidos aquando do seu recebimento e s&o
transferidos para resultados na proporgao das amortizagdes praticadas sobre os bens financiados.

i) Pensées de reforma

O Centro Hospitalar ndo tem responsabilidade de pagamento de complementos de Aposentagdes e de
Pensdes de sobrevivéncia de acordo com o estabelecido no artigo 159.° da Lei 55-A/2010, de 31 de
dezembro.

j) Registo dos proveitos correspondentes a atos médicos

Os proveitos correspondentes aos atos médicos efetuados no hospital sdo reconhecidos em resultados
no momento em que s&o realizados, exceto nos casos de valorizagdo dos atos médicos em curso a data
do balango, que s sdo faturados depois de codificados.

k) Imposto sobre o rendimento (IRC)

A contabilizagdo do imposto sobre o rendimento é efetuada de acordo com o método corrente, com base
na estimativa do imposto sobre o rendimento a pagar em relagao ao ano a que respeita.

De acordo comon® 1do artigo 52.°do CIRC e para prejuizos fiscais apurados a partir de 1 de janeiro
de 2012, o prazo de reporte é de 5 anos. Este prazo ¢ aplicavel a qualquer entidade, independentemente
de esta exercer, ou ndo, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial, industrial ou agricola.

Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados antes de 1 de janeiro de 2010 podem ser reportados
por um periodo de 5 anos.
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Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2014 podem ser
reportados por um periodo de 12 anos.

Desde 1 de janeiro de 2014, a dedugao de prejuizos fiscais, incluindo os prejuizos fiscais apurados antes
de 1 de janeiro de 2014, encontra-se limitada a 70 % do lucro tributavel apurado no exercicio em que seja
realizada a dedugao.

Em 31 de dezembro de 2016, os prejuizos fiscais reportaveis ascendiam 10.549.308,35 euros.

Exercicio Prejuizo fiscal dedutivel Ano Limite Utilizagdo
2012 3.677.315,37 2017
2014 1.540.187,16 2026
2015 5.331.805,82 2027
Total 10.549.308,35

Em 2016, a semelhanga do sucedido em exercicios anteriores, ndo foram reconhecidos
contabilisticamente, por uma questao de prudéncia, impostos diferidos ativos.

12.2.3.2. METopos DE CALCULO UTILIZADOS
a) Amortizagoes

Os bens do ativo imobilizado corporeo sdo amortizados de acordo com as taxas do Decreto
Regulamentar n°® 25/2009, de 14 de setembro, utilizando-se o método das quotas constantes a partir do
dia da entrada em funcionamento dos bens, sendo calculadas numa base diaria, de tal modo que os bens
fiquem amortizados durante o seu periodo de vida 0til estimada.

As principais taxas de amortizagao utilizadas sao as seguintes:

Rubricas % Anual
Edificios e Outras construgdes 2% a10%
Equipamento basico 12,5% a 33,33%
Equipamento transporte 14,28% a 25%
Ferramentas e utensilios _ 14,28% a26%
Equpament adrinistaivo  10% a33,33%
Oufras imobilizagdes corporéas 12,5% a 25%

Os bens cujo valor unitario ndo ultrapasse os 1.000,00 euros sdo amortizados integralmente no decurso
do ano da aquisigao.
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b) Provisdes
Foram constituidas as seguintes provisdes:
« Provisdo de dividas a receber

Foram constituidas provisdes para dividas a receber, de acordo com o seguinte critério:

- Provisionadas em 25% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de seis meses e até 12 meses;

- Provisionadas em 50% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 12 meses e até 18 meses;

- Provisionadas em 75% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 18 meses e até 24 meses;

- Provisionadas integralmente as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 24 meses.

O Conselho de Administragdo entende que as provisdes apuradas, de acordo com os critérios de
avaliagdo de risco atras referidos, no montante de 5.899.275,37 euros, acautelam, com razoavel
seguranga, os riscos de crédito associados.

« Provisdo para riscos e encargos

Foram constituidas provisdes para riscos e encargos, de acordo com o seguinte critério:

- A provisdo para taxas moderadoras, é determinada tendo em conta a probabilidade da cobranga da
taxa moderadora e a antiguidade.

- A provisdo para outros riscos e encargos € determinada com base na estimativa que o Centro
Hospitalar e os seus advogados fazem dos riscos relacionados com a sua atividade e os decorrentes das
agoes judiciais em curso movidas por terceiros.

Face ao entendimento do Conselho de Administragdo, suportado na opinido expressa pelos seus
Advogados, foi reduzida em 7.485,47 euros a provisdo para processos judiciais em curso.

A actualizagdo da expetativa foi reduzida em 2.628.829,96 euros, correspondendo 128.829, ndo se
conseguir cobrar as taxas moderadoras especializadas, e 2.500.000,00 euros & utilizagdo da provisdo
para pagamento de suplementos remuneratorios do periodo 2008-2012, aos colaboradores com contrato
individual de trabalho de acordo com estipulado no Decreto-Lei n° 62/79, pelo seu pagamento em 2016
(ver NOTA 12.2.32).
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« Responsabilidades com complementos de pensdes de reforma e sobrevivéncia

O CHLO assumia a responsabilidade pelo pagamento de complementos de aposentagdes e de pensdes
de sobrevivéncia em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n°® 498/72, de 9 de dezembro, e no
Decreto-Lei n® 141/79, de 22 de maio.

A partir de 01 de janeiro de 2011 e de acordo com o estabelecido no artigo 159.° da Lei 55-A/2010, de 31
de dezembro essa responsabilidade passou a ser suportada pelas verbas de alienagao dos iméveis do
Estado afetos ao Ministério da Saude e das Entidades integradas no SNS.

No exercicio de 2016 foram pagos complementos de aposentagdo e sobrevivéncia no montante
84.790,55 euros.

¢) Impostos

O Centro Hospitalar encontra-se sujeito ao Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC).
No exercicio em aprego, atendendo, a existéncia de matéria coletavel negativa, o0 montante de imposto
apurado respeita apenas as situagdes sujeitas a tributagdo autonoma.

De acordo com a legislagao em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregéo por parte
das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranga Social), exceto
quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais ou estejam em curso
inspecgdes, reclamagdes ou impugnacgdes casos estes em que, dependendo das circunstancias os
prazos sao alargados ou suspensos

As declaragdes fiscais do IVA, IRS e IRC respeitantes aos anos de 2013 a 2016 do Centro Hospitalar,
poderdo vir ainda a ser sujeitas a revisdo, embora o0 Conselho de Administragéo considere que eventuais
corregdes resultantes de revisdes fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito
significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

12.2.4. DivIDAS DE E A TERCEIROS EM MOEDA ESTRANGEIRA

As ftransagdes em moeda estrangeira relacionam-se com aquisigbes no mercado externo e séo
contabilizadas em moeda nacional aos cambios em vigor na data das operagdes, sendo atualizados os
saldos de balango, de acordo com os cambios em vigor em 31 de dezembro.
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12.2.6. IMoBILIZADO INCORPOREO

No imobilizado incorpéreo a conta de “Despesas de instalagdo” expressa o valor relativo a despesas
realizadas em anos anteriores com a constitui¢ao dos trés Hospitais.

A conta de “Despesas de investigagdo e de desenvolvimento” contém os valores despendidos em anos
anteriores com projetos de investigagdo e desenvolvimento.

12.2.7 MOVIMENTOS OCORRIDOS NAS RUBRICAS DO ATIVO IMOBILIZADO E NAS RESPECTIVAS

AMORTIZAGOES.
Ativo Imobilizado

Rubricas Saldo Inicial Aumentos ~Hien. Regular. TransfiAbates  SaldoFinal
Imobilizagées Incorpbreas
|Despesas de Instalagso 541.854,67 0,00 000 0,00 0,00 541,854,687
|Desp. Invesigagzo Desenvoiviio 607.033,17 0,00 0.00 0,00 0,00 607.033,17

Sub-total 1.148.808,04 0,00 0,00 0,00 0,00 1.148.886,04
Imobilizagdes Corporeas o o
Edifcios e oufas constugdes 95.593.609,30 37.761,00 0,00 0,00 -1.163.201,97 96.794572,27
|Equipamentos basicos 59.544.653,47 2,959.931,70 14.557,05 -21.682,48 1.373.249.47 61.138.461,13
‘}EquipamenbsTrmsgom 2.218.341,44 0,00 0,00 0,00 0,00 2218.341,44
Ferramentas e ukensiios 56366948 0,00 000 0,00 3.394,87 560.294,61
[Equipalo administ. e inormico 17.311.423,76 459.265,71 0,00 1455367 1.061.994,01 16.694.141,79
|Oufras Imobiizagtes corpéreas 161.199.55 0,00 0,00 0,00 0,00 161.199,55
(Imob. curso de imob. corpreas 3.229.814,75 1.751.960,85 0,00 0,00 1.258.304,13 3T2BAT1AT
1 Sub-total 178.622.731,75 5.208.919,26 14.557,05 742881 2.533.740,51 181.290.482,26

Relativamente ao activo imobilizado corpéreo salientamos o investimento em equipamento basico,
nomeadamente no equipamento médico-cirirgico em 1,5 milhdes de euros, no equipamento de
imagiologia 0,9 milhdes de euros, mobiliarios hospitalares 0,2 milhdes de euros e no equipamento
hoteleiro 0,4 milhdes de euros. E também de salientar o investimento em curso que corresponde a

grandes obras de manuteng&do e melhoramento das alas hospitalares dos trés hospitais.

Amortizagdes Acumuladas

Rubricas Saldo Inicial Reforcos Regularizacdes Saldo Final
Imobllizagbes Incorpéreas
Despesas de Instalagio 541.854,87 0,00 0,00 541.854,87
Desp. Investigagio Desenvovilo 607.033,17 0,00 0,00 607.033,17

Sub-total 1.148.888,04 0,00 0,00 1.148.888,04
Imobilizacdes Corpéreas
Edificios e outras construgdes 48.345.066,90 4.091.733,12 0,00 52.436.800,02
Equipamentos basicos 53.999.677,60 2.121.095,94 1.251.455,79 54.869.317,75
Equipamentos Transporie 2.079.126,48 39.501,13 0,00 2.118.627,61
Ferramenios e utensilios 563.689,48 0,00 3.394,87 560.294,61
Equipa/o administ e informatico 16.621.196,72 441.422,83 1.143.879,24 15.918.740,31
Outras Imobilzagdes corpareas 152.511,57 8.687,98 0,00 161.199,55

Sub-total 121.761.268,75 6.702.441,00 2.398.729,90 126.064.979,85
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12.2.10. DIPLOMAS LEGAIS UTILIZADOS NA AVALIAGAO DAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS

De acordo com o estipulado nos diplomas legais que transformaram em sociedade anénima as Unidades
Hospitalares que antecederam o Centro, foram efetuadas, no exercicio de 2003, as avaliagbes dos
respetivos ativos imobilizados corpéreos. Conforme referido na alinea a) da Nota 12.2.3.1., encontra-se
pendente de decisao tutelar o reconhecimento nas demonstragdes financeiras dos efeitos da avaliagdo
dos bens iméveis que se encontram evidenciados em balango.

As avaliagdes dos restantes bens de imobilizado, afetos as Unidades Hospitalares que antecederam o
CHLO, realizadas em 2003, geraram uma reserva de avaliagdo no montante de 10.033.112,39 euros, de
acordo com a seguinte discriminagéo:

Designagéo Hospital Valor da Reserva
Hospital de Egas Moniz 8.234.289,96
Hospital S. Francisco Xavier 320912371
Hospital Santa Cruz -1.410.301,28
Total 10.033.112,39

12.2.23. DEVEDORES DE COBRANGA DUVIDOSA

Valor global das dividas de cobranga duvidosa incluidas em cada uma das rubricas de dividas de
terceiros constantes do balango:

[ Rubricas ‘Saldo Inicial ~ Aumentos “Redugdes ~ Saldo Final
218111 ADSE 703,54 0,00 703,54 0,00
218112 Forgas Armadas - 52086 000 520,86 0,00
— 218114 SAMS 39335 000 186720 2.066,35
[ o 218115 IOSCTT-ACS Portugal Telecom 97.74572 0,00 0,00 97.745,72
[ 218116 Servigos Sacias i _ 45.936,66 000 1081 44.855,32
218119 Outros Subsisemas 10.637,09 0,00 217,69 10.419,40

21813 Companhias de Seguros 796.508,21 0,00 91.743,64 704.764,57

21819 Ouros Clenes 1.265.052,30 0,00 113.789,02 1151.263,28

2183 Utentes, cic 2.888.957 95 0,00 78.906,50 2.810.051,45

2189 Outros clienks 1.796.977 27 0,00 460.692,68 1.336.284,59

: Total 6.906.973,15 0,00 749.522, 47 6.157.450,68

Verificou-se no total das dividas de terceiros, de cobranga duvidosa em termos liquidos uma redugéo de
749.522 47 euros.
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12.2.24. DivIDAS DO PESSOAL

O valor das dividas relacionadas com Pessoal era o seguinte:

Rubricas 2016 2015
Dividas Activas o ‘
Reposigdes de Vencimento 260.806,36 254.033,70
Sub-total 260.806,36 254,033,70

Dividas Passivas
Remuneraces a Pagar

Despesas de Salde 174.393.93 - 174.393,93
Fériase SubsidiosdeFérias ~ 10.663.810,46 ~10.295.981,26
Encargos ¢/ Férias e Subsidios d 2688.27968 ~  2.316.453,09
Horas Exfraordinarias e outros A 1.389.902,48 1.389.902,48

Sub-total 14.916.386,55 14.176.730,76

Os valores a pagar referente a ferias e subsidio de férias, encargos e horas extras, sdo valores a pagar
em 2017 referente a custos incorridos no ano corrente.

12.2.26. DiVIDAS AO ESTADO EM SITUAGAO DE MORA

O CHLO nao tem qualquer situagao de divida ao Estado em situagdo de mora.

12.2.28. GARANTIAS BANCARIAS
Existe um depdsito a prazo na Instituigdo bancaria Montepio, no montante de 47.604,00 euros, cuja

finalidade é a de caucionar uma garantia bancaria prestada por esse banco e constituida a favor do
Tribunal de Trabalho.

12.2.31. MOVIMENTOS DAS PROVISOES

Os movimentos ocorridos foram os seguintes, em conformidade com os critérios anteriormente referidos:

Rubricas _ Saldolnicial  Aumentos _ Redugdes Saldo Final

|
\Provisdes p/ aplicagbes Tesouraria

Provisdes p/ cobranga duvidosa 605331911 0,00 154.043,74 5.899.275,37
|Provisdes p/ riscos encargos 8.950.551,31 0,00 2.636.315,43 6.314.235,88
Provisbes p/ depreciagdo existéndas 112.828,46 0,00 95.000,56 17.827,90
' Total 15.116.698,88 0,00 2.885.359,73 12.231.339,15
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As provisdes para riscos e encargos ja estdo mencionadas na nota 12.2.3.2 b)

12.2.32. VARIAGOES NAS CONTAS DE FUNDOS PROPRIOS

l' " Rubricas Saldo Inicial \umentos/Redugde: Transferencias  Saldo Final |
!5_1___ Capisl o 133.293.33333 000 000  133.293.333.33
571 Reservas Legais 1.163.149,34 0,00 0,00 1.163.149,34
572 Reservas Estatutérias 58.831,59 0,00 0,00 58.831,59
574 Reservas Livres 12.774.118,72 0,00 0,00 12.774.118,72
576 Doagdes 2.072.006,96 129.458,24 000  2.201.465.20
577 Reservasdec. Transf Acivo  20.701.39846 000 000 29701.398.46
59 Resuliados Transitados -150681.464 81  -12056.57358  -12764.24632  -184.502.284,71
88 Resufiado Liguido do Exercidc -12.764.246,32 2156.64633  12.764.246,32 2.156.646,33
g Total 6.617.12727  -9.770.469,01 0,00 -3.153.341,74

O capital estatutario é detido pelo Estado Portugués e foi fixado no Mapa Il do Anexo | do Decreto-Lei n°
233/2005, de 29 de dezembro em 126.860.000,00. Pelo aumento de capital registado e realizado em
conformidade com o despacho n° 3016-B/2015 de 24 de margo de 2015,em 6.433.333,33 euros, perfaz
actualmente 133.293.333,33 euros.
O montante de 129.458,24 euros na rubrica doagdes refere-se a donativos de equipamento e numerario,
obtidos no decurso do ano.
A redugao da rubrica de resultados transitados decorre essencialmente de:
i)  Aplicagdo dos resultados liquidos de 2015, no montante de 12.764.246,32 euros
i)  Extingdo das dividas ao CHLO do SUCH relativas ao direito de regresso do CHLO sobre o
SUCH, decorrente da responsabilidade solidaria enquanto entidade do ACE Somos Compras,
no montante de 5.565.776,88 euros (Dec. Lei n® 32/2016 de 28 de junho)
i) Pagamento de suplementos remuneratorios do periodo 2008-2012, no montante de
4.451.210,45 euros de acordo com o estipulado no Dec. Lei n° 62/79.
Regularizagdes de acréscimos, custos e proveitos de anos anteriores no montante de 2.039.586,25
euros, relacionados essencialmente com, despesas de indemnizagdes judiciais, material de consumo

clinico e farmacéutico, oxigenioterapia, sigic e acertos Such Veolia (cogeragéo).

12.2.33.DEMONSTRAGAO DO CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

Cadigos . . Matérias Primas,
Movimentos Mercadorias

Contas Subs. e Consumo
36 _ Exist&ncias iniciais 0,00 15.422.355,64
3 Compras 000 7848395090
793 + 693 Regularizagdo de existéncias 0,00 -94.240,18
36 Existéncias finais 0,00 12.080.293,92
61 Custos no exercicio 0,00 81.731.772 44
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12.2.35. VENDAS E PRESTAGOES DE SERVIGOS POR ATIVIDADE E POR MERCADOS GEOGRAFICOS

A atividade do CHLO desenvolve-se exclusivamente em Portugal, pelo que os servicos prestados
ocorreram todos no Pais.

12.2.37. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Os custos e perdas financeiras respeitam, essencialmente, ao pagamento de servigos bancérios.

Custos e Perdas Exercicios

Cod Designagéo 2016 2015
681 Juros Suportados 4.361,90 134,81
683 ~ Amorfizagdes investimentos em imoveis 000 0,00
684 Provisdes p/ aplicagdes financeiras 0,00 0,00
685 Dierengas ed cambio desfavoraveis 393,82 621,32
687 Perdasnaalienagdoapleagtestesowara 000 000
688 B Outros custos e perdas financeiras 6869780 30.266,51
Resultados financeiros (+/-) -29.294 88 84.818,58
TOTAL 44.158,64 115.841,22

Os proveitos e ganhos financeiros respeitam essencialmente aos juros provenientes de descontos que
provem de negociagdes de pagamentos a fornecedores.

Proveitos e Ganhos Exercicios

Cod _ Designagao 2016 2015
|1 JurosObtdos o o 000 _0,00]
783 Rendimenios de Imbveis 0,00 0,00
785 Dilerengas de cambio favoréveis 12,20 174,61
786 Descontos p/pagamentos obfidos 33.946,18 107.076,50
- 787  Oufoscusiose perdasfinanceras 0,00 0,00
788 Outros proveiios e ganhos financeiros 10.200,26 8.590,11
TOTAL 44.158,64 115.841,22

O resultado financeiro do exercicio é negativo em 29.294,88 euros, essencialmente em virtude das
comissdes bancarias referente ao primeiro envio de dividas de taxas moderadoras pelo SITAM.
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12.2.38. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Custos e Perdas Exercicios

- Cod - Designagao - 2016 2015 |
691 - Transferéncias de capital concedidas 116,07 928,76

692 Dividas incobréaveis 120.561,85 153.381,26

693 ~ Perdas emexisténcias a8 95.494,92 1.340,76

694 Perdas em imobilizages b) 104.618,16 111.981,13

695 Multas e penalidades ¢) 239.183,76 71.102,00

696 Aumentps amortizagies e provisoes 0,00 485.366,14

697 Correcgdes relativas exercicios anteriores d) 2.459.391,04 6.132.246,21

698 Outros custos perdas extraordinarios 475,26 708.275,35
Resultados extraordinarios (+/-) 917.290,31 -6.029.994,59

TOTAL 3.937.131,37 1.634.627,02

Proveitos e Ganhos Exercicios
Cod Designagao 2016 2015

- 792 Recuperagdes de dividas B B 0,00 0,00
793 Ganhos em exiséncias 1.254,74 1.913.27

794 Ganhos em imobilizagdes 0,00 0,00

795  Beneficios e penalidades confratuais 4585310 44.811,73]

796 Redugdes de amortizagdes provisdes e) 385.359,73 0,00
T _Correcgdes relativas exercicios anteriores f) 325395243  1.106.881,26]
798 Outros proveios ganhos exfraordinérios g) 250.711,37 481.020,76

TOTAL 3.937.131,37 1.634.627,02

Os montantes mais expressivos de cada rubrica dizem respeito ao seguinte:

a) As perdas em existéncias respeitam as quebras apuradas nas conferéncias fisicas realizadas proximo

do final do exercicio e outros acertos efetuados ao longo do exercicio;

b) As perdas em imobilizagdes decorrem essencialmente dos movimentos de abates de imobilizado
ocorrido no exercicio;

¢) As multas e penalidades resultam de custos de multas fiscais e processos judiciais, essencialmente
pelo pagamento de indemnizagdes decorrentes de acgdes desfavoraveis ao CHLO.

d) As correcbes relativas a exercicios anteriores respeitam, essencialmente, a corregdes ao contrato
programa;

e) A redugdo das provisdes contabilizadas na rubrica de proveitos e ganhos extraordinarios, justifica-se
com a redug&o das provisdes de cobranga duvidosa, cobranga de taxas moderadores e de existéncias
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f) As correcgdes relativas a proveitos de exercicio anteriores englobam essencialmente a facturagdes de

anos anteriores (decisdes de responsabilidade de seguradoras por via processo judicial, codificagbes e

recodificagdes de GDH), créditos obtidos de fornecedores referentes a anos anteriores (negociagoes da

tutela), bem como proveitos e custos estimados por insuficiéncia ou excesso respectivamente.

g) Os Outros Ganhos e Proveitos Extraordinarios englobam essencialmente o proveito imputado ao

exercicio da parte proporcional relacionada com o reconhecimento de subsidios ao Investimento

recebidos em exercicios anteriores, destinados ao cofinanciamento de investimentos realizados

12.2.39. OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

12.2.39.1.ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Decomposigao dos saldos evidenciados no balango em 31 de dezembro de 2016 e 2015:

Acréscimos de Proveitos 2016 2015

27191 Instiuigdes Ministério da Sadde 80.321.613,46 53.136.392,23

27199 Outras Entidades 7.940.452,68 6.735.869,56
Total 88.262.066,14 59.872.261,79

Custos Diferidos 2016 2015

2729  Qutros Custos Diferidos 0,00 1.000,00
Total 0,00 1.000,00

Acréscimos de Custos 2016 2015

2732 Remuneragdes a liquidar 14.741.992,62 14.002.336,83

2739  Outros acréscimos de custos 1.444.083,81 2.123.685,55
Total 16.186.076,43 16.126.022,38

Proveitos Diferidos 2016 2015

2745  Subsidios para Investimentos ~1.520.323,73 1.751.701,13|

2749  Outros proveitos diferidos 3.251.725,65 2.607.973,43
Total 4,772.049,38 4.359.674,56

Na rubrica acréscimos de proveitos estdo registados nomeadamente, os proveitos provenientes dos atos
médicos prestados de 2012 a 2016, mas ainda nao faturados a ACSS no ambito do Contrato Programa
prefazendo um somatorio que ascende a 71.081.771,71 euros, e a8 ARSLVT no que se refere as Dialise
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Peritoneal e Hemodialise (8.195.835,10 euros), utentes e outros clientes de atos médicos, taxas
moderadoras e medicamentos ndo emitida no valor de 6.761.495,24 euros;

Nos acréscimos de custos, remuneragdes a liquidar, estdo registados os valores a pagar aos
colaboradores no ano de 2017, mas respeitantes a 2016 e que dizem respeito a férias, subsidio de férias,
trabalho extraordinario e encargos sobre remuneragdes relacionados com as mesmas. Na rubrica Outros
Acréscimos de Custos estdo registados custos ocorridos em 2016, relacionados com Compras e
Fornecimentos e Servigos Externos, mas cujas faturas ainda ndo tinham sido recebidas a data do fecho
das contas ou sdo datadas de 2017, mas respeitam ao exercicio de 2016.

Os proveitos diferidos contemplam essencialmente subsidios recebidos para o investimento mas cujos
proveitos serdo registados na proporgao das amortizagdes dos bens associados, e também o efeito do
Programa centralizado de financiamento da Hepatite C, que implica um efeito nulo nos resultados do

CHLO, uma vez que compensa o custo incorrido com o consumo destes medicamentos.

12.2.39.2. REMUNERAGOES ATRIBUIDAS AOS ORGAOS SOCIAIS

Orgdo Sociais 2016
6411  Conselho de Administragéo 382.671,03
6223  Fiscal Unico a) 18.277,60
Total 400.948,63

a) Inclui IVA a tax a legal

12.2.39.3. DiviDAS DE TERCEIROS

Em 31 de dezembro estas rubricas apresentavam a seguinte composigao:
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Activo 2016 2015

211 _Clientes C/C 261.269,40 476.816,83
2111 o Subsistemas 40.848,58 53.330,99
2113 Companhias de Seguros 158.218,04 313.785,71
219 OufosClentss 6220278 109.700,13
213 Utentes 76.040,38 101.966,66
25 ) InsfiuigGes do Estado | 466.27954184  288.456.832,00
218 - Clientes Cobranga Duvidosa 6.157.450,68 6.906.973,15
21811 Subsistemas 155.086,79 159.477,42
21813 Companhias de Seguros 704.764,57 796.508,21
21819 Outros Clientes _1.151.263.28 1.265.052,30
2183 Utentes clc 2.810.051,45 2.888.957,95
2189 - Outros Clientes 1.336.28459  1.796.977,27
29 Adiantamentos a fornecedores 198.130,61 217.031,13
% ~ Outros Devedores 16.136.866,58  15.572.404,16
262 Pessoal 260.806,36 254.033,70
268311 B Insttuicbes Ministério da Saude 1349032655  13.235.388,49
268319 Oufras Insfiuicdes Publicas 1.338.380,42 1.335.811,52
26833 Adiantamentos a doentes 2.000,00 5.500,00
26839 - Outros Devedores diversos 681.713,31 373.184,01
Outros Devedores 363.639,94 368.486,44

268999 Adiantamentos a fornecedores nvl prazo 0,00 5.565.776,88
TOTAL 489.109.299,49 317.297.800,81

De acordo com a Circular Normativa n°® 14/2012, de 10 de fevereiro, os Proveitos estimados da Produg&do
sao registados em “Acréscimos e Diferimentos’, os valores faturados referentes a Contrato-programa
ainda ndo validados pela ACSS em “Dividas de terceiros — curto prazo - Instituigdes do Estado e os
adiantamentos recebidos da ACSS, em “Adiantamentos de Clientes”, no Passivo

O valor nulo da rubrica 268999 deve-se a extingao das dividas do SUCH ao CHLO relativas ao direito de
regresso, do CHLO sobre o SUCH decorrente da responsabilidade solidaria enquanto entidade do ACE
Somos Compras - Dec. Lei n° 32/2016 de 28 de junho.

O aumento desta rubrica decorre de ainda se encontrar por validar, na presente data, a
facturag&o relativa dos Contratos-Programa de 2012 a 2016.

12.2.39.4. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Esta rubrica apresenta a seguinte desagregacao, a nivel de Ativo e de Passivo:
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Activo Exercicios
_ Designagéo 2016 2015 ,‘
IRC - Pagamento Especial p/ Conta 378.700,87 308.700,87
IRC - Pagamento p/ Conta 0,00 0,00
IRC - Retengéo na Fonte 48,53 78,65
Total 378.749,40 308.779,52
Passivo Exercicios
: Designagao 2016 2015
IRS - Trabalho Dependente. 1.548.955,00 1.305.788,03
IRS - Trabalho Independente 33.560,43 10.899,54
IRS - Outro Rendimentos 47,00 0,00
VA Pagar 17198285 6299097
Contribuigdes Seguranca Social 2.434.768,87 2.154.568 97
IRC-Imposto a pagar 564.008,03 22.904,44
Total 4.753.322,18 3.557.151,95
12.2.39.5. OUTROS CREDORES
Em 31 de dezembro esta rubrica tinha a seguinte composigao:
Passivo 2016 2015

262 Pessoal 174.39393 174.39393

263 Sindicatos 11.433,28 10.923,63
26881 Credores Diversos Instiuicoes 6.178.286,26 6.292.295,01

26882 ~ Caugdes de Fornecedores 1362831 113260

26889 Outros Credores Diversos 124813561  970.847,18

2689 Outros 139.875,19 142.195,17

Total 1.765.752,58 7.591.787,52

12.2.39.6. FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

0O saldo decompde-se pelas seguintes rubricas:
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Rabrica 2016 2015
621  Subcontratos ] o - ~ 5.795.623,59 - 6.444.381,90
62211 Electricidade 1.829.035,64 1.900.493,56
62212 Combustvel 1.784.017,62 2.363.269,70
6223 hgua 803.924,82 685.09381
62219 Rendas e Alugueres 816.802,99 942.336,52
62222 Comunicagéo 192.801,41 203.416,41
62229 Honorarios - 473.476,18 707.783,28]
62232 Conservagéo e Reparacdo 4.169.750,77 4.330.536,54
62234 Limpeza,HigieneeConforo 255043639  2507.81576
62235 Vigilancia e Seguranca 768.900,36 77411775
62236 Trabalhos especializados 6.122.024,34 5.658.615,27
6229 OutrosFornecimentose servigos 177e8102 9473103
Outros Custos 91.775,02 105.994,42
Total 25.576.250,15 26.808.586,85

Na generalidade verifica-se a diminuigao das rubricas face ao periodo homélogo, com excepgdo da
rubrica de trabalhos especializados que apresenta um aumento face ano transacto essencialmente pelo

aumento da prestagao de servigos médicos.

12.2.39.9. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS TERMO DO EXERCICIO

Nao ocorreram quaisquer outros factos relevantes apos o termo do exercicio que possam vir a ter

O Conselho de Administragao

impacto nas demonstragdes financeiras do Centro Hospitalar, em 31 de dezembro de 2016.

Contabilis
../] o

J nyél Nunes Gongalves ita Perez Fernandez da(SiIva
(CC) (Presidente)
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(Vogal)

4\)&\(}\9 (ML}\(% WY -

Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
(Vogal)

L

N

José Manuel Fernandes Correia

(Diretor Clinico)

samaidso:

Fernanda Maria da Rosa
(Enfermeira Diretora)
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13 CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinido com reservas

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental, EPE (adiante também designado por CHLO ou Centro Hospitalar), que
compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um ativo liquido de
640 241 988 euros e um total de fundo patrimonial negativo de 3 153 342 euros, incluindo
um resultado liquido de 2 156 646 euros), a demonstracao de resultados por natureza e a
demonstracdo dos fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data, e o anexo ao
balanco e & demonstracéo de resultados que inclui um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas nos
primeiros dois paragrafos da sec¢do “Bases para a opinido com reservas”, as
demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posi¢cao financeira do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental, EPE, em 31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com o Plano Oficial de Contabilidade
do Ministério da Saude.

Bases para a opinido com reservas

Os diplomas legais respeitantes & transformacao, em sociedades anénimas, dos Hospitais
de Sao Francisco Xavier, Egas Moniz e Santa Cruz, estipularam a obrigatoriedade de se
proceder a reavaliacdo dos imobilizados corporeos destas instituicées, a reconhecer
contabilisticamente até ao final de 2003 por contrapartida do Patriménio. Ao que
apuramos, por orientacdo da Tutela, as reavaliagdes dos bens imdveis ndo foram
refletidas contabilisticamente, sendo que nao estdo disponiveis elementos que permitam
quantificar o efeito desta situacdo nas demonstracdes financeiras do CHLO em 31 de
dezembro de 2016, o que configura uma limitacdo ao ambito e profundidade do nosso
trabalho.

A data da emissdo desta certificacdo, nao fomos ainda habilitados com um conjunto
significativo de respostas aos pedidos de confirmacéo de saldos e de outras informacoes,
nomeadamente de clientes no ambito do Ministério da Saude, sendo inconclusivas
algumas das respostas recebidas. Por outro lado, esta em curso, pela Administragao
Central do Sistema de Satide (ACSS), o processo de conferéncia para encerramento dos
Contratos-Programa de exercicios anteriores, do qual poderéo resultar ajustamentos que
ainda nao é possivel quantificar. Estas situagoes configuram limitacoes ao ambito e
profundidade do nosso trabalho, nomeadamente quanto as Prestacdes de Servicos e aos
Acréscimos de Proveitos registados.

BDO & Associados, SROC, Lda., Sociedade por quotas, Sede Av. da Republica, 50 - 10°, 1069-211 Lisboa. Registada na Conservatoria do Registo Comercial de
Lisboa, NIPC 501 340 467, Capital 100 000 euros. Sociedade de Revisores Oficiais de Contas inscrita na OROC sob o numero 29 e na CMVM sob o numero 20161384

A BDO & Associados, SROC, Lda., sociedade por quotas registada em Portugal, e membro da BDO International Limited, sociedade inglesa limitada por
garantia, e faz parte da rede internacional BDO de firmas independentes.



A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgao
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras” abaixo.
Somos independentes do CHLO nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao com reservas.

Enfases

Em 31 de dezembro de 2016 o total do Fundo Patrimonial do CHLO é negativo em

3 153 342 euros, em virtude dos resultados transitados negativos acumulados, sendo que
se admite que o principio da continuidade, como entidade publica empresarial, sera
assegurado pelo Estado. O Conselho de Administracdo contempla especificamente no seu
Relatério de Gestao a analise da sustentabilidade e o controlo do equilibrio financeiro do
CHLO.

Conforme divulgado na Nota 12.2.32 do Anexo ao Balango e a Demonstracao dos
Resultados, o saldo negativo dos Resultados Transitados aumentou, no ano de 2016, pela
aplicacéo do resultado liquido de 2015, e ainda: (i) pela extingdo das dividas ao CHLO do
SUCH - Servico de Utilizacdo Comum dos Hospitais relativas ao direito de regresso do
CHLO sobre o SUCH, decorrente da responsabilidade solidaria enquanto entidade do ACE
“Somos Compras”, no montante de 5 565 777 euros, na sequéncia da publicacao do
Decreto-Lei n° 32/2016, de 28 de Junho (matéria incluida na Certificagao Legal das
Contas de 2015 como reserva); (ii) pelo pagamento de suplementos remuneratorios do
periodo 2008-2012, no total de 4 451 210 euros, e (iii) por outras regularizagdes nao
frequentes e de grande significado de cerca de 2 000 000 euros.

A nossa opinido ndo é modificada em relacéo a estas materias.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional, tiveram
maior importancia na auditoria das demonstracées financeiras do ano corrente. Essas
matérias foram consideradas no contexto da auditoria das demonstracoes financeiras
como um todo, e na formacao da opiniao, e nao emitimos uma opiniao separada sobre
essas matérias. Para além das matérias mencionadas na seccao “Bases para a opiniao
com reservas”, consideramos na auditoria as seguintes matérias relevantes:
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Matéria relevante de auditoria

Sintese da resposta de auditoria

1. Mensuracdo dos custos com o pessoal

Os Custos com o Pessoal representam cerca de 48%
dos custos incorridos pelo CHLO no exercicio de 2016
(46% em 2015), operando o Centro Hospitalar num
setor onde, para além das remuneragdes possuirem
um elevado nivel de regulamentacao, esta ainda
sujeito a instrucoes aplicaveis ao setor plblico em
geral, que implicam alteragées recorrentes aos
valores processados mensalmente. Assim, a
validacao dos Custos com o Pessoal e das estimativas
relacionadas com as suas remuneragdes constitui
uma area significativa de auditoria.

Os procedimentos de auditoria efetuados
incluem: (i) Confirmacao de que os
responsaveis pela gestao efetuam revisoes e
outros testes com vista a assegurar que os
registos contabilisticos merecem credibilidade
e implementam mecanismos de controlo sobre
os seguintes aspetos: a) gastos com horas
extraordinarias; b) baixas por doenga; e

c) férias; (ii) Andlise das variagées anormais ou
pouco usuais entre os gastos do exercicio e do
exercicio anterior e face aos valores
or¢amentados e obten¢ao de justifica¢des;

(iii) Elaboragao e analise de mapa resumo do
processamento de salarios e sua comparagao
com os registos contabilisticos;

(iv) Conferéncia global aos encargos Sociais;
(v) Teste as reducdes salariais previstas no
Orcamento de Estado, e (vi) Conferéncia global
ao calculo da estimativa das remuneragées a
liquidar em 2017 relativamente a 2016.

2. Mensuracdo das existéncias e do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

Os Custos com as Mercadorias Vendidas e Matérias
Consumidas (CMVMC) representam cerca de 36% dos
custos totais do exercicio de 2016 (35% em 2015),
sendo que existe um elevado nivel de intervencao
das entidades reguladoras da Salde e do Estado
Portugués na determinacgao dos valores de custo das
existéncias, quer atraves da obtengao de descontos
(acordo APIFARMA), quer através da centralizacdo
das compras de certos medicamentos (por exemplo
Programa de Financiamento Centralizado para a
Hepatite C cronica). Por outro lado, existe ainda um
risco associado & determinacao das quantidades de
existéncias devido a dispersdo da sua localizagao
pelos trés hospitais pertencentes ao Centro
Hospitalar. Assim, a validagdo dos CMVMC e
consequente mensuracao das Existéncias constitui
uma area significativa de auditoria.

Os procedimentos de auditoria efetuados
incluem: (i) Analise das variacdes anormais ou
pouco usuais dos gastos do exercicio e dos
valores unitarios das existéncias face ao
exercicio anterior e face aos valores
orcamentados; (ii) Recolha de informagbes
sobre os principais acordos e instru¢des com
eles relacionadas recebidas das entidades
reguladoras e verificacdo da conformidade dos
procedimentos instituidos no CHLO;

(iii) acompanhamento, por amostragem, das
contagens fisicas de existéncias com referéncia
ao final do exercicio, (iv) comparacao das
listagens de existéncias em 31 de dezembro de
2016 com as contagens fisicas efetuadas e com
os registos contabilisticos.

3. Mensuracao de provisdes para riscos e encargos

A mensuragio das provisdes para taxas moderadoras,
para o risco da atividade bem como para processos
judiciais em curso, afigura-se complexa, envolvendo
um grau de incerteza elevado e um elevado nivel de
julgamento por parte do 6rgao de gestao, conforme
mencionado nas notas 12.2.3.1d) e 12.2.3.2 b) do
Anexo. Assim, a validacao dos pressupostos e
calculos subjacentes as provisbes constituidas é uma
area significativa de auditoria.

Abordagem substantiva, que inclui:

{i) Solicitacdo de informacgdes aos advogados
externos contratados para representar o CHLO
em litigios com outras entidades e ao Gabinete
Juridico interno; (ii) Analise das respostas
obtidas e comparacao com o valor
contabilizado, tendo em conta os critérios
definidos para a constitui¢do destas provisdes e
a sua razoabilidade face ao historico do CHLO;
e (iii) Conferéncia das divulgacoes efetuadas
nas demonstracoes financeiras.
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Responsabilidades do 6rgao de gestéo pelas demonstracbes financeiras
O drgao de gestao é responsavel pela:

(i) preparacdo de demonstracées financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do
Centro Hospitalar de acordo com o Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da
Satde;

(i) elaboracdo do relatério de gestdo, incluindo o relatério de governo societario, nos
termos legais e regulamentares aplicaveis;

(iii) criacao e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para
permitir a preparacao de demonstragdes financeiras isentas de distor¢ao material
devido a fraude ou erro;

(iv) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

(v) avaliacdo da capacidade do Centro Hospitalar de se manter em continuidade,
divulgando, quando aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas
significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracdes financeiras como um todo estéo isentas de distor¢cées materiais devido a
fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel &
um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada
de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcao material quando exista. As
distorcdes podem ter origem em fraude ou erro e sao consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdémicas
dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

(i)  identificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstragoes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opinido. O risco de nao detetar uma distor¢ao material devido a fraude
maior do que o risco de nao detetar uma distorcao material devido a erro, dado
que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissées intencionais, falsas
declaragcdes ou sobreposi¢ao ao controlo interno;

(i) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo
interno do Centro Hospitalar;
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(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo drgao de gestao;
concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam
suscitar davidas significativas sobre a capacidade do Centro Hospitalar para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgagoes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacoes
ndo sejam adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas conclusoes sao
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém,
acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que o Centro Hospitalar
descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstracdes
financeiras, incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracgdes financeiras
representam as transacdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir
uma apresentacao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o
ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusoes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificado durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, determinamos
as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragoes financeiras do
ano corrente e que sio as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatorio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua
divulgacao publica.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informacao
constante do relatorio de gestao com as demonstracoes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Em nossa opiniao, o relatorio de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais
e regulamentares aplicaveis em vigor e a informacao nele constante € coerente com as
demonstracdes financeiras auditadas, nao tendo sido identificadas incorrecGes materiais.

Sobre o relatdrio de governo societario

Em nossa opinido, o relatério de governo societario inclui os elementos exigiveis ao CHLO
e foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e
a informacéo nele constante é coerente com as demonstragdes financeiras auditadas, nao
tendo sido identificadas incorrecdes materiais na informacao divulgada no mesmo.
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Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de
auditoria acima indicadas, relatamos ainda o seguinte:

(i) Fomos nomeados Fiscal Unico do CHLO pela primeira vez pelo Despacho
n.° 111/12-SETF, de 5 de fevereiro, para um mandato compreendido entre 2011 e
2013, sendo que nos encontramos atualmente em fungoes por extensao do
mandato, nos termos do Despacho n°® 328/14-SET, de 3 de marco, para um
segundo triénio compreendido entre 2014 e 2016;

(ii) O orgao de gestao confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de
qualquer fraude ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragoes
financeiras. No planeamento e execucao da nossa auditoria de acordo com as ISA
mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos de auditoria
para responder a possibilidade de distor¢cao material das demonstragoes
financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificamos
qualquer distorcao material nas demonstracoes financeiras devido a fraude.

(iif) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o
relatorio adicional que preparamos em 11 de abril de 2017.

(iv) Declaramos que nédo prestamos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo
77.°, nimero 8, do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que
mantivemos a nossa independéncia face ao Centro Hospitalar durante a
realizacao da auditoria.

Sobre o Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

Durante o ano de 2014 e inicio de 2015 o CHLO encerrou a maioria das contas bancarias
que possuia na banca comercial, tendo mantido apenas trés situacdes de excecao,
relacionadas com servicos bancéarios nao disponibilizados pelo IGCP- Agéncia de Gestao da
Tesouraria e da Divida Publica. A dispensa de concentracao integral das disponibilidades
junto do IGCP foi solicitada a 30 de agosto de 2016, tendo o parecer, relativamente ao
que foi emitido Despacho n® 1195/16 - SEATF, de 21 de novembro, clarificado as
condicoes a observar nas referidas situacdes de excecdo, no ambito do qual sao
necessarias algumas diligéncias para normalizar procedimentos, que se encontram em
curso.

Lisboa, 11 de abril de 2017
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Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados, SROC, Lda.
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

No cumprimento do mandato que nos conferiram e no desempenho das nossas funcées legais
e estatutarias, vem o Fiscal Unico emitir o seu relatério anual e parecer sobre o Relatério de
Gestao e Contas de 2016 do Conselho de Administracao do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental, E.P.E. (adiante designado também por CHLO ou Centro Hospitalar), datado de 11
de abril de 2017.

O Relatorio de Gestao e Contas de 2016 responde, apropriadamente, as exigéncias legais
aplicaveis em geral e, especificamente, as exigéncias de divulgacédo previstas no Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro.

Os referidos documentos de prestacao de contas foram objeto de exame, ficando a
Certificacao Legal das Contas a fazer parte integrante do presente relatoério. O Balango, as
Demonstracoes de Resultados por Natureza e por Funcoes, a Demonstracao dos Fluxos de
Caixa, o respetivo Anexo e o Relatdrio de Gestao, lidos em conjunto com a Certificacao
Legal das Contas, permitem uma adequada compreensao da situacao financeira, dos
resultados e dos fluxos de caixa do CHLO e satisfazem as disposicdes legais e estatutarias
em vigor. Os critérios valorimétricos utilizados merecem a nossa concordancia.

Do trabalho realizado, salientamos os seguintes aspetos:

e Na sequéncia dos resultados negativos que o CHLO tem apresentado nos Gltimos anos,
embora com Resultados Liquidos positivos em 2013 e em 2016, verifica-se que em 31 de
dezembro de 2016 o total do Fundo Patrimonial é negativo em 3 153 342 euros.

¢ Da revisao efetuada, nao foi identificado qualquer incumprimento, por parte do CHLO,
dos deveres especiais de informagdo, nos termos do Despacho n® 14277/2008, de 23
de maio.

e O relatorio das boas praticas de governo societario cumpre o disposto no n.° 1 do
artigo 54° do Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro.

¢ Foi implementado um plano de reducao de custos, tendo o CHLO alcancado uma reducao
de custos operacionais (custo das mercadorias vendidas e consumidas, fornecimentos e
servicos externos e gastos com o pessoal, no seu conjunto, excluindo o impacto de
indemnizacdes pagas por rescisao e o efeito da reversao das reducdes remuneratorias) de
15,9%, em 2016 face a 2010.

e No que concerne as remuneracdes quer ao nivel dos 6rgaos de administracéo e
fiscalizagao, quer ao nivel dos trabalhadores, verifica-se que o CHLO procedeu as
alteracdes necessarias a dar cumprimento as orientacdes vigentes em 2016.

BDO & Associados, SROC, Lda., Sociedade por quotas, Sede Av. da Republica, 50 - 10°, 1069-211 lisboa, Registada na Conservatoria do Registo Comercial de
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e Os saldos a receber de Instituicdes do Estado (excluindo a ACSS) ascendem em 31 de
dezembro de 2016 a cerca de 42 533 000 euros que, de acordo com as orientacoes do
Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Satide, nao foram provisionados, apesar
da significativa antiguidade de muitos desses saldos (cerca de 31 570 000 euros com
antiguidade superior a dois anos), e do facto de algumas entidades, nomeadamente as
entidades da Regido Autonoma dos Acores (cujas dividas ascendem a um total de cerca
de 21 470 000 euros) nao reconhecerem as suas responsabilidades perante o CHLO.
Salientamos que no passado o CHLO provisionou parte das dividas destas entidades tendo,
subsequentemente, anulado essas provisdes, na sequéncia de orientacdes da Tutela no
sentido de reconhecer contabilisticamente os valores a receber das Regides Autonomas.
Em 2015, o Governo Portugués e o Governo da Regido Autonoma da Madeira chegaram a
um entendimento, no qual resultou a resolucao da divida até 31 de agosto de 2015, que
ascendia a 4 836 100 euros, com um perdao parcial da mesma em 708 300 euros por parte
do CHLO. No corrente ano, por Despacho n® 9075/2016, de 15 de julho, do XXI Governo
Constitucional, foi criado na dependéncia do Ministro da Satde, um Grupo de Trabalho
Conjunto para regularizacao de dividas entre os Governos Regionais e o Governo da
Republica, considerando o disposto no artigo 111.° da Lei 7-A/2016, de 30 de mar¢o, que
aprova o Orcamento do Estado para 2016, quanto a responsabilidade financeira do Estado
e das regides autonomas na prestacao dos cuidados de salde. A nao resolucao desta
situacao afeta o equilibrio econémico-financeiro do CHLO, nao sendo possivel avaliar o
periodo temporal do recebimento destes valores.

Face ao exposto, somos de parecer:
e Que sejam aprovados o Balanco, as Demonstracoes de Resultados por Natureza e por
Fungdes, a Demonstracao dos Fluxos de Caixa, o respetivo Anexo e o Relatério de

Gestao, apresentados pelo Conselho de Administracdo referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2016;

¢ Que seja aprovada a Proposta de Aplicacao de Resultados apresentada pelo Conselho
de Administracao.

Lisboa, 11 de abril de 2017

O Fiscal Unico,

Y

Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados - SROC



